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Die Veranderung von Stadtteilen und die Moglichkeiten der

Stadtentwicklung

1 Einleitung

Stddte und deren Stadtteile sind stindigen Veridnderungen unterworfen. Die vorliegende
Arbeit beschiftigt sich mit den Fragen, wie sich die Lebensqualitit in einem Stadtteil
definiert, welche Ursachen diese verdndern und inwiefern die 6ffentliche Hand darauf
Einfluss nehmen kann. Als Ausgangslage wurden Ziircher Stadtteile ausgewdhlt, die in
den vergangenen Jahren negative Verdnderungen erlebt haben und die Stadt als
Reaktion aktiv mit Massnahmen in die Entwicklung eingegriffen hat. Die Problemstel-
lung ist mit welchen Instrumenten die 6ffentliche Hand eingreifen kann und wie effi-
zient diese Instrumente sind.

Es soll aufgezeigt werden, was Ursachen fiir Stadtteilverdnderungen sind, mit welchen
Massnahmen die offentliche Hand eine schlechte Lebensqualitit wieder korrigieren
kann und wie zielfithrend diese Massnahmen sind.

Nach den Begriffserklarungen teilt sich die Arbeit in einen theoretischen und einen
praktischen Teil. Im theoretischen Teil werden die lebensqualitdtsbestimmenden Fakto-
ren beschrieben, anschliessend die Ursachen, welche die Lebensqualitidt negativ beein-
flussen, und schliesslich, mit welchen Instrumenten die 6ffentliche Hand die Lebens-
qualitdt wieder verbessern kann. Die lebensqualitdtsbestimmenden Faktoren werden
jeweils in physische, konsumtive und soziale Faktoren gegliedert, die Ursachen in exo-
gene und endogene. Im praktischen Teil werden nach einem Uberblick iiber die Stadt
Zirich die Quartiere Langstrasse und Schwamendingen nach dem Raster des theoreti-

schen Teils untersucht.



2 Begriffe und Definitionen

Die offentliche Hand

Mit dem Begriff 6ffentliche Hand wird die Gesamtheit der Korperschaften des offentli-
chen Rechts, also in der Schweiz insbesondere Bund, Kantone, Gemeinden und andere

verselbstindigte dffentlich rechtliche Einheiten gemeint.'
Gentrification

Henkel definiert Gentrification als Prozess des Austausches statusniedriger durch sta-

tushhere Bevolkerung in einem Wohngebiet.”
Lebensqualitit

Als Basis fiir eine Definition von Lebensqualitét eignen sich die Kriterien, welche die
Mercer-Studie zur Rangierung der Lebensqualitit in Stidten verwendet.” Untersucht
werden verschiedene Kriterien wie unter anderem politische und wirtschaftliche Situa-
tion, Gesundheitsversorgung, Unterhaltungsangebot, Einkaufsmoglichkeiten, Schulen,

Wohnsituation und Umweltfragen.

Private Immobilieninvestoren

Private Kapitalanleger, der langfristig Geld in Immobilien investiert. Dies kann eine
juristische oder natiirliche Person sein, wobei in der folgenden Arbeit grundsétzlich auf
juristische Personen Bezug genommen wird.

Stadtteil / Quartier

Der Begriff Stadtteil ist identisch mit dem Begriff Quartier. Es handelt sich um ein geo-

grafisch abgegrenzten und mit eigenem Namen versehene Teil einer Stadt oder

' Vgl. auch: http://lexikon.meyers.de/meyers/Offentliche_Hand, August 2008.
* Henkel, Knut, S. 26.
* Vgl. auch: http://www.mercer.com/referencecontent.htm?idContent=1128060, August 2008.
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Gemeinde. Entweder handelt es sich um ehemalige selbstindige Gemeinden die einge-
meindet wurden oder um Viertel, die durch Bauaktivititen neu entstanden sind. Da in
der deutschen Literatur der Begriff Stadtteil verwendet wird, wird im theoretischen Teil
der Arbeit dieser Begriff verwendet. Im Fallbeispiel wird der Begriff Quartier verwen-

det, da in Zurich Stadtteile so bezeichnet werden.

Stadtteilmanagement und Stadtteilentwicklung

Stadtteilmanagement respektive Quartierentwicklung ist bis anhin kein einheitlich defi-
nierter Begriff. Meines Erachtens ist die breite Definition von Monika Alisch zutref-
fend: ,,Die Kernfunktion des Stadtteilmanagements ist vor allem die eines Strukturen
schaffenden Instruments. Ziel ist es, kleinrdiumige Rahmenbedingungen fiir soziale und
okonomisch nachhaltige Entwicklungsprozesse herzustellen. Es ist somit weder Betreu-

ungsinstanz noch der verlingerte Arm der Verwaltung. *

Stadt / Abgrenzung zu einem Stadtteil

Im Gegensatz zur Stadt funktionieren Stadtteile nicht in sich, sondern sind auf stddti-

sche Infrastrukturen angewiesen.

* Alisch, Monika et al, S. 294.



3 Stadtentwicklung in der Theorie

3.1 Lebensqualititbestimmende Faktoren

Die in der Folge aufgelisteten, lebensqualititbestimmenden Faktoren sind nicht fiir alle
Menschen gleich wichtig, sondern sehr subjektiv, haben doch junge Studierende vollig
andere Vorstellungen von Stadtteilqualitidten als Familien oder Senioren. Es geht in der
anschliessenden Abhandlung lediglich um die Darstellung der Faktoren, die einen Ein-
fluss auf die Qualitdt haben und nicht um deren Bewertung. Fest steht aber, dass Fakto-
ren wie Sicherheit, Sauberkeit, keine Immissionen und eine gute verkehrstechnische
Erschliessung von allen geschétzt werden. Es kann zwischen physischen, konsumtiven
und sozialen Faktoren unterschieden werden.

Die Qualitit eines Stadtteils hangt zwingend mit der Qualitdt der Stadt als ganzes zu-
sammen. Von Infrastrukturen wie Bildungs-, Gesundheits- und Kultureinrichtungen,
oder auch geographische Gegebenheiten wie zum Beispiel dem Ziirichsee kénnen die
Bewohner aller Stadtteile profitieren, was wiederum einen Einfluss auf die Qualitat der
einzelnen Stadtteile hat. Naheliegend ist, dass die Nédhe zu diesen sogenannten Stand-
ortwerttreibern wiederum Einfluss auf die Qualitit der einzelnen Stadtteile hat. Jedoch
hat ein Bewohner des Stadtkreises 4 in Ziirich keine Vorteile von der Aussicht und Ru-
he des Wohnquartiers Ziirichberg. Im Folgenden beschrianke ich mich auf die Faktoren,

welche direkten Einfluss auf die Qualitit von Stadtteilen haben.
3.1.1 Physische Faktoren
Sicherheit und Sauberkeit

Die Sicherheit ist ein Grundbediirfnis und nur wenn dieses gegeben ist, kann sich ein

Stadtteil entwickeln und prosperieren. Kriminalitét beeinflusst einen Stadtteil negativ.
Architektur, Bestandesstruktur und Planung

Die Architektur der unterschiedlichen Bauten in einem Stadtteil ist selten einheitlich.

Dennoch ist oft ein iibergeordneter Stil zu erkennen aufgrund dhnlicher Errichtungspe-
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rioden, wie beispielsweise im Ziircher Wohnquartier Hottingen, wo Altbauten vorherr-
schen. Im Weiteren spielt die Planung und Gestaltung von Freirdumen, Plitzen und
Strassen eine wichtige Rolle. Die Architektur inklusive Landschaftsarchitektur, aber

auch die Nutzung des aktuellen Gebiudebestandes, prigt das Bild eines Stadtteils.

Immissionen

Starke Immissionen, also die Exponiertheit zu Storfaktoren aller Art, haben einen nega-
tiven Einfluss auf die Qualitdt von Stadtteilen. Beispiele sind Lirm, Luftschadstoftbela-

stung, Gestank oder auch Lichtverschmutzung.
Infrastruktur

Infrastrukturen sind langlebige Grundeinrichtungen der 6ffentlichen Hand wie Auto-
bahn- und Bahnanschliisse, Verbindung zum Flughafen,® Gesundheitseinrichtungen und
Ausbildungsstitten. Auch private Einrichtungen wie Einkaufsmdglichkeiten werden als
Infrastruktur betrachtet.” Gewisse Infrastrukturen decken die Bediirfnisse der ganzen
Stadt ab, so dass folglich die Distanz des Stadtteils zu den Einrichtungen entscheidend

1st.

3.1.2 Konsumtive Faktoren

Erlebnisdichte

Mit dem Begriff Erlebnisdichte wird die Lebendigkeit eines Quartiers umschrieben.
Eine Erlebnisdichte entsteht durch unterschiedliche Nutzungen in einem Stadtteil. So ist
diese in Ziirich am Ziirichberg sehr tief, da in diesem Gebiet nur gewohnt wird. Ganz
im Gegensatz zur hohen Erlebnisdichte des Kreis 4, wo diverse Nutzungen bestehen

und man schliesslich nicht nur wohnt, sondern auch arbeitet, ausgeht und einkauft.

> Wiiest & Partner, Methodenbeschrieb Standort- und Marktrating, S. 4.
6 Vgl. auch Wiiest & Partner, Methodenbeschrieb Standort- und Marktrating, S. 4.
" Wiiest & Partner, Methodenbeschrieb Standort- und Marktrating, S. 4.
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3.1.3 Soziale Faktoren

Soziale Durchmischung

Die soziale Durchmischung beschreibt, wie sich die Bewohner eines Stadtteiles zu-
sammensetzen. Die Bewohner konnen unterschieden werden nach Ethnien, Migranten,

Alter, Qualifikation und Einkommen.

3.2 Maogliche Ursachen fiir die Verinderung von Stadtteilen und de-

ren Folgen

Stadtteile und ihr Qualitéitsfaktoren sind stindigen Anderungen unterworfen. Mogliche
Ursachen fiir die Verdnderungen von Stadtteilen konnen sehr vielféltig sein. Ich werde
mich im Folgenden auf diejenigen beschrinken, die nicht von der lokalen Politik bzw.
lokalen 6ffentlichen Hand initiiert werden. Dabei konnen endogene und exogene Ursa-

chen unterschieden werden.

3.2.1 Exogene Ursachen

Wirtschaftszyklen

Die verschiedenen Wirtschaftszyklen beeinflussen die Stadt als Ganzes und folglich
auch einzelne Stadtteile sehr direkt. In Boomjahren ist Liquiditdt vorhanden, Firmen
investieren und expandieren, es wird viel gebaut und Immobilien sind gut vermietet.
Stadte prosperieren in diesen Zeiten und ziehen Leute an, wie es in Ziirich in den letzten
Jahren geschehen ist. In schlechten Zeiten hingegen wendet sich das Blatt und es finden
gegenteilige Handlungen statt, was im Extremfall zu ,,Verslumungen* von Stadtteilen
fiihren kann. Die Wirtschaftszyklen beeinflussen die Verdnderungsprozesse in Stiadten

also sehr direkt.



Migration

Migration und Stadtentwicklung hdngen eng zusammen. Immigranten bringen Verénde-
rungen in Stddte und einzelne Stadtteile. Je nach Qualifikation, Bildung und Anzahl der
Immigranten unterscheiden sich die Verdnderungsprozesse. So verursachte beispiels-
weise die grosse Anzahl Immigranten aus Billiglohnldndern in Ziirich-Schwamendingen
in den 90er-Jahren eine Verdngstigung bei der lokalen Bevolkerung. Die hochqualifi-
zierten Immigranten hingegen treiben zur Zeit in Ziirich die Immobilienpreise in die

Hohe.

Soziologische Entwicklungen

Auch die Lebensstile in den Industrieldndern dndern sich stetig. So galt es friiher als
oberstes Ziel, an den Stadtrand respektive in die Agglomeration in ein Einfamilienhaus
zu ziehen und Kinder zu haben. Diese Werte haben sich gewandelt; die Teilnahme am
Leben in der Stadt mit seinen vielfédltigen Angeboten ist bei der jungen Bevolkerung im
Trend.® Durch die erhdhte Nachfrage von Gutverdienenden nach Wohnraum in der In-
nenstadt wurden Gebdude modernisiert und die Mieten verteuert. Die bisherigen Be-
wohner waren meistens Menschen mit tiefem Einkommen und konnten sich den innen-
stadtnahen Wohnraum nicht mehr leisten. Der Uberbegriff fiir diesen qualitativen Be-
volkerungsaustausch wird als Gentrification bezeichnet.’

Dieser neue Lebensstil kann auch mit gesellschaftlicher Individualisierung umschrieben
werden. Gesellschaftliche Individualisierung steht generell fiir die Loslosung von der
traditionell biirgerlichen Lebensform und fiir die Hinwendung zu alternativen Lebens-
formen.'® Dieser Wandel prigt die Wohnanspriiche, was in einer grossen Nachfrage an
Einpersonenwohnungen resultiert. Auch der Anteil an zusammen lebenden Paaren hat
zugenommen, wohingegen grossere Haushalte an Bedeutung verloren haben.

Im Weiteren flihrt der steigende Wohlstand, der den Luxus, in einem eigenen Haushalt
zu leben, erst moglich macht sowie demografische Faktoren zur Verkleinerung der

Haushaltsgrossen. Diese neue Nachfrage flihrte zu Reaktionen von Investoren und der

8 Blasius, Jorg, S. 358.
? Blasius, Jorg, S. 354.
' Heye, Corinna / Leuthold, Heiri, S. 22.



offentlichen Hand im Wohnungsbau wie es im Raum Ziirich West beispielhaft zu sehen

1st.

Medien

Die heutigen Medien konnen in kurzer Zeit Information sehr breit streuen und bilden so
Meinungen bei den Menschen. Oft werden Fakten iibertrieben dargestellt oder interpre-
tiert, so hat sich beispielsweise das Image von Schwamendingen aufgrund diverser ne-

gativer Medienberichte verschlechtert.

3.2.2 Endogene Ursachen

Nutzungsianderung

Eine Nutzungsidnderung steht immer dann an, wenn die Nutzung eines Areals oder einer
Immobilie nicht mehr zeitgemadss ist. In der Schweiz sind Nutzungsdnderungen von
Stadtteilen oft auf das Verschwinden der Industrie zuriickzufiihren wie im bereits ge-
nannten Beispiel Ziirich West zu sehen ist. Griinde dafiir sind das Verschwinden ganzer
Industriezweige, Fusionen und Verkdufe von Firmen oder hohere Produktionskapazité-
ten auf kleinerer Fliche.!! Oft animieren auch Immobilieninvestoren Industriefirmen,

die Produktion aus der Innenstadt nach ausserhalb zu verlegen.

Investitionen von Privaten

Projekte von privaten Investoren kdnnen vor allem in der Anfangsphase von Gentrifica-
tion-Prozessen die Entwicklung von Stadtteilen stark beeinflussen, ndmlich dann, wenn
Stadtteile beliebt werden, jedoch noch keine attraktive Wohnmoglichkeiten bestehen.
Durch das Errichten solcher Bauten ziehen statushohere Bewohner ein, welche dem
Quartier ein neues Image geben und die Gentrification erst richtig auslosen. In Stédten,
wo Expansionsmoglichkeiten bestehen, kreieren Investoren ganze neue Wohn-, aber

auch Biirostadtteile wie beispielsweise Canary Wharf in London. Auch grosse Ein-

' Roch Philippe / Rumley, Alain.



kaufscenter wie das Sihlcity in Ziirich Enge beeinflussen die unmittelbare Umgebung

und dadurch den Stadtteil.

3.3 Steuerungsinstrumente der 6ffentlichen Hand fiir Stadtteile

Mit welchen Instrumenten kann die 6ffentliche Hand auf die erwéhnten negativen Ver-
anderungen reagieren? Respektive wie kann sie die Faktoren welche die Lebensqualitét
bestimmen verbessern? Die Offentliche Hand hat verschiedene Mdglichkeiten in die
Entwicklung von Stadtteilen einzugreifen. Dabei gibt es jedoch kein Instrument, das auf
alle Stadtteile anzuwenden ist, so wie es auch keine normative Vorstellung des ,,Ideal-

stadtteils* gibt.'?

3.3.1 Verbesserung der physischen Faktoren

Sicherheit und Sauberkeit schaffen

Fiir viele Sicherheitsvorkehrungen ist die Bevolkerung selber verantwortlich wie bei-
spielsweise Tiiren und Fenster der Wohnungen zu schliessen.'” Hauptverantwortlich
bleibt jedoch die Polizei; sie wirkt praventiv und ist bei Vorfillen zur Stelle und ver-
folgt Verbrechen. Die Polizei ist oft auch das einzige Mittel, um der Bevilkerung durch

Préasenz ein sicheres Gefiihl zu geben.

Infrastruktur verbessern

Durch die Verbesserung von Infrastrukturen kann die Qualitdt eines Stadtteils unmittel-
bar positiv beeinflusst werden und durch die Wahl der Art dieser Infrastruktur kann die
Entwicklung eines Stadtteils gesteuert werden. So kann die 6ffentliche Hand beispiels-
weise in einem Stadtteil Schulhduser errichten und so die Familienfreundlichkeit erho-

hen.

12 Alisch, Monika, S.13.
13 Maurer, Esther, S.31.



Festlegung der Bau- und Zonenordnung

Durch die Bau- und Zonenordnung und durch Gestaltungspléne bei grosseren Arealen
kann die Nutzung und das Stadtbild direkt gesteuert werden. Dies ist oft das effiziente-
ste Instrument, um Leitbilder, welche die 6ffentliche Hand mit Grundeigentiimer ent-

wickelt, rechtsverbindlich zu gestalten.

Verkehrs- und Raumplanung

Durch die Verkehrsplanung kann gesteuert werden, wo sich der Verkehr konzentriert
und wo verkehrsarme Strassen gefiihrt werden. Dies beeinfluss wiederum die Gebdude-
nutzung. Wo Pldtze und Freirdume entstehen sollen, kann mittels der Raumplanung
bestimmt werden. Es ist jedoch zu sagen, dass diese Mittel in dicht bebauten Stiddten

wie Zirich zum Einsatz kommt.

Direkte Investitionen in Immobilien

Die offentliche Hand kann durch den Erwerb von Immobilien deren Nutzung bestim-
men. So kaufte die Stadt Ziirich Mitte des 20. Jahrhunderts Landwirtschaftsldndereien
am nordlichen Rand der Stadt Ziirich und plante gezielt das Wohnquartier Schwamen-
dingen. Weiter hat sie vor kurzem damit begonnen, Milieuimmobilien im Langstrassen-

quartier zu erwerben, mit dem Ziel, das Sexgewerbe aus dem Quartier zu verdrangen.

Private Immobilieninvestoren unterstiitzen

In Ziirich galt bis in die 90er-Jahre die Maxime einer strikten Trennung zwischen be-
hordlicher Raumplanung und den Interessen der Wirtschaft: Behdrden und Politik soll-
ten mit vorwiegend rechtlichen Instrumenten wie etwa der Bau- und Zonenordnung
lediglich die Rahmenbedingungen fiir die Wirtschaft vorgeben. Heute hat sich diese
klare Trennung aufgeldst; innerhalb kooperativer Verfahren beriicksichtigen die stadti-

schen Behorden wirtschaftliche Aspekte und auch private Investoren beziehen stddte-
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bauliche und gesellschaftliche Aspekte ein.'* Nach diesem Prinzip wurde der Stadtteil
Zirich-West entwickelt.

3.3.2 Verbesserung der konsumtiven Faktoren

Forderung des Gewerbes

Zur Forderung des Kleingewerbes im Ziircher Langstrassenquartier werden zweckge-

bundene giinstige Kredite vergeben. Das genaue Prinzip wird unter 5.4.2 erlautert.

3.3.3 Verbesserung der sozialen Faktoren

Soziale Projekte

Durch soziale Projekte wird das Zusammenleben der Anwohner innerhalb eines Stadt-
teils gefordert entsprechend den verschiedenen Bediirfnissen. Insbesondere die Integra-

tion von Immigranten ist in fortschrittlichen Stidten entscheidend.

Marketing- und Imagekampagnen

Oft ist der Ruf eines Stadtteils schlechter, als der Stadtteil tatsdchlich ist. Daher sind
imagefordernde Massnahmen zunehmend ein wichtiger Bestandteil der Stadtentwick-
lung. Bleibt ein schlechtes Image aber haften und wird eine erfolgreiche Entwicklung
nahezu unmdglich, konnen noch so viel Massnahmen getroffen werden um ein Stadtteil

1
aufzuwerten.'®

Einbindung und Beteiligung der Bewohner

Die Moglichkeiten der Bewohneraktivierung sind vielfdltig und miissen jeweils der Si-
tuation angepasst werden. Sie reichen vom FEinstieg durch Befragung {iber rdumliche
Themen oder auf Themen bzw. Zielgruppen-bezogene Versammlungen, spezifische

Einzelaktionen wie Feste, kulturelle Veranstaltungen bis hin zu regelmaéssig tagenden

' Wiirth, Mark, S. 5.
5 Van Altena, Vanessa, S. 7.
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Gruppen oder Anwohnerkomitees. Erfolgsentscheidend ist, dass die Themen mit Be-
troffenheit oder Neugierde besetzt sind. Daher ist es entscheidend, dass Aktionen in
Stadtteilen von ,,unten nach oben* geplant werden: Biirger und Biirgerinnen werden

befragt, Bedarfe erhoben, Vorschlige abgefragt und Interessen geordnet.'®

Partnerschaftliche Projekte: 6ffentl. Hand / private Investoren

In England wird bereits seit den 90er-Jahren versucht, die Stadtteilentwicklungspolitik
iiber partnerschaftliche Modelle zu reformieren. Private Unternehmen machen ihre Un-
terstiitzungsleistungen in der Regel von einem direkten Nutzen abhidngig. Neben einem
unmittelbaren Profit durch die Schaffung neuer Absatzmirkte oder steuerlichen Vortei-
len stehen dabei vor allem Imagegewinn, PR-Aktivititen und lokale Interessen im Vor-
dergrund. Die Beteiligung findet am haufigsten liber Projekte statt, bei denen im weite-
sten Sinne Kinder und Jugendliche im Mittelpunkt stehen, sodass eine moglichst grosse
emotionale Publikumswirkung entsteht.'” Diese Aktivititen sind als erweitertes Sponso-
ring zu verstehen im Sinne einer stadtteilorientierten Einmischungsstrategie der Unter-

nehmen. Projekte dieser Art gibt es in der Schweiz noch fast nicht.

3.4 Fazit

Zusammenfassend kann gesagt werden, dass die o6ffentliche Hand auf verschiedenen
Ebenen die Entwicklung von Stadtteilen lenken und somit die Lebensqualitét verbessern
kann. Es ist zu erwédhnen, dass die Auflistung kaum abschliessend ist und sicherlich
noch neue Instrumente entwickelt werden. Weiter ist die Zuordnung der verbessernden
Massnahmen nicht als eindeutig zu sehen, da die einzelne Massnahme immer auch eine
Verbesserung verschiedenen Faktoren mit sich bringt. Auf Ursachen wie Wirtschafts-
zyklen, Migrationsstrome oder soziologische Entwicklungen kann nur eine reaktive
Aktion folgen, es ist also schwierig praventiv Stadtentwicklung zu betreiben. Die mog-
lichen Massnahmen unterscheiden sich in ihrer Wirkung stark. So kann gesagt werden,
dass bei Massnahmen zur Verbesserung der physischen Faktoren leichter ein Erfolg zu
prognostizieren ist als bei Massnahmen zur Verbesserung der sozialen Faktoren wie im

praktischen Teil illustriert wird.

1® Hinte, Wolfgang, S.160-164.
" Vogt, Axel, S. 226.
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4 Untersuchung der Stadt Ziirich

4.1 Die Stadt Ziirich

Einleitend zur Entwicklung von ausgewdéhlten Quartieren der Stadt Ziirich wird die
Entwicklung der Stadt als Ganzes kurz beleuchtet, da ein unmittelbarer Einfluss auf die
Quartiere besteht. Die Stadt wiederum hédngt von nationalen und internationalen Rah-
menbedingungen und Zyklen ab, deren genauere Untersuchung jedoch den Rahmen

dieser Arbeit sprengen wiirde.
4.1.1 Allgemeines zu Ziirich heute

Ziirich liegt in der Metropolregion Nordschweiz und bildet das wichtigste Zentrum in
der Region. Innerhalb von Europa liegt Ziirich sehr zentral und ist durch den internatio-
nalen Flughafen in Kloten weltweit gut erschlossen. Die nationale Erschliessung ist
gewahrleistet durch das weltweit dichteste Eisenbahnsystem mit dem Hauptakteur SBB
sowie durch die direkten Anschliisse an die Nationalstrassen. Auf kantonaler Ebene ist
insbesondere das S-Bahn-Netz zu erwidhnen, welches Ziirich mit der Agglomeration
sehr erschliesst.

Die Bildungs- und Forschungsstéitten ETH und Universitit sind international anerkannt
und ziehen zunehmend auch ausldndische Studierende an. Das kulturelle Angebot ist fiir
eine eher kleine Stadt wie Ziirich sehr breit und Institutionen wie beispielsweise das
Opernhaus auch tiber die Landesgrenzen hinaus bekannt.

Aufgrund der vielen hochqualifizierten Arbeitskréfte, der Rechtssicherheit, der lokalen
Lage in Europa, der guten Infrastruktur sowie den gesetzlichen Rahmenbedingungen ist
Ziirich als Standort fiir Wirtschaftsunternehmen sehr attraktiv. Auch sind auslédndische
Arbeitsnehmende gewillt, nach Ziirich zu ziehen, da das Lohnniveau hoch ist und die
Lebensqualitit stimmt. Der Hintergrund der Immigranten hat sich stark geédndert; domi-
nant sind nicht mehr schlecht ausgebildete aus Tieflohnldndern sondern hochqualifizier-

te, insbesondere aus Deutschland. Ziirich ist ein Ort mit sozialer Differenzierung und
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ausgepragter Heterogenitét; die Unterschiede zwischen Arm und Reich sind hier beson-
ders virulent.'®

Die beiden Quartiere Langstrasse und Schwamendingen, welche anschliessen unter-
sucht werden sind von ihrer Entwicklungsgeschichte her spannend. Im Vergleich zu
anderen Quartieren in der Stadt Ziirich sind diese Gebiete starken Verdnderungen un-
terworfen, so dass die 6ffentliche Hand verschiedene Massnahmen ergreifen muss. Um
die im theoretischen Teil beschriebenen Faktoren, Ursachen und Massnamhen zu veran-

schaulichen sind die Quartiere gut geeignet.

4.1.2 Die Entwicklung von Ziirich seit Mitte der 90er-Jahren

Die hohe Lebensqualitit von heute entwickelte sich jedoch erst ab dem Umschwung zur
Jahrtausendwende. Mitte der 90er-Jahren machte Ziirich vor allem mit negativen
Schlagzeilen von sich horen wie Drogenproblemen, riicklaufigen Steuereinnahmen und
steigenden Soziallasten. Dies fiihrte zu einer eigentliche Stadtflucht der Bevolkerung in
die Agglomeration. Zuriickgeblieben waren mehrheitlich Alte, Ausldnderinnen und
Auslédnder, Arbeitslose und Auszubildende was mit dem Begriff der ,,A-Stadt-Bildung*
umschrieben wird."” Der Stadt- und Regionalokonom René L. Frey gab zu dieser Zeit
der Reurbanisierung von Ziirich wenig Kredit: ,,In der Schweiz hatte die Stadt kaum
eine Chance, sich als solche zu etablieren, weil die Phase der Urbanisation allzu rasch in
die Phase der Suburbanisation und Deurbanisation umschlug. Eine urbane schweizeri-
sche Gesellschaft im strengen Sinne konnte sich gar nicht entwickeln.*

Grund fiir den Umbruch war vor allem der konjunkturelle Aufschwung. So wie Ziirich
stark unter der Rezession gelitten hat, konnte die Stadt als erste und am starksten vom
konjunkturellen Aufschwung profitieren.”” Nach grossen Leerstinden im Biiromarkt
war bereits im Jahr 2000 von einer Knappheit die Rede. Die Entwicklung der grossen
Industriebrachen im Westen und Norden der Stadt wurden in Angriff genommen. Insbe-
sondere wurde das neue Ziirich-West entdeckt und gepriesen; es wurde Symbol fiir Zii-

richs ,,Entzwinglianisierung®. Wiederum waren es die Medien, die das Image von Zii-

' Hopflinger, Frangois, S. 22.
' Heye, Corinna / Leuthold, Heiri, S. 16.
2 Wehrli-Schindler, Brigit, S. 260.
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rich prigten, diesmal im positiven Sinn. Schliesslich war der Trend klar: Stadtleben und
urbanes Wohnen war wieder angesagt.”’

Nicht nur Ziirich erlebte eine Reurbanisierung, vielmehr handelt es sich dabei um ein
generelles Phdnomen, das sich in den meisten westlichen Industriestaaten beobachten
lasst. Es sind nicht nur wirtschaftliche Faktoren, die den Einzug der Ober- und Mittel-
schicht zuriick in die Stadt auslosen, sondern auch die Pluralisierung, Individualisierung
und Flexibilisierung von Arbeitswelten und Lebensstilen in der postindustriellen Ge-
sellschaft.”

Das grosse Problem war und ist jedoch der knappe Wohnraum. Die Investoren zogerten
anfianglich, nutzen nun aber das grosse Potential des Wohnungsbaus. Die grossen
Wohnbauprojekte in Ziirich West werden problemlos vom Markt absorbiert werden.
Trotz dieser diversen Bauaktivititen wird es in absehbarer Zeit nur zu einer bescheide-
nen Entspannung auf dem Wohnungsmarkt fiihren, denn insbesondere gilinstiger Wohn-
raum ist sehr rar.

Zusammenfassend kann gesagt werden, dass sich Ziirich sehr positiv entwickelt hat seit
den 90ern-Jahren, insbesondere weil es die Stadt versteht, wirtschaftliche Wettbewerbs-

fahigkeit und Lebensqualitit zu verbinden.*

4.1.3 Stadtentwicklung in Ziirich

In Ziirich werden Steuerungsaktivititen von Stadtteilen durch die Fachstelle fiir Stadt-
entwicklung initiiert und realisiert. Die Fachstelle wurde Mitte der 90er-Jahre im Zu-
sammenhang mit der Neuorganisation der Ziircher Stadtverwaltung geschaffen. Die
neue Fachstelle entstand, weil man zur Uberzeugung gelangt war, dass sich die Stadt-
entwicklung nicht nur mit rdumlicher Planung steuern ldsst. Viel eher ist die Stadtent-
wicklungspolitik eine Querschnittsaufgabe mit rdumlichen, sozialen, rechtlichen, wirt-
schaftlichen, 6kologischen und organisationspolitischen Aspekten.*

Die Stadtentwicklung Ziirich umfasst heute die Bereiche Stadtentwicklung, Wirtschafts-

forderung und Integrationsforderung und ist eine Schnittstelle zwischen Politik, Wirt-

2! Wehrli-Schindler, Brigit I, S. 261.

22 Heye, Corinna / Leuthold, Heiri, S. 16.
2 Webhrli-Schindler, Brigit I, S. 263.

* Webhrli-Schindler, Brigit II.
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schaft, Bevolkerung und Verwaltung, welche Entscheidungsgrundlagen fiir den Stadtrat

. 2
erarbeitet.”

2 Leitbild Stadtentwicklung Ziirich, Hg. Stadt Ziirich, Stadtentwicklung, Ziirich, November 2007.
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5 Untersuchung des Langstrassenquartiers

5.1 Das Langstrassenquartier

Das Langstrassenquartier entwickelte sich im Zuge der Industrialisierung zur Immigra-
tionszone tausender arbeitssuchender Menschen aus dem In- und Ausland. Gearbeitet
wurde im Industriequartier und gewohnt im heutigen Kreis 4. Bereits damals zeichnete
sich eine Konzentration unvermdgender Leute ab.”® Auch heute noch ist das Quartier
dominiert von sozial Schwichergestellten, es gehort aber zu den vielféltigsten und le-
bendigsten Orten innerhalb der Stadt Ziirich, was auf die die multikulturelle Zusam-
mensetzung der Bevolkerung sowie die unterschiedlichen Nutzungen zuriickzufiihren
ist. Traditionell ist es ein Wohnquartier mit einem grossen Angebot an giinstigen Miet-
wohnungen.”’

Das Langstrassenquartier litt in den 80er- und insbesondere in den 90er-Jahren des 20.
Jahrhunderts unter dem Sexgewerbe und der Drogenszene, was zu einer starken Ab-
wanderung der Anwohner fiihrte. Das Quartier erlebte eine dramatische Bevolkerungs-
abnahme von fast 21 Prozent zwischen 1990 und 2002.”* Das Quartier wurde als soge-
nannter A-Stadtteil behandelt; als Ort der Armen, Alten, Arbeitslosen, Abhdngigen und
Auslander-/innen.”

Die Stadtentwicklung Ziirich erkannte die Notlage und lancierte das Projekt Langstrasse
PLUS. Im Vordergrund stand, die Lebensqualitét der heutigen und zukiinftigen Bewoh-
nerinnen und Bewohner kurzfristig zu verbessern, langfristig zu gewéhrleisten und dem
,normalen* Gewerbe eine ertragreiche Zukunft zu erméglichen.*

Ich werde im Folgenden aufzeigen, was fiir Faktoren die Lebensqualitit im Quartier
priagten und pragen, wie es zum eigentlichen Tiefpunkt des Quartiers um das Jahr 2000
kam und mit welchen Mitteln die 6ffentliche Hand tiber das Projekt Langstrasse PLUS

das Quartier wieder erfolgreich aufwertete.

% Berger, Christa / Hildebrand, Bruno / Somm, Irene, S.17.
¥ Wiiest & Partner I, S. 1.

28 Wiiest & Partner I, S. 7.

» Wehrli-Schindler, Brigit II, S.257.

9 Rolf Vieli, S. 4.
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5.2 Lebensqualitiatbestimmende Faktoren im Langstrassenquartier

5.2.1 Physische Faktoren

Sicherheit und Sauberkeit

Durch den intensiven Drogen-Kleindeal im 6ffentlichen Raum leidet die Sicherheit im
Quartier. Weitere Faktoren, welche die Sicherheit gefdhrden, sind die Ballung der Sex-
industrie und die illegale Prostitution. Die Verschmutzung ist eine Nebenfolge, welche
vor allem auf Drogenabhéngige und Alkoholiker, die sich im 6ffentlichen Raum authal-

ten, zuriickzufiihren ist.

Architektur, Bestandesstruktur und Planung

Im Quartier iiberwiegen Nutzbauten und iibrige Wohnhduser, welche gemischt als
Wohn- und Geschéftshaus genutzt werden. Der Anteil an Altbauten, die vor 1893 er-
richtet wurden, liegt iber dem stddtischen Mittel. Einfamilienhduser finden sich sehr
wenige.”' Im mittleren Teil der Langstrasse verfiigen die meisten Wohnungen iiber eine
geringe Zimmerzahl mit kleinen Zimmern. Im siidlichen Teil befinden sich auch gross-
ziigige Wohnbauten aus der Griinderzeit, die auch den heutigen Anspriichen gerecht
werden.*” Das Strassenbild hat sich gegeniiber heute nur minimal veriandert; die Archi-
tektur sowie die Bauzeiten sind heterogen. Die sogenannte Biackeranlage war und ist die
einzige grossere Griinfliche im Quartier, welche durch die Drogenszene besetzt war
und erst durch das Projekt Langstrasse PLUS wieder zu einer Erholungszone aufgewer-

tet wurde.

Immissionen

Verkehrsimmissionen belasten das Quartier vor allem von der Langstrasse aus, die die
Funktion der Hauptverkehrsache zwischen den Stadtkreisen 4 und 5 hat. Weiter ist es
vor allem das Prostitutionsmilieu, das durch Freier und milicuorientierte Gastrobetriebe

Larmbelastungen verursachen.

31 Quartierspiegel Langstrasse, Statistik Stadt Ziirich, 2007, S. 2.
32 Wiiest & Partner I, S. 9.
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Infrastruktur

Die fiir ein Quartier nétigen Infrastrukturen sind vorhanden. Wie im theoretischen Teil
erwéhnt ist die Distanz zu den stadtischen Infrastrukturen von Bedeutung. Aufgrund der

zentralen Lage des Quartiers ist diese sehr kurz, was positiv gewertet wird.

5.2.2 Konsumtive Faktoren

Erlebnisdichte

Die Erlebnisdichte ist wiahrend des ganzen Tages sehr hoch. Es wird nicht nur gearbeitet
oder gewohnt, sondern das Quartier umfasst die ganze Vielfalt menschlicher Tatigkei-
ten und Bezichungen.*® Diese Erlebnisdichte steht im Zusammenhang mit der heteroge-
nen Zusammensetzung der Anwohner, des Milieus, Clubs und Gastrobetriebe. Traditio-
nen werden hier weitergelebt, Laden und Restaurants entstehen mit traditionellen Pro-

dukten und Gerichten.

5.2.3 Soziale Faktoren

Soziale Durchmischung

Das Langstrassenquartier sowie das erweiterte Gebiet der Kreise 4 und 5 hat seine Be-
deutung seit der Zeit der Industrialisierung bis in die Gegenwart als bevorzugtes stadti-
sches Immigrationsgebiet nicht verloren.”* Der Auslinderanteil ist im Quartier traditio-
nell hoch und liegt seit dem Jahr 2002 bis heute bei iliber 40% bei einem stidtischen
Mittel von ca. 30%.” Diese Multikulturalist wird von den Anwohnern sehr geschitzt
und sogar als hochste Qualitdt des Quartiers von den Anwohnern gesehen.3 % Die meist

vertretene Altersklasse, tiber 50%, lag in der Zeitspanne 2002 bis 2006 zwischen 20 und

* Rolf Vieli, S. 5.

3* Berger, Christa / Hildebrand, Bruno / Somm Irene, S. 20.

35 Statistisches Jahrbuch der Stadt Ziirich 2003 resp. 2008, Bevslkerung, Bevolkerungsbestand.

3 Leben im Langstrassenquartier, Befragung der Anwohner, Stadtentwicklung Ziirich, Ziirich 2007, S.
37.
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39 Jahren. Etwa ein Drittel der Anwohner ist zwischen 40 und 64 Jahren alt.’” Kinder

und Senioren sind also untervertreten.

5.3 Ursachen fiir die Entwicklung des Langstrassenquartiers

Im Gegensatz zum theoretischen Teil sind hier auch Ursachen aufgelistet die von der
lokalen Politik oder der lokalen 6ffentlichen Hand ausgehen. Es kommt vor, dass Mass-

nahmen Probleme lediglich verschieben oder sogar neue ausldsen.

5.3.1 Exogene Ursachen

Wirtschaftszyklen

Ebenso wie die Stadt ist auch das Langstrassenquartier Wirtschaftszyklen unterworfen.
Wirtschaftliche Depressionen schlagen sich dieser Art Quartier stirker nieder als an-
derswo, da es ein beliebtes Aufenthaltsgebiet ist fiir die in schwierigen zunehmende
Anzahl Randstidndige. So war die zunehmende ,,Milieusierung® in der 6konomischen
Krise der 70er-Jahre besonders zu spiiren.”® Die Vermietung des eher kleinen Anteils

Nutzrdume von ca. 30% wird in einer Krise wohl kaum grosse Verinderung erleben.*”

Migration

Der relativ hohe Auslidnderanteil im Langstrassenquartier fiihrt zu einer Zunahme ethni-
scher Heterogenitit. Der Grossteil stammt aus europédischen Lindern aus den tendenzi-
ell armeren Regionen Siid- und Siidosteuropas. Dabei handelt es sich um traditionelle
Rekrutierungsldnder fiir vorwiegend gering qualifizierte ausldndische Arbeitskréfte.
Entsprechend ist auch das Einkommen der Anwohner im stddtischen Vergleich unter-
durchschnittlich. Die konsumtiven Angebote passen sich im Quartier dieser tiefen
Kaufkraft an und fiir das Kleingewerbe sind die Umstdnde schwierig.

Diese relativ hohe Ausldnderkonzentration manifestiert sich auch in der Zusammenset-

zung der Schulklassen. Die Primar- und Oberstuffenklassen hatten 1995 einen Auslin-

*7 Statistisches Jahrbuch der Stadt Ziirich 2003 resp. 2008, Bevolkerung, Bevolkerungsbestand.
* Vieli, Rolf, S. 5.
¥ Quartierspiegel Langstrasse, Statistik Stadt Ziirich, 2007, S. 15.
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deranteil von iiber 70%,* was das Quartier bei der wohlhabenden Bevélkerung unbe-
liebt macht und einen Zuzug ausschliesst.

Die ausldndische Wohnbevolkerung erweist sich zudem als wenig sesshaft. Oft dient
das Quartier nur einer voriibergehenden Niederlassung und sobald ein sozialer Aufstieg
oder eine Familiengriindung erfolgt ist, wird weggezogen. Das stindige Kommen und
Gehen von Menschen erschwert die Stabilisierung im Quartier.*’

Nicht nur fiir die ausldndischen Anwohner dient das Langstrassenquartier als Zwischen-
station. Auch fiir die meisten jungen Anwohner ist das laute und urbane Leben fiir eine
gewisse Zeit spannend und interessant. Steht jedoch eine Familienplanung an oder ha-
ben sich die finanziellen Verhéltnisse verbessert, wird auch weitergezogen.

Traditionell sind auch gesellschaftliche Aussenseiter im Stadtteil ansdssig wie Obdach-
lose, Entwurzelte, Alkoholiker, und sozial Deklassierte, die im Gebiet Nischen fiir ihre
gesellschaftliche Randexistenz finden.*” Insbesondere zu Zeiten der starken Abwande-
rung der Bevolkerung aus dem Quartier wurde diesen Gruppen Raum geboten, was zu

einer weiteren Abwertung fiihrte.

Soziologische Entwicklungen

Wie bereits erwéhnt, erlebte das Quartier einen erheblichen Bevolkerungsriickgang zwi-
schen 1990 und 2002. Diese Zeitspanne spiegelt die Phase der Suburbanisierung, wel-
che ich bereits unter 3.2.1 erwéhnt habe, als das Bevdlkerungswachstum in den Kern-
stddten stagnierte und die Abwanderung von Personen und Familien aus den citynahen
Wohngebieten in die Agglomerationen einsetzte.” Dieser Suburbanisierungstrend war
ein Phidnomen, das man weltweit in Stddten beobachten konnte und erklart daher nur
teilweise den Bevolkerungsschwund im Langstrassenquartier. Die Suburbanisierung

war auch durch das Steuergefille zwischen der Stadt und den Vororten begiinstigt.**

“0 Berger, Christa / Hildebrand, Bruno / Somm Irene, S. 21.
4 Berger, Christa / Hildebrand, Bruno / Somm Irene, S. 29.
2 Berger, Christa / Hildebrand, Bruno / Somm Irene, S. 31.
* Berger, Christa / Hildebrand, Bruno / Somm Irene, S. 20.
* Vieli, Rolf,S. 6.
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Medien

Die Stigmatisierung des Quartiers durch eine spezifische Berichterstattung der Medien
fiihrte zu einer zusitzlichen Abwertung des Quartiers. Aber nicht nur in den 1990er-
Jahren wurde schlecht {iber den Stadtteil geschrieben, sondern bereits 1896 schrieb ein
Journalist des Schaffhauser Intelligenzblattes, dass ,,Diebs-, Raub und Mordgesindel
hier leicht Unterkunft findet”. In der Gegenwart wurde insbesondere nach der Letten-
schliessung das Gebiet als Ghetto beschrieben. Es wurden Verslumungs-Szenarien ge-
schildert durch das Zusammentreffen der im Langstrassenquartier anséssigen Prostitu-
ierten mit der Drogenszene.” Durch diese Berichterstattungen der Medien als Spiegel

und Mitproduzenten der 6ffentlichen Meinung litt insbesondere der Ruf des Quartiers.

Lettenriumung

Im Anschluss an die Lettenrdumung vom Februar 1995, nachdem dort iiber ldngere Zeit
die Zircher Drogenszene konzentrierte, verlagerte sich die Drogenszene
schwerpunktmadssig in die Stadtkreise 4 und 5, also auch in das Langstrassenquartier.
Folgen waren Drogenkonsum sowie Drogenhandel im offentlichen und im

halboffentlichem Raum und die damit einhergehende Kriminalitdt und Verschmutzung.

5.3.2 Endogene Ursachen

Nutzungsianderung

Diverse Wohnliegenschaften im Langstrassenquartier wurden zweckentfremdet. Sie
werden nicht mehr wie urspriinglich projektiert als Wohnraum genutzt sondern dienen
dem Sexgewerbe und der illegalen Prostitution. Wie angedeutet sind die Eigentiimer an
einer Nutzungsidnderung selten interessiert, da durch die Vermietung an das Gewerbe
hohe Mietzinsen eingenommen werden konnen. Das Sexgewerbe im Quartier bringt
weitere Probleme wie eine erhohte Verkehrsbelastung durch umherkurvenden Freier,

Kriminalitdt und Frauenhandel mit sich.

4 Berger, Christa / Hildebrand, Bruno / Somm Irene, S. 26.
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Investitionen von Privaten

Die Eigentiimerstruktur der Immobilien im Langstrassenquartier ist im Vergleich zu
anderen Quartieren sehr heterogen. Nur wenige Grundeigentiimer besitzen mehr als eine
Liegenschaft. Genossenschaften sowie institutionelle Eigentiimer sind 2003 sehr
schwach vertreten.*® Institutionelle Anleger sehen in dem Gebiet dank der zentralen
Lage ein grosses Potential und sind an Investitionen in den Immobilienmarkt grundsatz-
lich interessiert, jedoch von diversen Hindernissen abgehalten. Ein Grund sind die Ban-
ken, die dem Quartier gegeniiber sehr zuriickhaltend sind. Gewisse Banken nehmen
iiberhaupt keine Finanzierung im Langstrassenquartier vor und andere sind sehr zuriick-
haltend. Weitere Hindernisse sind das generell hohe Immobilienpreisniveau, die fein-
gliedrige Parzellenstruktur aus den Griinderzeiten, welche die Realisation von grosseren
Projekten verunmoglicht sowie der Widerstand der Quartierbevolkerung bei Neubau-
projekten.*’

Das hohe Preisniveau im Quartier ist auf die hohen Renditen aus der Vermietung an das
Milieu und aus der Vermietung mdblierter Einzelzimmer zuriickzufiihren. Seriose Inve-
storen konnen nicht mit solchen hohen Mieten rechnen und folglich auch unméglich auf
diesem Niveau kaufen. Diese hohen Renditen bewirken auch, dass fiir die betroffenen
Grundeigentiimer kaum Anreize fiir Investitionen in die veralteten Bausubstanzen be-
stehen.*

Diese allgemeine und grundsitzliche Zuriickhaltung seitens Investoren und Eigentiimer
hatte zur Folge, dass es sehr schwierig war, attraktiven Wohn- oder Biiroraum zu fin-
den, so dass die Mieter ausfielen, die das Quartier aufgewertet hiatten. Das Ausfallen der
Immobilieninvestitionen ist eher ein Grund fiir die anhaltende Misere im Quartier als

eine Ursache fiir die negative Entwicklung.
Verkehrsplanung
Der Hauptgrund fiir Larmimmissionen ist die stark befahrene Langstrasse, welche sich

vom Limmatplatz im Stadtkreis 5 bis zur Badenerstrasse im Stadtkreis 4 zieht. Sie hat

die Funktion der Hauptverkehrsachse zwischen den Stadtkreisen 4 und 5.

4 Wiiest & Partner I, S. 11.
4T Wiiest & Partner I, S. 26.
8 Wiiest & Partner I, S. 30.
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5.4 Massnahmen der Stadt Ziirich zur Aufwertung des Langstra-

ssenquartiers

Lange wurde der Zusammenhang zwischen Sexgewerbe, Ausbeutung der Prostituierten
und der Verlust an Lebensqualitdt im Quartier zuwenig erkannt, verharmlost und noch
schlimmer romantisiert und die Kosten fiir die Allgemeinheit zu wenig in Rechnung
gestellt. Insbesondere wurde der Schaden fiir ein Quartier, der durch ein schlechtes
Image verursacht wird, lange Zeit unterschitzt.*’

So wurde 2001 im Langstrassenquartier das Projekt Langstrasse PLUS lanciert, mit dem
kurzfristig eine rasche und deutliche Verbesserung der offentlichen Ordnung und Si-
cherheit erreicht werden sollte. Mittel- und langfristig sollte eine nachhaltige Aufwer-
tung des Wohn-, Arbeits- und Lebensraum Langstrasse durch soziokulturelle und plane-
rische Massnahmen erreicht werden.”

Die vom Stadtrat beschlossenen Ziele wurden in einem 4-Siulen-Modell festgehalten:'

,,1. Sicherheit im O6ffentlichen Raum
Die Ziele sind: 6ffentliche Sicherheit und Ordnung gewéhrleisten; Verhinderung einer
Drogenszene oder deren Verlagerung in andere Quartiere; keine Duldung des Drogen-

deals und des Drogenkonsums im 6ffentlichen Raum oder in privaten Hofen

2. Leben im Quartier
Die Ziele sind: Quartiervertrdgliches Nebeneinander von verschiedenen Teil6ffentlich-
keiten, lebendiges, friedliches und multikulturelles Leben auf der Strasse; positive

Quartieridentitét; Attraktivitdt des Quartiers fiir Besucher steigern

3. Nutzungen (Liegenschaften)
Die Ziele sind: Sexgewerbe auf quartiervertrdglichem Niveau halten; keine widerrecht-
lichen Gebdudenutzungen; Emissionen des Gastgewerbes in den Seitenstrassen reduzie-

ren

“ Vieli, Rolf, S. 10.
% Redebeitrag am Stadtrundgang des stadt.labors vom 7. 9. 2004.
>! Langstrasse PLUS — das 4-Siulen-Modell, Polizeidepartement der Stadt Ziirich, Ziirich 2001.
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4. Gebietsentwicklung
Die Ziele sind: urbanes, durchmischtes, stabiles Wohnquartier mit der Langstrasse als
Vergniigungsachse; Liegenschaften quartiervertraglich nutzen und private Investitionen

fordern; Verkehrsberuhigungsmassnahmen ausdehnen®

Es werden im Anschluss nicht alle Massnahmen erwihnt, welche tatsidchlich vorge-

nommen wurden, lediglich die Wichtigeren.

5.4.1 Verbesserung der physischen Faktoren

Sicherheit und Sauberkeit schaffen: Riumung der Béickeranlage, mobile Polizei-

posten

Die Stadt legte 1901 die Béckeranlage als streng geometrische Griinanlage im schon
damals dicht besiedelten und iibervolkerten Quartier an. Bereits damals wurde der Park
rasch von Randstdndigen in Beschlag genommen wie auch in den 70er-Jahren. Anfangs
war es der Treffpunkt alkoholabhingiger Obdachloser, die sich héuslich einrichteten.
Nach der Schliessung der Lettenanlage, gesellten sich zunehmend von hérteren Drogen
Abhidngige zu den Alkoholsiichtigen. Die Folge war, dass sich die Quartierbevolkerung
fernhielt.”> 2001 wurde die Anlage voriibergehend auf Grund der Zielsetzung, keine
Drogenszenen im offentlichen Raum zu tolerieren geschlossen. Kurz darauf wurde die
Béckeranlage mit einem Parkcafé wieder eroffnet und ausserdem ein mobiler Polizeipo-
sten installiert, um eine zivile Nutzung des Parks sicherzustellen und so die Wohnlich-
keit im Quartier zu erh6hen.

Ein Pikettdienst der Stadt Ziirich sorgt fiir Sauberkeit und verhindert illegale Miilldepo-
nien im Quartier. Obwohl diese Massnahme sehr trivial ist, ist die Sauberkeit fiir die

Anwohner und fiir das Image des Quartiers von grosser Wichtigkeit.

52 Muschg, Benjamin, S. 32.
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Infrastruktur verbessern: Errichtung Quartierzentrum Aussersihl auf der Bic-

keranlage

Der eigentliche Grund fiir den Neubau des Quartierzentrums auf der Béckeranlage war
der ungliickliche Einsturz des Musikpavillons, der an der gleichen Stelle stand. Die
Stadt sah dies als Chance, in das Gebiet zu investieren und organisierte einen offenen
Architekturwettbewerb fiir den Ersatzbau. Der Neubau ist grosser und bietet Raumlich-

keiten fiir Aktivititen und Projekte, ein Restaurant und eine Spielecke.”

Konsequente Anwendung und Festlegung der Bau- und Zonenordnung

Die Bau- und Zonenordnung der Gemeinde Ziirich verbietet sexgewerbliche Nutzung in
Wohnquartieren mit einem Wohnanteil von mindestens 50% auf die gesamte Immobi-
lie. Trotzdem wird dieses klare Verbot von vielen Liegenschaftenbesitzern missachtet
und es ist schwierig, diese zu einer Anderung ihrer Vermietungspraxis zu bewegen. Sie
sind informiert, dass die Herstellung eines gesetzlichen Zustandes zum Teil lange dauert
und sehr aufwendig ist. Bei Planungsvorhaben hingegen wird oft beim Hochbaudepar-
tement nachgefragt, ob an bestimmten Stellen die Einrichtung eines Salons mdglich ist.
Es konnte dann jeweils auf die Pflicht von 50% Wohnanteil hingewiesen werden, was
zu einer Einstellung der Planung fiihrt. Durch diese konsequente Anwendung des Ge-
setzes kann der Neuerdffnung von Sexsalons entgegengewirkt werden.”

Eine weitere Verbesserung der Situation im Quartier konnte nach Wiiest & Partner mit
einer Anpassung der Bau- und Zonenordnung im Quartier erreicht werden. Wiiest &
Partner schlidgt vor, die Bau- und Zonenordnung so zu verdndern, dass das Ausniit-
zungspotential erhoht wird und begriindet mit den aktuellen tiefen Ausniitzungspotenti-
al die Zuriickhaltung der Eigentiimer bei Sanierungen und Ersatzneubauten. Sie argu-
mentieren sogar mit einer eigentlichen immobilienméssigen Lihmung im Quartier.”
Die Stadt Ziirich sieht jedoch von einer derartigen Verdnderung der Bau- und Zonen-

ordnung ab, da die heutige bauliche Dichte bereits als hoch eingestuft wird und die

53 Muschg, Benjamin, S. 32.
* Vieli, Rolf, S. 20.
35 Wiiest & Partner 1, S. 32.
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Richtlinien der Quartiererhaltungszonen zur stddtebaulichen Qualitit und Identitédt des

Gebietes beitragen.™

Verkehrs- und Raumplanung: Verkehrskonzept Langstrasse

Im April 2007 wurde ein neues Verkehrskonzept fiir das Langstrassenquartier vom
Stadtrat bewilligt, um die Verkehrssituation, wie schon lange gefordert, im Quartier zu
verbessern. Die von Fachleuten unter Einbezug der Bevolkerung entwickelte Variante
erfiillt Ziele wie eine verbesserte Strassenraumgestaltung, eine optimierte Fiihrung des
offentlichen Verkehrs, eine verbesserte Mobilitdt fiir die schwichsten Verkehrsteilneh-
mer und eine Verbesserung der Nachtruhe im Gebiet. Grundsétzlich basiert das Konzept
auf einem Tag- und Nachtregime: wihrend des Tages wird die Langstrasse entlastet und

nachts werden die Quartierstrassen entlastet.

Direkte Investitionen in Immobilien: gezielter Hiusererwerb, um das Wohnen zu

stirken und Renovationen stidtischer Liegenschaften

Um die rund um die Uhr anfallenden Immissionen durch das Sex-Gewerbe zu unterbin-
den, hat die 6ffentliche Hand beschlossen, Liegenschaften zu erwerben, von denen fiir
die Anwohner unertragliche Immissionen ausgehen. Wie angedeutet, ist das Verfahren
zum Verbot von Sexsalons sehr langwierig. Daher ist der Kauf und eine anschliessende
Sanierung oder ein gezielter Wiederverkauf von Problemliegenschaften oft eine nach-
haltigere Losung. Die Stadt unterstiitzt finanziell auch Stiftungen und Genossenschaften
mit Darlehen oder Abschreibungen beim Kauf von Hausern im Sinne der vorgenannten
Zielsetzung. Dadurch wird der Handel mit "Sex-Liegenschaften” eingedimmt und das

Langstrassenquartier wieder zu einem lebenswerteren Stadtteil aufgewertet.”’

% Haltung der Stadt Ziirich zu Vorschligen von Wiiest & Partner in der Studie "Quartieraufwertung mit
Massnahmen des Immobilienmarktes”, Ziirich 2003.
" Medienmitteilung des Stadtrates, Ziirich 16. April 2003.
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5.4.2 Verbesserung der konsumtiven Faktoren

Forderung des Gewerbes: Langstrassenkredit

Der Stadtrat hat 2007 fiir die Dauer von 5 Jahren einen Kredit von 2 Mio. Franken zur
Forderung der Wohnlichkeit und des Gewerbes im Langstrassenquartier bewilligt. Der
Kredit ist fiir Projekte und Massnahmen im Quartier vorgesehen. Mit dem Langstra-
ssenkredit wird auf die Forderung einer positiven Standortentwicklung und einer giin-
stigen Wirkung auf den Nahraum abgezielt. Im Vordergrund steht die Leistung eines
Beitrages an die vielfdltigen Quartierversorgungen und an die Erhaltung geeigneter
Gewerbestrukturen innerhalb des Quartiers.”®

Die Kreditbeitrige bewegen sich in der Grossenordnung von bis zu CHF 50'000.-. Die
Beitridge werden in Form von Mietzinsreduktionen oder zinsgiinstige Darlehen im Sinne
von Starthilfen gesprochen. Interessenten miissen einen umfangreichen Antrag stellen,

der von einem Gremium mit Vertretern der Stadt sowie des Quartiers beurteilt wird.”

5.4.3 Verbesserung der sozialen Faktoren

Soziale Einrichtungen und Projekte: Quartierzentrum Biickeranlage

Eine wichtige soziale Einrichtung ist das Quartierzentrum auf der Bickeranlage. Das
Zentrum wird auf der stidtischen Internetseite als "lebendiger Treffpunkt fiir die Bevol-
kerung” umschrieben, wo sich Bewohner und Bewohnerinnen jeden Alters, unterschied-
licher Interessen und Herkunft begegnen. Das Zusammenleben, der Austausch und das

soziale Netz der Anwohner wird durch ein spezielles Team gefordert.
Marketing- und Imagekampagne: Verein fiir Langstrassenmarketing
2004 wurde eine Marketingkampagne fiir das Quartier gestartet. Die Marketingaktionen

gehen von einem speziell zu diesem Zweck gegriindeten Verein aus. Im Vordergrund

steht das Aufraumen mit Klischees und man will die Bewohner der Stadt ausserhalb der

¥ Wendland, Daniela II.
% Wendland, Daniela L.
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Gegend darauf aufmerksam machen, dass eine attraktive Bandbreite von Handel und
Gewerbe im Quartier existiert.®

Gestartet wurde die Kampagne mit einer grossen Plakataktion in der gesamten Stadt
Zirich. Es wurde auf die Vielfalt von Restaurants, Boutiquen, Reisebiiros und Grafik-
ateliers aufmerksam gemacht, um das Kebabstand-Image des Quartiers zu berichtigen.
Die Aktion wurde in den Medien breit aufgenommen und es wurde positiv dariiber be-
richtet. Weiter wurde eine Internetseite aufgestellt, welche iiber das Quartier und insbe-
sondere liber das Gewerbe orientiert. Es folgten weiter Aktionen mit dem Ziel, die Kon-

sumenten aus der ganzen Stadt in das Quartier zu locken.®!

Einbindung und Beteiligung der Anwohner

Die Einbindung und Beteiligung der Anwohner ist bei allen Projekten und Massnahmen
der offentlichen Hand entscheidend. Die Anwohner kennen die Situation im Quartier
am besten und ihre Hilfe ist bei Projekten wie beispielsweise der Entwicklung des Ver-
kehrskonzepts wichtig. Zudem werden die Massnahmen bei der Bevdlkerung besser

akzeptiert, wenn thre Wiinsche bereits in der Planung beriicksichtigt werden.

Partnerschaftliche Projekte der offentlichen Hand mit privaten Investoren: vor

allem auf Projektebene wie " Kreislauf 4 + 5"

Im Langstrassenquartier gibt es keine partnerschaftliche Projekte nach dem englischen
Vorbild wie ich sie im theoretischen Teil unter 3.3.3 beschrieben habe. Im Quartier
findet Sponsoring iiber konkret Projekte statt wie beispielsweise die Unterstiitzung des
Projektes Kreislauf 4 + 5. Dieses Projekt ist ein Rundlauf im Quartier, bei dem iiber 60
Laden auf sich aufmerksam machen. Es wurden gefiihrte Rundginge organisiert und ein
Verzeichnis aller Liden erstellt.*” Initiiert wurde das Projekt von den Ladenbesitzern,
Unterstiitzung und Sponsoring kam von 6ffentlicher wie von privater Seite. Projekte
dieser Art sind ideal zur Verbesserung des Images des Quartiers und zur Uberwindun-

gen von Beriihrungsangsten.

% Internetseite der Stadt Ziirich: www.stadt-zuerich.ch/internet/stez/ste/home/Quartierentwicklung/ lang-
strasse/marketing, 2008.

*! Internetseite des Langstrassenquaruiers: www.langstrassenquartier.ch, 2008.

52 Internetseite: www kreislauf4und5.ch, 2008.
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5.5 Fazit

Die Massnahmen zur Verbesserung der physischen Faktoren sind gut planbar und mit
grosser Wahrscheinlichkeit erfolgversprechend. So ist die Renovation der Béckeranlage
ein Erfolg, die von 56% der Anwohner besucht wird.” Durch den Kauf von Immobilien
kann die 6ffentliche Hand deren Nutzung bestimmen und somit steuern. Dadurch und
durch die konsequente Anwendung des Gesetzes konnte eine leichte Verbesserung er-
reicht werden. Die Anwohner sehen das Milieu immer noch als zweitgrosstes Problem
im Quartier;** als Hauptproblem wird immer noch die Drogensituation gesehen.®” Au-
sser der Polizeiprdsenz hat die Recherche beim Verfassen der Arbeit keine konkrete
Massnahme zur Verbesserung der Situation ergeben. Das Problem der Drogensituation
ist primér die Sichtbarkeit der Szene, wogegen ausser Polizeikontrollen nur schwer vor-
gegangen werden kann. Das neue Verkehrskonzept ist ein einfaches und erfolgsverspre-
chendes Instrument. Weniger einfach ist der Erfolg des Quartierzentrums zu messen.
Fest steht, dass der Bau, sowie das Restaurant selber von den Anwohnern geschitzt
werden. Ob sich durch den Quartiertreff jedoch die Situation auf der sozialen Ebene
verbessert, ist schwer messbar.

Der Langstrassenkredit ist eine innovative Massnahme auf konsumtiver Ebene und wird
wohl das Gewerbe fordern und dadurch auch die Erlebnisdichte im Quartier. Zusam-
menfassend kann gesagt werden, dass iiber 90% der Anwohner gerne im Quartier woh-
nen, was sicherlich als Erfolg fiir das Projekt Langstrasse PLUS zu werten ist.®® Es be-
stehen bereits Bedenken bei den Anwohnern, dass eine Verdringung der Vielfaltigkeit
der Bewohnerschaft, des Raums fiir unterschiedliche Lebensweisen und der lokalen
Laden- und Gastronomiekultur stattfinden konnte und sich das Quartier zu einer Yuppie
Gegend mit hoheren Mietzinsen entwickelt.®” Es kann aber behauptet werden, dass ohne
diesen Ansatz eines Gentrification-Prozesses, sich das Quartier kaum so positiv ent-

wickeln wiirde. Das Label Langstrasse PLUS hat auch einen Marketingeffekt und ist

53 Leben im Langstrassenquartier, Befragung der Anwohner, Stadtentwicklung Ziirich, Ziirich 2007, S.
38.
%4 Leben im Langstrassenquartier, Befragung der Anwohner, Stadtentwicklung Ziirich, Ziirich 2007, S.
36.
% Leben im Langstrassenquartier, Befragung der Anwohner, Stadtentwicklung Ziirich, Ziirich 2007, S.
35.
% Leben im Langstrassenquartier, Befragung der Anwohner, Stadtentwicklung Ziirich, Ziirich 2007, S.
35.
67 Leben im Langstrassenquartier, Befragung der Anwohner, Stadtentwicklung Ziirich, Ziirich 2007, S.
37.
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medienwirksam. Massnahmen, die unter diesem Label laufen, werden von der Bevolke-

rung akzeptiert, was die Arbeit der 6ffentlichen Hand erleichtert.®®

% Eberle, Orlando von der Fachstelle Stadtentwicklung Ziirich im Gesprich mit dem Verfasser, Ziirich
Juli 2008.
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6  Untersuchung des Quartiers Schwamendingen

6.1 Das Quartier Schwamendingen

Die Eingemeindung von Schwamendingen in die Stadt Ziirich erfolgte Mitte des 20.
Jahrhunderts im Zusammenhang mit dem wirtschaftlichen Wachstum Oerlikons. Oerli-
kon war zu dieser Zeit ein bedeutendes Industriezentrum neben der Stadt Ziirich und
Winterthur. Die in Oerlikon titigen Arbeiter wohnten unter anderem in Schwamendin-
gen, das aufgrund der bescheidenen Bodenpreise drmere Familien anlockte. Der Stadt-
teil wurde zum Arbeiterquartier und war schon damals nicht mit dem besten Ruf geseg-
net.

In den letzten 16 Jahren zogen vermehrt Migrantinnen und Migranten nach Schwamen-
dingen aufgrund der giinstigen Mietwohnungen. Diese vor allem jungen Zuziiger 16sten
bei den ilteren und alteingesessen Anwohner Angste und Verunsicherung aus, manch-
mal auch Fremdenfeindlichkeit.”’

Das Quartier wurde nach dem zweiten Weltkrieg als grosser Wohnpark konzipiert, da-
her wird fiir Schwamendingen oft auch mit der Bezeichnung Gartenstadt geworben. Es
setzte ein regelrechter Bauboom ein, der mit einem starken Bevdlkerungswachstum
einherging. Jedoch hat der Ausbau der Ueberlandstrasse zu einem Teil der National-
strasse das Gartenstadtkonzept durchkreuzt. Dieser Nationalstrassenteil wurde zur
grossen Entlastung der Anwohner iliberdacht. Weiter leidet das Quartier unter dem 2003
neu eingefithrten Anflugregime, das aufgrund der Kiindigung der Vertrdge iiber An-
und Abfliige iiber dem deutschen Gebiet entstanden ist.”’

Das Image des Stadtteils hat aufgrund der Larmbelastungen vom Flug- und Autover-
kehr und dem Ausldnderthema stark gelitten. Die Stadtentwicklung Ziirich lancierte
diverse Projekte und Aktionen, um das Quartier aufzuwerten. Ich werde wiederum die
fiir die Lebensqualitdt bestimmenden Faktoren beschreiben, die Ursachen fiir die Ab-

wertung des Quartiers sowie die Massnahmen der 6ffentlichen Hand.

% Eberle, Orlando, S. 3-4.
™ Quartierspiegel Schwamendingen Mitte, Statistik Stadt Ziirich, 2007, S. 3.
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6.2 Lebensqualititbestimmende Faktoren im Quartier

Schwamendingen

6.2.1 Physische Faktoren

Sicherheit und Sauberkeit

Die Straftaten waren zwischen 2002 und 2006 im Vergleich zu anderen Stadtkreisen
relativ gering.”' Die Kriminalitit wird jedoch von der Bevolkerung des Quartiers als
grosses Problem wahrgenommen.”

Abfall, Dreck und Schmiererein wurden bei einer Volksbefragung als fiinftgrosstes

Problem des Quartiers angegeben.

Architektur, Bestandesstruktur, Planung

Noch heute ist das Quartier geprigt vom Konzept der Wohn-Gartenstadt, deren Uber-
bauungsplan 1948 entworfen wurde. Entsprechend ist auch der Anteil an Griinflichen
im Quartier hoch. Die Anzahl Einfamilienhduser liegt leicht unter dem stiddtischen
Schnitt, hingegen weist das Quartier einen hohen Anteil an Mehrfamilienhdusern auf.”

Rund 50% des heutigen Gebdudebestandes stammt aus der Zeitperiode 1931-1960. In
den 50er-Jahren waren insbesondere Wohnbaugenossenschaften aktive Bauherren und
in den 60er Jahren trugen vor allem die privaten Wohnbautrdger zur rasanten Entwick-
lung bei. Zu dieser Zeit ermdglichte die Stadt mit Ausnahmebewilligungsverfahren den
Bau von Hochhédusern und priagte damit einen neuen Quartierstil mit hoher Ausniitzung,
aber dennoch grossziigigen Griinflachen.” Der Anteil an Gebéduden, die vor 1930 ent-

standen sind (sogenannte Altbauten), ist im stddtischen Vergleich sehr tief.”

! Statistisches Jahrbuch der Stadt Ziirich 2003 resp. 2008, Rechtspflege, Polizei und Kriminalitiit.

72 Eberle, Orlando von der Fachstelle Stadtentwicklung Ziirich im Gesprich mit dem Verfasser, Ziirich
Juli 2008.

73 Quartierspiegel Schwamendingen Mitte, Statistik Stadt Ziirich, 2007, S. 2.

“# Schwamendingen, Ein Stadtteil im Gesprich, Fachstelle fiir Stadtentwicklung, Ziirich 2001.

> Quartierspiegel Schwamendingen Mitte, Statistik Stadt Ziirich, 2007, S. 21.
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Immissionen

Wie in der Einleitung bereits angetont, gehen starke Larm- und Abgasimmissionen von

der im Norden des Quartiers liegenden Al sowie vom Flugverkehr aus.

Infrastruktur

Die fiir ein Quartier nétigen Infrastrukturen sind vorhanden, jedoch ist die Distanz zu
den stddtischen Infrastrukturen aufgrund der Lage des Gebietes fiir schweizerische Ver-
hiltnisse etwas gross.

6.2.2 Konsumtive Faktoren

Erlebnisdichte

Die Erlebnisdichte ist in Schwamendingen viel kleiner als im Vergleich zu Langstra-
ssenquartier. Das Quartier hat primar Liegenschaften mit Wohnnutzung und ist nicht
vergleichbar mit der Lebendigkeit des Kreises 4.

6.2.3 Soziale Faktoren

Soziale Durchmischung

Der Anteil Auslidnderinnen und Ausldnder liegt mit rund 36% iiber dem stddtischen
Mittel von 30%. Keine Altersklassen sind massiv untervertreten, was eine gute alters-

massige Durchmischung bedeutet. Der Anteil an 0 - 19 jdhrigen ist fast doppelt so hoch

wie im Kreis 4, was ein Hinweis auf die Familienfreundlichkeit des Quartiers ist.’®

6.3 Ursachen fiir die Entwicklung des Quartiers Schwamendingen

Es werden auch Ursachen erwihnt, die von der 6ffentlichen Hand ausgehen im Gegen-

satz zum theoretischen Teil.

7® Statistisches Jahrbuch der Stadt Ziirich 2003 resp. 2008, Bevolkerung, Bevolkerungsbestand.
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6.3.1 Exogene Ursachen

Wirtschaftszyklen

Wirtschaftszyklen sind auch in Schwamendingen zu spiiren. Wobei Konjunkturschwi-
chen kaum den Wohnungsleerstand erhohen, da billige Mietwohnungen besonders in

schlechten Zeiten gefragt sind.

Migration

Die Bevolkerungszahl stieg in den Jahren 1940 bis 1960 um mehr als das Zehnfache.
Ende der 50er-Jahre war Schwamendingen eigentlich bezogen. Mitte der 60er-Jahre
kam es zu einem Stillstand der Bevdlkerungsentwicklung und in den 70er-Jahren zu
einer Abnahme, um bei rund 28'000 zu stagnieren.”’ Die Zusammensetzung begann sich
aber in den 90er-Jahren zu verdndern: die erste Generation von Arbeiterfamilien wurde
sukzessive von Migrationsfamilien aus verschiedensten Lindrn abgelost, die oft aus
innerstiadtischen Quartieren nach Schwamendingen zogen, weil sich hier giinstigerer
Wohnraum finden liess. Dies flihrte zu einem Anstieg des Ausldanderanteils in der Zeit-
spanne von 1990 bis 2001 auf 50%, was der alteingesessenen Bevdlkerung zu schaffen

machte.

Soziologische Entwicklung

Auch Schwamendingen litt unter dem Suburbanisierungsprozess in den 90er-Jahren wie
das Langstrassenquartier, mittlere und héhere Einkommensklassen zogen weg und wur-
den durch drmere Auslinderfamilien ersetzt.”®

Medien

In den Medien hat Schwamendingen keinen guten Ruf. So schrieb das Tagblatt der

Stadt Ziirich beispielsweise: ,,Seit den Unruhen in den Pariser Banlieues stehen die ge-

sichtslosen europdischen Vorstidte im Zentrum des Interesses. Ziirich hat Schwamen-

7 Schwamendingen, Ein Stadtteil im Gesprich, Fachstelle fiir Stadtentwicklung, Ziirich 2001, S. 4.
78 Stotzel, Michael.
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dingen®. Facts verglich das Quartier mit einem Getto und die Weltwoche zog den Ver-

gleich mit Ostdeutschland.”

6.3.2 Endogene Ursachen

Nutzungsianderung

Es gab keine grossen Nutzungsdnderungen von Arealen oder Immobilien im Quartier,
die ein Verdnderung der Entwicklung im Quartier verursachte. Das Gebiet Schwamen-
dingen wurde als Wohngegend konzipiert und wird auch heute noch primér als solches
genutzt. Es wird jedoch in Zukunft damit zu rechnen sein, dass die industriellen Nut-
zungen entlang der A1 Richtung Winterthur nach der Einhausung wieder der Wohnnut-

zung zugefiihrt werden.

Immobilieninvestitionen von Privaten

In Schwamendingen sind die Genossenschaften die bestimmenden Eigentiimer. Fiir
private Immobilieninvestoren verlor das Quartier durch den Imageverlust an Attrakti-
vit.** Dies fiihrte zu einer Veralterung des Immobilienbestandes. So war 2000 bei-
spielsweise die durchschnittliche Badezimmergrosse in Schwamendingen bei vier Qua-
dratmetern, was kaum mehr an Leute aus mittleren Einkommensklassen zu vermieten

., 81
1st.8

Verkehrsplanung

Eine primére Ursache fiir die negative Entwicklung von Schwamendingen war sicher-
lich der Ausbau der Ueberlandstrasse zur einem Teil der Nationalstrasse. Es handelt
sich um die meistbenutzte Verkehrsachse der Stadt Ziirich — téglich passieren mehr als
110'000 Fahrzeuge die Strasse. Die Lidrm- und Luftimmissionen der Nationalstrasse

sind enorm.

" Facts zitiert nach Sitzler, Susann, S. 53.

% Eberle, Orlando von der Fachstelle Stadtentwicklung Ziirich im Gesprich mit dem Verfasser, Ziirich
Juli 2008.

81 Schwamendingen, Ein Stadtteil im Gesprich, Fachstelle fiir Stadtentwicklung, Ziirich 2001, S. 12.
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6.4 Massnahmen der Stadt Ziirich zur Aufwertung des Quartiers

Schwamendingen

Im Gegensatz zu den Massnahmen im Langstrassenquartier gab es kein so umfassendes
Massnahmenpaket wie das Langstrasse PLUS. Die Betonung der Massnahmen lag bei
der Imageverbesserung des Quartiers. Wiederum ist die Auflistung der Massnahmen

nicht abschliessend.

6.4.1 Verbesserung der physischen Faktoren

Sicherheit und Sauberkeit

Wie erwdhnt wird die Kriminalitit im Quartier schlimmer empfunden als sie tatsdachlich
ist. Den Unterlagen iiber die Aktivitidten der 6ffentlichen Hand kann nicht entnommen,

dass konkrete sicherheitsfordernde Projekte initiiert wurden.

Infrastruktur verbessern: Sportanlage Heerenschiirli

Im Juli 2008 haben die Arbeiten fiir die Sportanlage begonnen. Es entstehen mehrere
Fussballfelder, eine Zuschauerrampe fiir mindestens 400 Zuschauer, eine Skateranlage
sowie ein wettkampftaugliches Baseballfeld. Die Sportanlage soll sich auch zu einem

neuen Quartiertreffpunkt entwickeln.

Festlegung der Bau- und Zonenordnung

Bereits im Jahr 2000 wurde die Bau- und Zonenordnung angepasst, so dass eine hohere
Ausniitzung erlaubt und damit starkes Verdichtungspotential geschaffen wurde. Diese
Gesetzesdnderung wurde herbeigefiihrt, um Sanierungen und Neubauten im Quartier

. - 2
Schwamendingen zu fordern.®

82 Schwamendingen, Ein Stadtteil im Gespriich, Fachstelle fiir Stadtentwicklung, Ziirich 2001, S. 12.
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Verkehrs und Raumplanung: Einhausung Autobahn

Wie bereits in der Einleitung angedeutet wird die Autobahn Al in Schwamendingen
zwischen Schoneich und Aubrugg eingehaust, um die damalige Verkehrsplanung zu
korrigieren. Die Uberlegungen hinter der Einhausung sind simpel; da die Strasse nicht
in den Boden versenkt werden kann, hebt man den Boden an. Die Einhausung eroffnet
attraktive gestalterische Mdglichkeiten: die Decke der 900 Meter langen, knapp 29 Me-
ter breiten und sieben Meter hohen Betonkonstruktion soll mit Erde iiberdeckt und mit
bepflanzten Seitenwinden begriint werden. Durch Treppen und Rampen wird die Decke
zuginglich gemacht. So entsteht ein Griinraum, der von der Offentlichkeit fiir Erholung,

Begegnung und weitere Aktivititen genutzt werden kann.*

Private Investoren animieren und unterstiitzen

Die Stadtentwicklung Ziirich ist aktiv auf Grundeigentiimer zugegangen, um diese zu
Investitionen respektive zur Zusammenarbeit zu animieren. Dies im Gegensatz zu Oer-
likon jedoch ohne Erfolg, wo beispielsweise eine Entwicklungszusammenarbeit mit der

ABB stattgefunden hat.™

6.4.2 Verbesserung der konsumtiven Faktoren

Aus dem Quartierentwicklungsprozess Schwamendingen der Stadt Ziirich wurden Pro-
jekte wie der ,,Schwamendinger Mart* und eine Kulturbeiz ins Leben gerufen. Durch
den Mark wird das frische Einkaufsangebot verbessert sowie der Schwamendingerplatz
belebt, die Kulturbeiz fordert die Begegnung verschiedener Generationen und vergro-

ssert das Angebot.*

% Ruhe, Raum und Erholung. Die Einhausung der Autobahn in Schwamendingen zwischen Schéneich
und Aubrugg, Baudirektion Ziirich, Ziirich 2005.

8 Eberle, Orlando von der Fachstelle Stadtentwicklung Ziirich im Gesprich mit dem Verfasser, Ziirich
Juli 2008.

8 Agenda Schwamendingen, Resultate der Forumsveranstaltung, Stadtentwicklung Ziirich, Ziirich 2000.

38



6.4.3 Verbesserung der sozialen Faktoren

Soziale Einrichtungen / Projekte

Soziale Einrichtungen, welche die Begegnung der Anwohner fordern, sind die Kultur-
beiz, der Markt sowie die Sportanlage Heerenschiirli, die auch ein Quartiertreff haben
wird. Explizite soziale Einrichtungen oder Projekt wurden bei den Recherchen nicht

gefunden, die Niederlassungen des stiddtischen Sozialamtes ausgeschossen.

Quartiermarketing respektive Imageverbeserung

Wie bereits angedeutet hat das Image von Schwamendingen schon seit Anfangszeiten
gelitten. Interessanterweise kontrastiert die Innenwahrnehmung von Schwamendingen
stark zur Aussenwahrnehmung. Die Bewohner von Schwamendingen sind durchaus
selbstbewusst, was die Qualitéit des eigenen Wohnquartiers ausmacht. Es galt also pri-
mar, das Image gegen aussen zu verbessern, um schliesslich Investoren und gut verdie-
nende Leute anzuziehen.

Erste Ideen wurden bereits im Quartierbild des Quartiervereins festgehalten. Man wollte
im Rahmen einer Imagekampagne dem Bild des kleinbiirgerlichen und langweiligen
Schlafquartiers selbstbewusst mit den eigenen Stirken begegnen. Weiter wurden 1999
von der Stadt Ziirich aus verschiedene Projekte wie der Schwamendingen-Mirt, ein
Friihlingsfest sowie eine Kulturbeiz realisiert, die zur Verbesserung der Lebensqualitit
beitragen.

2005 lancierte dann der Quartierverein Schwamendingen die Imagekampagne ,,Garten-
stadt Schwamendingen® um ein Zeichen gegen die schlechte Aussenwahrnehmung zu
setzen und auch andere Akteure — namentlich die Stadtverwaltung — dazu zu bringen,
vermehrt in Schwamendingen aktiv zu werden.

Die Stadtentwicklung Ziirich hatte sich entschieden im Rahmen eines internationalen
Projektes ( Interreg-Projekt IMAGE: Transforming neighbourhoods, improvin cities) im
Verlauf des Jahres 2005 in Schwamendingen ein Quartierentwicklungsprozess zu star-

ten, wobei wiederum das Image des Quartiers im Mittelpunkt steht. Um die Quartier-
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bewohner in das Projekt zu integrieren, wurde eine Begleitgruppe mit Schliisselperso-
nen aus dem Quartier zusammengesetzt.*

Am Interreg-Projekt wurden zusammen mit anderen europdischen Stidten Massnahmen
zur Verbesserung der Wohn- und Lebensqualitét in stddtischen Wohnquartieren aus der
Nachkriegszeit entwickelt, umgesetzt und Erfahrungen ausgetauscht. Die wichtigsten
Erkenntnisse aus dem Projekt waren, dass eine rein baulich-rdumlich orientierte Quar-
tiererneuerung héaufig zu kurz greift, weil dabei die emotionale Logik, respektive ,,wei-
che* Faktoren der Quartierentwicklung zu kurz kommen. Hingegen ist auch eine reine
Imagearbeit fiir eine nachhaltige Imageverbesserung in der Regel nicht ausreichend. Es
bedarf einer Verkniipfung der emotionalen mit der funktionalen Logik in einem inte-

grierten Planungsansatz fiir einen nachhaltigen Erneuerungsprozess.®’

Massnahmen zur Imageverbesserung

Von grosser Wichtigkeit fiir Entwicklungsprojekte ist die Partizipation der Anwohner.
So versammelte die Stadtentwicklung Ziirich rund 60 Quartierbewohnende sowie Ver-
treterinnen und Vertreter verschiedener Quartierorganisationen, von Vereinen und Par-
teien, der Wohnbaugenossenschaften und des Gewerbes zu einem Workshop. Es wur-
den diverse Ideen entwickelt, von denen schliesslich drei Teilprojekte ausgewdhlt wur-

den.

- Tele Schwamendingen

Tele Schwamendingen ist ein Quartierfernsehen, das iiber das Internet zuginglich ist.
Es war urspriinglich ein Versuch, um die Mdglichkeiten und Grenzen dieser modernen
Kommunikationsform in der Quartierentwicklung und Imagearbeit zutesten. Das Pro-
jekt wurde von zwei Anwohnern des Quartiers initiiert und von der 6ffentlichen Hand
finanziell unterstiitzt. Auf dem Sender werden Filmbeitrdge iiber Gebrduche und Sitten
des Quartier ausgestrahlt sowie Berichte iiber Menschen aus dem Quartier. Tele
Schwamendingen ist jetzt seit Frithling 2006 auf Sendung und mittlerweile gut be-

kannt.®®

8 Eberle, Orlando, S. 4-5.
87 Eberle, Orlando, S. 5-6.
8 Eberle, Orlando, S. 9.
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- Postkartenprojekt

Bei diesem Projekt stand die Idee der Bildvermittlung nach aussen im Vordergrund.
Uber Postkarten konnen Bilder eines Ortes in die ganze Welt getragen werden, was zur
Idee von Schwamendinger Postkarten fiihrte. Die Bildsujets wurden {iber ein Wettbe-
werbsverfahren ausgesucht. Es wurden attraktive Bilder zu den Themen ,,Gartenstadt
Schwamendingen® und ,,Zusammenleben in Schwamendingen® gesucht. Eine Jury
wihlte sechs Sujets aus, die heute auf Postkarten an Kiosken, in der Bibliothek und Post

in Schwamendingen gekauft werden kénnen.*

- Fiihrungen durch das Quartier

Ein weiteres Projekt im Zusammenhang der Imagekampagne waren Fiihrungen durch
das Quartier, da Vorurteile oft erst dann verschwinden, wenn man sich unmittelbar vom
Gegenteil iiberzeugen lassen kann. Ziel der Fiihrungen war es, Auswirtigen, Einheimi-

schen und Neuankommenden die Qualitdten des Quartiers ndher zu bringen.90

Einbindung und Beteiligung der Anwohner

Wie ausgefiihrt wurde die Bevolkerung bei der Ideenentwicklung fiir Massnahmen im

Zusammenhag mit dem Imageprojekt stark involviert.

6.5 Fazit

Die baulichen Massnahmen, also die Verbesserung der physischen Faktoren wie die
Einhausung der Autobahn oder der Neubau der Sportanlage machen das Quartier attrak-
tiver und werten es auf, da ein neuer Griinraum entsteht und Larmbelastungen einge-
ddmmt werden. Es wird attraktiv fiir Inmobilieninvestoren.

Der Fokus der Stadtentwicklung lag bei der Imageverbesserung des Quartiers, also bei
der Verbesserung der sozialen Faktoren. Die einzelnen Projekte werden wie folgt beur-
teilt: Das Projekt Tele-Schwamendingen ist in weiten Kreisen im Quartier bekannt und

von allen Seiten akzeptiert. Die Wirkung gegen aussen wird als hoch eingeschétzt. Die

8 Eberle, Orlando, S. 10.
% Eberle, Orlando, S. 12.
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Website wurde 2007 tiber 50'000 mal angeklickt und die Resonanz in den Printmedien
war beachtlich.”’ Tele-Schwamendingen war ein tragender Pfeiler des Imageprojektes,
es ist jedoch fraglich, ob die Internetseite innerhalb des Quartiers langfristig als Infor-
mationsquelle genutzt wird. Auch ist die langfristige Finanzierung nicht gesichert. Das
Postkartenprojekt war insgesamt ein Erfolg, insbesondere aufgrund der Ausstellung der
eingereichten Bilder. Diese zog viele Besucher an und auch das Echo der Medien fiel
sehr positiv aus.”” So wie die Medien mit negativen Schlagzeilen das Image eines Stadt-
teils verschlechtern konnen, kdnnen sie auch positive Signale aussenden. Die Quartier-
fiihrungen stiessen auf grosses Interesse. Positiv war vor allem, dass auch Auswartige
mit Zuzugabsichten teilnahmen.”

Der Quartierverein hat die Idee der Quartierfiihrungen aufgenommen und bietet auch
heute noch Fiihrungen zu aktuellen Themen der Quartierentwicklung an.

Alle diese Aktionen haben Schwamendingen in ein positives Licht geriickt. Auch hat es
zu einer guten Vernetzung verschiedener Akteure beigetragen. Fraglich ist, ob solche
Massnahmen den Ruf von Schwamendingen nachhaltig verbessern konnen. Viel forder-
licher wére es, wenn man mit den Akteuren die auch ein wirtschaftliches Interesse an
einem guten Image haben, eng zusammenarbeiten kénnte.”* Die Bevélkerungsbefra-
gung der Anwohnern im Jahr 2007 féllt jedoch etwas erniichternd aus. So wurde von
40% der befragten Personen angegeben, dass eher eine negative Verdnderung der
Wohnumgebung wahrgenommen wurde, nur 20% sehen eine eher positive Verdnde-
rung. Weiter halten nur 10% die Imageverdanderung fiir positiv, wohingegen 40% sogar

eine Verschlechterung sehen.”

Darauf kann geantwortet werden, dass Imagekampag-
nen Zeit brauchen, bis diese auch tatsachlich bei den Leuten ankommen. Ob das Image
allein aufgrund der Kampagne tatsichlich besser wird ist fraglich. Wohl eher werden es
verschieden Faktoren sein, die zu einem Imageerfolg fiihren werden. Der Markt und die
Kulturbeiz sind einfache und doch nachhaltige Projekte, die heute noch bestehen und
eine Verbesserung auf konsumtiver Ebene bringen.

Es ist allgemein zu erwdhnen, dass die gesamte Stimmung in einem Quartier durch Be-

fragung eruiert werden kann; zu erfahren, welches Projekt welchen Erfolg gebracht hat,

ist nicht genau mdglich, da zu viele Faktoren mitspielen. Es zeigt sich aber bei den

! Eberle, Orlando, S. 9.

2 Eberle, Orlando, S. 11.

% Eberle, Orlando, S. 12.

% Eberle, Orlando, S. 13-14.

% Dialog Schwamendingen, Ergebnisse der Bevolkerungsbefragung 2007, Stadtentwicklung Ziirich,
Ziirich 2007, S. 5, 22.
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Entwicklungsaktivititen der Stadt Ziirich deutlich, dass die Verbesserung der physi-
schen Faktoren viel einfacher geplant werden konnen als die Verbesserung der sozialen,
geht es doch dabei um ,,weiche Faktoren®, die nur sehr schwer steuerbar sind.”® Im
Image-Projekt zeigte sich aber auch klar, dass bei rein baulichen Projekten, die emotio-
nale Logik zu kurz kommt und daher auch ,,weiche Faktoren* gefordert werden miissen.
Es ist also die Kombination der beiden die erfolgsversprechend ist.

Das Entwicklungspotential fiir Schwamendingen ist insbesondere Aufgrund der geplan-
ten Einhausung durchaus gut. Das Quartier wird sich aber wohl kaum zu einem Wohn-
quartier der Oberklasse entwickeln. Dafiir liegt es zu dezentral und die Genossenschaf-

ten werden weiterhin giinstigen Wohnraum zur Verfiigung stellen wollen.

% Eberle, Orlando von der Fachstelle Stadtentwicklung Ziirich im Gesprich mit dem Verfasser, Ziirich
Juli 2008.
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7 Fazit

Die 6ffentliche Hand hat verschiedene Instrumente, um die Entwicklung von Stadtteilen
zu lenken. Sie kann auf physischer, konsumtiver und sozialer Ebene eingreifen. Die
Resultate der Aktivititen sind nicht immer voraussehbar, da die 6ffentliche Hand nur
Impulse geben kann. Was dann die Reaktionen der privaten respektive juristischen Per-
sonen sind, zeigt sich jeweils erst nach deren Umsetzung. Wie im praktischen Teil ge-
zeigt wurde, sind vor allem die Massnahmen zur Verbesserung der sozialen Faktoren
schwierig. Einfacher sind physische, insbesondere bauliche Massnahmen. Jedoch kann
mit reiner Bau- und Planungsprojekten keine Stadtentwicklung betrieben werden, da die
emotionalen und sozialen Faktoren, die ,,weichen Faktoren zu kurz kommen. Dass bei
der Stadtentwicklung verschiedene Faktoren zusammenkommen und beriicksichtigt
werden miissen, war schliesslich auch der Grund fiir die Griindung der Fachstelle fiir
Stadtentwicklung in der Stadt Ziirich und zwingt die Stadtentwicklung zu d@mteriiber-
greifender Arbeit.”

Fiir Stadtentwicklung gibt es kein Rezept, sie ist individuell und situationsbezogen. Als
allgemeine Regel kann aber festgehalten werden, dass die Einbindung der Bevolkerung
sowie das erwihnte interdisziplindre Arbeiten erfolgversprechend sind. Weiter ist es
wichtig, bereits bei kleineren Problemen zu intervenieren und von einer ,,Laisser-faire*-
Taktik abzusehen.”

Die Schwierigkeit besteht darin, dass oft nicht die Ursachen der negativen Veridnderun-
gen bekdmpft werden konnen, sondern nur die Symptome. Stddte sind Wirtschaftszy-
klen, Migrationsstrémen und soziologischen Entwicklungen ausgeliefert und konnen
nur auf negative Entwicklungen reagieren. Stadtentwicklung ist also eher eine reaktiv
als eine proaktive Disziplin. Hingegen kann die Stadtentwicklung auch von positiven
Verédnderungen profitieren. Der ganze Reurbanisierungstrend verbunden mit dem wirt-
schaftlichen Aufschwung brachte wieder Leben in die Stadt Ziirich und das Lang-

strassenquartier profitiert durchaus von Ansitzen eines Gentrificationprozesses.

97 Wehrli-Schindler, Brigit, Leiterin der Fachstelle fiir Stadtentwicklung in Ziirich im Gespridch mit dem
Verfasser, Juli 2008.
8 Wehrli-Schindler, Brigit, Leiterin der Fachstelle fiir Stadtentwicklung in Ziirich im Gespriich mit dem
Verfasser, Juli 2008.
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Zusammenfassend kann gesagt werden, dass Fachstellen fiir Stadtentwicklung in der
offentlichen Verwaltung ihre Berechtigung haben, da sie mit ihrer interdisziplinédren

Arbeit schlussendlich etwas bewirken konnen.
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