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Executive Summary

Die Herausforderungen einer Immobilienprojektentwicklung im stidtischen Kontext
werden einerseits aufgrund von Okonomischen, 6kologischen und gesellschaftlichen
komplexen Fragestellungen und andererseits anhand der raumplanerischen und
baurechtlichen Rahmenbedingungen laufend anspruchsvoller. Ausgehend von der
stetigen Nachfrage durch die Reurbanisierung, werden in der heutigen Zeit vielerorts
Industriebrachen und Bestandesliegenschaften in Wohnareale transformiert. Durch die
beispielsweise  raumplanerisch ~ geforderte  verdichtete = Bauweise  entstehen
dementsprechend Konfliktpotenziale im gemeinschaftlich genutzten Raum. Von
zentraler Bedeutung ist hierbei, dass dieser halboffentliche Raum als o6kologisch-
materielles und soziales Konstrukt verstanden wird. In Bezug auf diesen
wohnungsexternen Raum, dringen sich Fragestellungen zu den Priaferenzen der
Bewohnerschaft von Wohnarealen auf. Dementsprechend wurden basierend auf drei
Gebietstypen (Urbanes Quartier, Griines Quartier und Verkehrsinfrastrukturband) in der
Stadt Bern neun verschiedene Wohnareale - pro Gebietstyp drei — eruiert und untersucht.
Zusitzlich wird aufgrund der Reurbanisierung ein weiteres angrenzendes Areal zur Stadt
Bern in den Befragungsprozess inkludiert. Die quantitative Befragung in Form eines
teilstandardisierten webbasierten Fragebogens wurde als Vollerhebung postalisch
durchgefiihrt und somit eine Inferenzpopulation (angepasste Grundgesamtheit) von 1°562
erreicht. Als Konklusion kénnen auf Basis der durchgefiihrten Befragung und anhand der
publizierten Forschungsstudien drei zentrale Handlungsansétze festgehalten werden. Als
erster Ansatz muss der halboffentliche Raum, nebst dem 6kologisch-materiellen
Verstindnis, vor allem auch als Sozialraum begriffen werden. Denn im Zuge der
Siedlungsentwicklung nach innen kommt diesem Raum, als erweiterter Wohnbereich,
grosse Bedeutung zu. Der wohnungsexterne Raum auf einem Wohnareal muss somit als
Begegnungs- und Sozialisationsraum verstanden werden und soll als Ort zur Interaktion
und Integration dienen. Ebenso ist erkennbar, dass der wohnungsexterne Raum von der
Hilfte der Befragten als gleichwertig mit der Wohnung eingestuft wird. Die publizierten
Forschungsarbeiten priorisieren und prazisieren jedoch vor allem den Aussenraum.
Demzufolge soll als zweiter Handlungsansatz dem 6kologisch-materiellen und sozialen
Raum im Gebdudeinneren eine hhere Aufmerksamkeit zugefiihrt werden. Und als dritter
Ansatz kommt, anhand der Resonanz der Befragung, dem Aussenraum eine hohe
Bedeutung zu. Sei es als Ort fiir die Kommunikation und den sozialen Austausch oder als

Préferenz gegeniiber den anderen wohnungsexternen Raumen.



1. Einleitung

1.1 Problemstellung und Ausgangslage

Ausschlaggebend fiir die Wahl des Forschungsthemas sind verschiedenste
Zeitungsartikel (Bernhard Ott, 2017b, 2017a), welche eine kritische Wiirdigung
hinsichtlich der Wohnqualitit der Arealiiberbauung Briinnen in Bern vorgenommen
haben. Da der Autor dieser Abschlussarbeit selbst in der Immobilienprojektentwicklung
tatig ist, drangten sich ihm somit die Fragestellungen auf, welche Qualitit eine
Arealiiberbauung, in Verbindung mit der geforderten baulichen Innenverdichtung, im
halboffentlichen respektive wohnungsexternen Raum zu leisten hat und was die

Bewohnerinnen und Bewohner diesbeziiglich préferieren.

Gemadss Bundesamt fiir Raumentwicklung hat sich die Schweizer Bevolkerung seit 1930
verdoppelt (Gilgen-Thétaz & Kellenberger, 2018, p. 6). Das Referenzszenario des
Bundesamts fiir Statistik prognostiziert die Zahl der Bevilkerung in der Schweiz bis ins
Jahr 2040 auf {iber zehn Millionen (Gilgen-Thétaz & Kellenberger, 2018, p. 11). Anhand
des revidierten Raumplanungsgesetzes (RPG) vom 1. Mai 2014 soll diese vom
Bundesamt prognostizierte Nachfrage nicht auf Kosten von Landwirtschaftsland und
zusammenhdngenden Griinrdumen, sondern anhand der Siedlungsentwicklung nach
innen gesattigt werden (Lukas Biihlmann, 2019). Des Weiteren leben acht von zehn
Menschen in Stadten und Agglomerationen und die Wachstumsrate der Wohnareale hat
innert der letzten 24 Jahre um 44% zugenommen (Gilgen-Thétaz & Kellenberger, 2018,
p. 12). Der zur Suburbanisierung gegenldufige Trend, die sogenannte Reurbanisierung,
ist dementsprechend auch statistisch ablesbar. Der Immobilienmarkt hat bereits auf die
erwiahnte Nachfrage reagiert und baut schweizweit mehr Wohnareale. Aber wie werden

hier die sozialen und baulichen Qualititen im halb6ffentlichen Raum berticksichtigt?

Ein weiterer Aspekt des Wachstums des Immobilienangebots ist auf die fehlenden
alternativen Investitionsmoglichkeiten zuriickzufiihren. Aufgrund der tiefen Zinsen und
dem tiefen Leerstand in stddtischen Gebieten fliesst sehr viel Geld in die Immobilien.
Gemiss Bundesamt fiir Raumentwicklung wéchst die Bautitigkeit der Wohnareale
einerseits konstant stark und anderseits im Vergleich sogar schneller als die Bevolkerung
(Gilgen-Thétaz & Kellenberger, 2018, p. 32). Ein weiterer Effekt der Verknappung des
Baulandes und der vorangehenden steigenden Nachfrage ist zudem die Erhohung des

Bodenpreises.



Somit herrscht im Immobilienmarkt auf der einen Seite anhand des
Reurbanisierungsprozesses eine grosse Nachfrage nach Wohnraum in stddtischen
Gebieten. Auf der anderen Seite, aufgrund des Anlagedrucks, die raumplanerische
geforderte Siedlungsentwicklung nach Innen und die damit einhergehende Verringerung
des verfiigbaren Baulandes im urbanen Raum, eine Beengtheit der Angebotsseite. Daraus
resultierend steigt die Konkurrenzsituation in jeglicher Hinsicht und ein zentraler und
entscheidender Aspekt ist zunehmend die Thematik der Qualitétsfrage. Prézisiert man
dementsprechend die Definition der Qualitét, wird auf Basis des Bundesgesetzes iiber die
Raumplanung (Raumplanungsgesetz, RPG) die Begrifflichkeit der Wohnqualitit
angewendet (Bundesversammlung der Schweizerischen Eidgenossenschaft, 2019, p. 1).
Die diesbeziiglichen Abgrenzungen und Schnittstellen dieser Wohnqualitéten sind jedoch
nicht eindeutig gefasst. Insbesondere aufgrund der sozialen und rdumlichen
Verdichtungen, miisste jedoch eine hohe Bedeutung beziiglich der Qualititen von
halboffentlichen und teilweise Offentlichen Radumen gewihrleistet werden

(Emmenegger, 2016, p. 8).

Wenn man nun den Fokus auf die Qualitdtsfrage in der Projektentwicklung im Bereich
Immobilien legt und beispielsweise eine Arealentwicklung mit einer Wohniiberbauung
angestrebt wird, werden rasch sogenannte qualitdtssichernde Verfahren gefordert. Ein
gutes Instrument fiir dieses qualititssichernde Verfahren ist beispielsweise die
Schweizerische Ingenieur- und Architektenverein (SIA) 142 Ordnung fiir Architektur-
und Ingenieurwettbewerbe. Gemadss dieser Schweizer Norm ist der Wettbewerb fiir den
Auftraggeber ein Instrument, um ein optimiertes, qualitativ hochstehendes Projekt zu
erhalten (SIA Schweizerischer Ingenieur- und Architektenverein, 2009, p. 6). Diese
Forderungen des qualitéitssichernden Verfahrens sind erfahrungsgeméss auf den
Zonenplan mit dem Werkzeug der Sondernutzungsplanung gestiitzt. Dazukommend wird
im Raum Bern das Konstrukt des Baurechts angewendet. Hierbei wird das Grundstiick
dem Baurechtsnehmer iiber eine befristete Zeit zur Verfiigung gestellt. Diese aktive
Bodenpolitik findet vor allem Anwendung bei grossflichigen Grundstiicken im Eigentum
von Kommunen und Burgergemeinden, welche wiederum auch diese qualitétssichernden
Verfahren anstreben. Wie jedoch die Qualitdt bezogen auf die rdumlichen und sozialen
Ebenen in diesem qualititssichernden Verfahren prézisiert werden, ist nicht eindeutig

ablesbar und demzufolge pro Auftraggeber oder Gremium individuell interpretierbar.

Bei der Recherche der vorhandenen Fachliteratur und Arbeitsmaterialien aus der Praxis

wird auffillig, dass diverse Dissertationen und Forschungsarbeiten sich mit der



wohnungsinternen Qualitdt oder mit den iibergeordneten Aufgaben auf stddtebaulicher
Ebene und aussenraumbezogener Qualitit befassen. Als Erkenntnis hierzu wird die
Differenzierung demzufolge mit zwei verschiedenen Betrachtungsebenen erfasst.
Einerseits ist dies die stddtebauliche Ebene, welche gemidss Heeling Meyer & Westrik
(2002) die rdumlich-funktionale Organisation von Grund und Boden, den Entwurf oder
die Komposition des Stadtgrundrisses, den Entwurf der Ausgestaltung des 6ffentlichen
Raums und die Bebauungsregeln umfasst und des Ofteren mit Siedlungsqualitit
umschrieben wird (Heeling, Meyer, & Westrik, 2002). Andererseits wird auf einer
weiteren Ebene die Wohnung selbst mit der Begrifflichkeit der Wohnungsqualitét gefasst
und begrenzt. Die Qualitdtsfrage hinsichtlich des Stidtebaus und der Wohnung, soll

jedoch in dieser Arbeit nicht behandelt werden und als Gegeben betrachtet werden.

Die sozialen und rdumlichen Wechselwirkungen zwischen den beiden Ebenen sollen im
Fokus stehen und eine vertiefte Auseinandersetzung erfahren. Auf die Thematik des
Zwischenraums von Wohnung und Stiddtebau, den sogenannten wohnungsexternen
Aspekten, wird eingegangen und die Prioritit gelegt. Somit wird die Struktur des
Lebensraums bezogen auf die halboffentlichen Rdume auf einem Wohnareal, sei es in der
Wohnungsumgebung (Aussenraum) oder eben auch im Gebédudeinneren, als Einheit
erfasst. Basierend auf diesen Tatsachen stellt sich die Frage, was die Bewohnerinnen und
Bewohner in diesem wohnungsexternen Raum tatsdchlich fiir Priaferenzen, sei es
rdumlich oder soziologisch, haben? Wie verstehen Sie den Raum ausserhalb der
Wohnung? In welchem rdumlichen Kontext wollen sie den gesellschaftlichen Austausch
oder eben doch lieber Anonymitét? Vorhandene Literaturen oder Gesetzgebungen geben
wenig Auskunft iiber die Fragestellungen dieser wohnungsexternen Préaferenzen und
sollen anhand der empirischen Befragung untersucht werden. Diese Abschlussarbeit
verbindet somit die planungswissenschaftliche und sozialrdumliche Analyse, welche als
Abgrenzung die Nutzerinnen und Nutzer von wohnungsexternen Raumen beriicksichtigt

(Bezzola, Gdusemann, & Karn, 2018, p. 10).

1.2 Fragestellungen

Anhand dieser Abschlussarbeit soll empirisch untersucht werden, was die
Bewohnerschaft von bestehenden Wohnarealen {iber die gemeinschaftlich genutzten
Bereiche denken und was sie diesbeziiglich bevorzugen. Die Begrifflichkeit
,wohnungsextern* wird hiermit als Grundbegriff fiir diese rdumliche und soziologische

Abgrenzung, dem halboffentlichen Raum, benutzt.



Demzufolge dringt sich im Sinne einer nachhaltigeren Projektentwicklung fiir eine
Wohniiberbauung folgende Fragestellung auf:
- Wie ist grundsétzlich das Wohlbefinden der Bewohnerschaft in Bezug auf die
wohnungsexternen Bereiche?
Darauf aufbauend interessieren somit die anschliessenden Fragestellungen:
- Wie wird der dkologisch-materielle, soziale und somit wohnungsexterne Raum
auf einem Wohnareal gebildet und gefasst?
- Welches sind diesbeziiglich die wohnungsexternen Préferenzen der

Bewohnerschaft?

1.3 Bedeutung und Stellenwert

Anhand dieser Abschlussarbeit soll die Schnittstelle des inneren und dusseren 6kologisch-
materiellen und sozialen Raums geschlossen werden. Ebenso soll die Wichtigkeit dieses
wohnungsexternen Raums fiir Wohnarealentwicklungen dargelegt werden. Die
Erkenntnisse aus dieser Abschlussarbeit sollen bei zukiinftigen Arealentwicklungen

beriicksichtigt und angewendet werden.

1.4 Réaumliche Abgrenzungen

Die Abschlussarbeit bezieht sich auf ausgewihlte Wohnareale in der Stadt Bern. Da die
Wohnareale aufgrund des Prinzips der Wertvorstellungen eruiert werden, ist eine
Adaptierbarkeit auf andere Regionen mdglich. Ausschlaggebend fiir die Wahl der Stadt
Bern ist das vorhandene heterogene Untersuchungsfeld und somit die Diversitit der
raumlichen Strukturen. Ausserdem ist die Thematik der qualitativen Arealentwicklung in
Bern akut, da ein Bevdlkerungswachstum von 12% (7°000 Einwohnerinnen und
Einwohnern und 8°500 zusétzlichen Wohnungen) bis ins Jahr 2030 prognostiziert wird
(Gross & Wigger, 2018, p. 30). Der Fokus liegt auf der Stadt Bern, als Ergdnzung wird
jedoch zusétzlich ein Wohnareal in der Agglomeration untersucht. Dies aus dem Grund,
da aufgrund der Verstidterung eine Ausdehnung des stidtischen Raums stattfindet und
dementsprechende situative Diskrepanzen untersucht werden sollen. Die Auswahl der
Wohnareale wurde nach dem Prinzip der Wertvorstellungen vorgenommen. Basierend
hierzu bilden die Forschungsstudien zur Akzeptanz der stddtischen Dichte von Dr. Joélle
Zimmerli (Zimmerli, 2011, 2014, 2016, 2018) und das Stadtentwicklungskonzept Bern
2016, Siedlung und Freiraum einen zentralen Bestandteil (Stadtplanungsamt, 2017, pp.
36-37). Simtliche Bewohnerinnen und Bewohner der ausgewdhlten Wohnareale wurden
kontaktiert (empirische Vollerhebung) und hatten die Moglichkeit, den Fragebogen

auszufillen.



1.5 Definition themenbezogener Begriffe

Wohnareale

Die Begrifflichkeit des Wohnareals kann anndhernd mit dem Begriff der Siedlung
verglichen werden. Gemiss dem Handbuch der Planungsbegriffe umfassen Siedlungen
die Bauten und Anlagen fiir das Wohnen und Arbeiten, fiir die Versorgung, Bildung und
Erholung sowie fiir den Verkehr und die Kommunikation. Die Siedlung kann damit als
Lebensraum verstanden werden und wiederspiegelt das soziale, wirtschaftliche und
kulturelle Leben (Akademie fiir Raumforschung und Landesplanung und Schweizerische
Vereinigung fiir Landesplanung, 2008, p. 226). Ebenso umfasst die Definition der
Siedlung eine zusammengehorende als einheitliches Projekt geplante Hausergruppe
(Technische Universitit Dresden, n.d., p. 12). Bei dieser Abschlussarbeit werden
Wohnareale mit ergdnzender Nutzung wie Dienstleistung und Gewerbe nicht
ausgeschlossen, aber der Fokus liegt auf der Wohnnutzung. Eine Durchmischung der
Wohnareale hinsichtlich der FEigentumsstruktur (Mieter und Eigentiimer) und
Altersstruktur (Inbetriebnahme) soll beriicksichtigt werden. Das Wohnareal kann somit
gemass Bauordnung der Stadt Bern (Nutzungszonen) mit den Kernzone, Wohnzone und

gemischte Wohnzone verglichen werden (Stadt Bern, 2006, pp. 6-7).

Wohnungsextern

Die bereits giangigen Begrifflichkeiten (Wohnungsumgebung oder Aussenraum wie auch
Wohnungsumgebung, Wohnumwelten, usw.) genligen nicht um den gesamten
halboffentlichen Raum auf einem Wohnareal zu fassen. Die Begrifflichkeit
,wohnungsextern®, welcher in der Abbildung 1 grafisch iibersetzt wird, konkretisiert den
Okologisch-materiellen wie auch sozialen Raum im Gebdudeinneren und auch

fortfilhrend im Aussenraum.

Offentlicher Raum
_Ausserhalb Grundstick

Halboffentlicher Raum

R ___ Wohnungsexterner
_Gebéudeinneres / R
77__“ _Wohnungsumgebung BuR
Privater Raum
_Wohnung

Abbildung 1: Begriffsdefinition: Wohnungsexterner Raum

Dementsprechend wird die halbdffentliche Wohnungsumgebung wie auch der Innenraum

als wohnungsextern definiert. Der Begriff halboffentlich in diesem Kontext bezieht sich



auf Flachen im privaten Eigentum, die zwar der Allgemeinheit zuginglich sind, aber nur
in einem kontrollierten und damit beschrinktem Umfang (Riege & Schubert, 2005, p.
126). Ausgeschlossen ist die Wohnung, welcher als Privatraum eingeordnet wird und
nicht Bestandteil dieser Arbeit ist. Die Fragestellungen der empirischen Untersuchung
umfassen die Sphére von der Ankunftssituation auf dem Areal (Grundstiicksgrenze) bis
zur Wohnungstiire. Die Préaferenzen ausserhalb des Wohnareals werden nicht untersucht,
da diese grundsitzlich nicht direkt durch den Projektentwickler (Thematik:
Eigentumsrecht) beeinflusst werden konnen respektive lagebedingt ausfallen. Als eine
weitere Abgrenzung werden die Standortfaktoren ausserhalb des Wohnareals nicht

untersucht.

Der Begriff des Wohnumfelds definiert anndhernd die Begrifflichkeit des
wohnungsexternen Raums. Denn er wird als Lebensbereich verstanden, der sich raumlich
in Sichtweite und in Fusswegnihe um die Wohnung gruppiert und der durch die dem
Wohnen zugeordneten Lebensfunktionen bestimmt wird (Prof. Dr. Joachim Schoffel,
2009, p. 7). Die Definition des Wohnumfelds wird jedoch zu weit gefasst und
beriicksichtigt auch das o6ffentliche Eigentum. Ausserdem wird das Wohnumfeld vor
allem als bauliche Aufgabe verstanden und dementsprechend dem Sozialraum
iibergeordnet. Der Begriff ,,wohnungsextern* wird somit als halboffentlich 6kologisch-

materieller und sozialer Raum auf dem Wohnareal begriffen.

Sozialraum

Als soziologischer Raum (Sozialraum) wird der Lebensraum bezeichnet, in welchem
Menschen agieren, sich begegnen und miteinander in Kontakt treten. Nach der
Sprachregelung Hertzbergers ist der Sozialraum ein physischer Raum mit ausgepragter
Eignung fiir das Zusammenleben von einander fremden Menschen (Riege & Schubert,
2005, p. 126). Der Begriff Sozialraum soll geméss Feldtkeller (1994) den Zusammenhang
zwischen raumlichen Gegebenheiten und sozialen Verhaltensweisen transparent machen
(Riege & Schubert, 2005, p. 17). Die Begrifflichkeiten sozialer Raum und soziologischer

Raum werden gleichbedeutend behandelt.

Priferenzen

Die Priferenzen sind in Bezug auf die Bediirfnisse zum wohnungsexternen Raum zu
beriicksichtigen. Wie Anliegen generell sind auch Wohnbediirfnisse Mangelzustinde und
Ausdruck dessen, was der Mensch zu seiner Erhaltung und Entfaltung notwendig braucht
(Steininger, 2004, pp. 2—3). Spricht man von Bediirfnissen wird schnell die Anlehnung

an die Maslowsche Bediirfnispyramide gemacht. In Bezug auf die Wohnbediirfnisse



konnen die einzelnen Ebenen (Grundbediirfnisse, Sicherheitsbediirfnisse, Soziale
Bediirfnisse, Wertschitzung und Selbstverwirklichung) durchaus vereint und befriedigt
werden. So sind beispielsweise die physiologischen Bediirfnisse nach Warme, Licht,
Ruhe, Erholung und Schlaf gegeben. Aber auch das Bediirfnis nach sozialer Anerkennung
und Status mit dem Besitz einer Wohnung, einem Haus oder eigenen Wohnung
(Steininger, 2004, pp. 2-3). Das Forschungsthema kann gemiss der Maslowsche
Bediirfnispyramide auf verschiedenen Ebenen verortet werden, ist jedoch nicht als

Grundbediirfnis zu verstehen.

Die Begrifflichkeit der Priferenz bezieht sich auf ein hypothetisches Konstrukt.
Hierdurch soll die Bevorzugung einer oder mehrerer Wahlmdglichkeiten gegentiber
anderen Optionen ausgedriickt werden. Damit Préferenzen formuliert werden konnen,
werden bei Befragungen Unterscheidungen dargelegt (Fehrenbach, 2000). Bei der
Untersuchung von Priaferenzen wird somit eine Bewertung von Qualitdten vorgenommen.
Zu beriicksichtigen gilt, dass bei Bewertungen von unterschiedlichen Merkmalen
ausgegangen werden muss und dass unterschiedliche Personen die Qualitét beurteilen.
Hinzu kommt die Unterscheidung zwischen dem objektiven und subjektiven
Beurteilungsverfahren. Bei der objektiven Qualitidtsmessung liegt der Fokus auf der
Beschaffenheit der physisch-baulichen Umwelt, wiahrend sich das subjektive Verfahren

vor allem mit der emotionalen Ebene beschéftigt (Flade, 2006, pp. 37-38).

1.6 Aufbau der Arbeit und Vorgehen

Der Aufbau und die Struktur der Arbeit orientieren sich nach der empirischen
Sozialforschung gemiss Diekmann (2009) und Scholl (2018). Zu Beginn und als Einstieg
fiir die schriftliche Abschlussarbeit hat eine umfassende Wissensaneignung anhand
Literaturrecherche iiber das Forschungsthema und die Methodik stattgefunden. Die
Ausformulierung diesbeziiglich ist bereits in den vorhergehenden Kapiteln vorgenommen
worden. Die Planung und Vorbereitung der Erhebung basieren auf den theoretischen
Grundlagen des Kapitels 2 und wird mit dem Kapitel 3.6 abgeschlossen. Kommend ist
im Kapitel 3.7 die Datenerhebung dargelegt, darauf folgend werden die Datenauswertung
und die Berichterstattung respektive die sich ergebenen Erkenntnisse abgebildet

(Diekmann, 2009, pp. 186—200; Scholl, 2018, pp. 183-189).



2. Theoretische Grundlagen
2.1 Raumliche Entwicklung

2.1.1 Entwicklung von Wohnarealen

Die Entstehung von Strassenbauten und Stadtgriindungen und somit der raumbezogenen
Planung in der Schweiz lésst sich bis in die vorromische Zeit zuriickverfolgen. Wahrend
der romischen und spéter der mittelalterlichen Zeitperiode entstanden Siedlungen an
Flissen, Seen und anderen strategisch wichtigen Punkten sowie topografisch gut
positionierten Bereichen (Gilgen, 2012, p. 23). Als eine entscheidende Ursache fiir den
Anfang dieses Stidtewesens gelten die Uberschiisse in der Agrarproduktion, die es
ermoglichten, nicht-landwirtschaftliche Arbeitskrifte, die beispielsweise in Bereichen
der Verteidigung titig waren, mit zu erndhren (Denzer & Weissner, 2019, p. 176). Eine
zentrale Verdnderung erfuhr dieser raumbezogene Entstehungsprozess in der Neuzeit mit
dem rasanten Wachstum der Stidte aufgrund der Industrialisierung. Da Stadte die
Arbeitsstitten situierten, wanderte die Bevolkerung immer mehr dorthin und verdnderten
somit aufgrund der massiven Wohnnachfrage den Lebensraum der Stadt. Es entstanden
neue Strassenziige, Plédtze, reprdsentative Bauten und Mietshduser in Form von
Blockrandbebauungen (Gilgen, 2012, p. 24). Allgemein wurden die Stidte strukturell im
Bereich der Altstadt sehr stark verdichtet. Ausserdem wurden neue Stadtteile gegriindet
und durch Eingemeindungen von ehemals dorflichen Siedlungen der Lebensraum
vergrossert (Denzer & Weissner, 2019, p. 183). Ein prignantes Beispiel fiir die bauliche
Umsetzung zu dieser Zeit zeigen die stddtebaulichen Massnahmen von Georges-Eugene

Baron Haussmann in Paris auf.

In vielen Stadten wurde jedoch aufgrund des zunehmenden Verkehrs, der rdumlichen
Dichte und des mangelnden Griinraums der Wunsch nach verbesserten hygienischen
Verhiltnissen spiirbar (Gilgen, 2012, p. 24). Diese Situation brachte anfangs des 20.
Jahrhunderts Stadtreformer wie Ebenezer Howard auf die Idee der Gartenstadt. Das
Konzept der Gartenstadt als Gegenentwurf zur Industriestadt propagiert einen Ring von
grilnen Wohnstéddten in der Landschaft, die rund um eine Zentrumsstadt angeordnet sind.
Gemiss Howard wirkt sich die Natur heilsam auf die Stadt und ihre Bewohner aus und
stirkt diese physisch und psychisch (Papazoglou, 2016). Eine stidtebauliche Massnahme
wurde auch von Le Corbusier am 4. Congrés Internationaux d'Architecture Moderne
(CIAM) anhand der Charta von Athen entwickelt. Mit Hilfe der Entflechtung der
verschiedenen Nutzungen (Wohnen, Arbeiten und Verkehr) sollte die Immission

entscharft und mit Griinflachen die Erholung geférdert werden. (Gilgen, 2012, p. 24).



Ab 1930 folgten niichterne und funktionale Reihenhaussiedlungen mit eigenen Girten,
welche ab 1950 aufgrund des Wirtschaftsbooms von Grossiiberbauungen und
Hochhdusern abgeldst wurden. Als Beispiel hierzu dient das Tscharnergut in Bern,
welche um 1960 gebaut wurde. Ab 1970 wichst die Kritik der Boomjahre und die
Thematik der Okologie und Funktionalitit steht im Vordergrund. In dieser Zeit ist auch
die Stadtflucht (Suburbanisierung) spiirbar. Die Bautitigkeiten finden vorwiegend in der
Agglomeration statt. Ausserdem werden gesellschaftliche Themen wie Individualrdume,
Wohnrdume mit Bezug zum Treppenhaus und Abkehr vom Anonymen spiirbar
(Papazoglou, 2016). Diese Thematik der Qualitdtsfrage im stddtischen Kontext wurde
beispielsweise seitens Bachtold (1964) analysiert. Der Wohnungs- und Siedlungsbau zu
dieser Zeit versuchte weitgehend dem Menschen in biologischer, medizinischer,
hygienischer, physiologischer, dsthetischer, technischer sowie wirtschaftlicher Hinsicht
zu geniigen. Ob der Stiddtebau aber die soziologischen Gegebenheiten unserer
Gesellschaft zu erkennen und zu verwirklichen vermag, wurde jedoch bereits in den
Sechzigerjahren hinterfragt. Daraus wurde die Forderung gestellt, dass in
stddteplanerischen Konzeptionen nebst den wirtschaftlichen, technischen und
hygienischen Aspekten auch die soziologischen und psychologischen Voraussetzungen
geschaffen werden (Béchtold, 1964, pp. 14-16). Aufgrund der Reurbanisierung
fokussieren sich Entwicklungen von Wohnarealen in der heutigen Zeit grosstenteils auf

Industriebrachen und Bestandesbauten in stadtischen Gebieten.

2.1.2 Reurbanisierung

Ab dem Jahr 2000 findet erneut ein Stadtwachstum in Form der Verstidterung
(Reurbanisierung) statt. Dieser wiederkehrende Prozess ist stark durch die Verdnderung
der Bevolkerungs- und Sozialstruktur bestimmt, insbesondere durch Verédnderungen der
Altersstruktur und durch Zuziige (Gaebe, 2004, p. 81). Die physische Urbanisierung im
19. Jahrhundert ist auf die Industrialisierung und Mechanisierung zuriickzufiihren, die
stadtische Bevolkerung wurde als Notwendigkeit fiir den Arbeitsmarkt verstanden. Die
anschliessende Suburbanisierung kann mit dem starken Fliachen- und Siedlungsdruck,
dem Imageproblem und dem verdndertem Mobilitdtsverhalten begriindet werden. Seit
etwa zwei Jahrzehnten wird demzufolge die Suburbanisierung von einem
Reurbanisierungsprozess iiberlagert. Die heutige Form der Reurbanisierung ist mit dem
grossen Pendlerstromen, steigender Attraktivitdt der Stddte und dem veridnderten Wohn-
und Lebenspriaferenzen in Zusammenhang zu sehen (Gaebe, 2004, p. 154). Dieser
Prozess ist auch in Bern spiirbar und das Angebot von Wohnraum steigt, erfiillt jedoch

nicht die grosse Nachfrage fiir Wohnungen im stidtischen Raum. Verdeutlicht wird dies
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beispielsweise mit der Leerwohnungsziffer, welche sich in der Stadt Bern mit 0.56 - im
Vergleich zum schweizerischen Wert von 1.62 — weiterhin auf einem tiefen Niveau
bewegt (Bundesamt fiir Statistik, 2019b; Statistik Stadt Bern, 2019a). Anzumerken hierzu
ist, dass die Verstddterung grundsdtzlich als Zunahme der Stadtbevolkerung,
Urbanisierung dariiber hinaus als Ausbreitung stiddtischer Lebensweise in nichtstédtische

Réume verstanden werden kann (Gaebe, 2004, pp. 18—-19).

Anhand dieser Reurbanisierung wird auch der Druck auf die Stddte spiirbar. Die
anhaltende Nachfrage nach Wohnraum hat Okonomische und technische, sowie
politische, soziale und kulturelle Auswirkungen auf die Stadtentwicklung. Die
Wohnareale haben hier eine zentrale Rolle in der Raumentwicklung (Frey, 2016). Bei der
Entwicklung von Wohnarealen auf ehemaligen Industriearealen, Infrastrukturstandorten
und bei Bauliicken hat es zwar zu einer baulichen, bisher aber noch zu wenig zu einer
bevolkerungsmassigen Verdichtung gefiihrt. Neben dem Bevolkerungswachstum fiihrte
der steigende Wohnflachenverbrauch pro Kopf als einer der Hauptgriinde zur derzeitigen
Wohnungsknappheit. Die Wohnareale haben jedoch auch die Aufgabe, bei gleichzeitiger
Siedlungsentwicklung nach innen und der Einschriankung des Wohnfldchenverbrauchs,
eine Aufwertung des 6kologisch-materiellen und soziologischen Raums vorzunehmen.
Denn dieser notwendige qualitativ hochwertig gestaltete und ausgestattete halbotfentliche
Raum versteht sich vor allem als Kompensation fiir kleinere Wohnfldchen im Sinne des

Wohnflachenverbrauchs (Brindle, Wigger, & Buchmiiller, 2014, pp. 45-46).

2.2 Interpretation von Qualitiit

Die frilher ausgeiibte Stadtplanung, welche vorwiegend aus Stiddtebau und
Erschliessungsplanung bestand, wurde anfangs des 20. Jahrhunderts durch die
Raumplanung ersetzt. Mit dem Inkrafttreten des Raumplanungsgesetzes (RPG) wurde die
Raumplanung als Gesamtplanung und somit vor allem als Koordinationsplanung
definiert. Das RPG bezweckt eine Abstimmung der raumwirksamen Aufgaben und
Massnahmen (Gilgen, 2012, pp. 41-47). Als erster Artikel des Raumplanungsgesetzes
wird nebst der Thematik der kompakten Siedlung auch die Lenkung der
Siedlungsentwicklung nach Innen aufgefiihrt. Hierzu wird erginzt, dass dies unter
Beriicksichtigung einer angemessenen Wohnqualitdt vorgenommen werden muss

(Bundesversammlung der Schweizerischen Eidgenossenschatft, 2019, p. 1).

Die Definition der Wohnqualitit und die Abgrenzungen diesbeziiglich sind nicht
ablesbar. In der ,,Botschaft zu einer Teilrevision des Raumplanungsgesetzes* werden

diese Qualitdtsmerkmale mit der Gestaltung der Aufenthalts und Strassenrdume sowie
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der Gebdude, der Nidhe zu den Versorgungseinrichtungen und den Ooffentlichen
Dienstleistungen, kurzen Distanzen zwischen Wohn-, Arbeits- und Erholungsgebieten
sowie den heutigen Wohn- und Arbeitsbediirfnissen angepassten Gebdude definiert
(Schweizerischer Bundesrat, 2010, pp. 1046—1084). Ebenso wird gemiss Raumkonzept
der Schweiz in den Ortschaften und Quartieren die Sicherung und Verbesserung der
Lebensqualitdt angestrebt. Dies bedeutet, dass fiir eine hohe Lebens-, Arbeits- und
Wohnqualitit gesorgt werden muss. Diese Qualitdt wird mit Freiriumen, naturnahe
Griinflichen und attraktiven Offentlichen Plitzen ausformuliert (Schweizerischer
Bundesrat, Konferenz der Kantonsregierungen, Schweizerische Bau- Planungs- und
Umweltdirektoren-Konferenz, Schweizerischer Stddteverband, & Schweizerischer
Gemeindeverband, 2012, pp. 43-52) Sowohl im Raumplanungsgesetz wie auch im
Raumkonzept Schweiz wird der Begriff der Wohnqualitit verwendet, die Bedeutung

hierzu ist aber nicht eindeutig definiert und wird vor allem raumlich gefasst.

Bei der Wohnqualitit auf der stddtebaulichen (Makro-) Ebene wird auch die
Begrifflichkeit der Siedlungsqualitit angewendet. Dies beinhaltet nebst der
architektonischen Setzung und Dimensionierung der Baukorper zusitzlich die
Berticksichtigung der Thematik der Lebensqualitdt. Die Lebensqualitit wird geméss dem
Deutsch-Schweizerischen Handbuch der Planungsbegriffe mit Hilfe von menschlichen
und gesellschaftlichen Grundbediirfnissen umschrieben, welche kulturellen Anspriichen
geniigen. Prézisiert wird diese Definition unter anderem mit den geringen Immissionen,
Freirdumen fiir attraktive und sichere Freizeitgestaltung, guter Verkehrserschliessung,
einer den gesellschaftlichen Zusammenhalt fordernden Bauweise und identitétsstiftende
Gestaltung. Die Umsetzung dieser Siedlungsqualitdten sollen mittels qualititsfordernden
Planungsverfahren oder Sondernutzungspldanen erreicht werden. Der
Sondernutzungsplan, welcher in den Kantonen verschieden bezeichnet wird
(Gestaltungsplan, Quartierplan, Uberbauungsplan, usw.), lisst Abweichungen gegeniiber
dem Rahmennutzungsplan zu (Akademie fiir Raumforschung und Landesplanung und
Schweizerische Vereinigung fiir Landesplanung, 2008, pp. 227-228). Anhand dieser
Werkzeuge wird jedoch die Makroebene nicht verlassen und keine Schnittstelle zu den
gebdudeinternen Wohnqualitdten hergestellt und erbracht. Als zusétzlicher Effekt wird
die Gewidhrleistung der Siedlungsqualitit, die mittels Sondernutzungsplan gesichert

werden soll, kantonal (Féderalismus) abweichend und unterschiedlich interpretiert.

Bei der Wohnqualitét auf der architektonischen (Mikro-) Ebene wird grundsétzlich die

Begrifflichkeit der Wohnungsqualitit angewendet. Exemplarisch hierzu untersuchte
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comparis.ch (2018) die Wohnungsqualitit im Sinne einer Befragung der
Wohnzufriedenheit. Diese reprasentative Umfrage des Online-Vergleichsportals, bei der
iiber 4'000 Schweizer Mieterinnen und Mieter teilnahmen, resultierte, dass 76% mit der
Wohnsituation unzufrieden sind. Die Themen wie Hellhorigkeit, Mietkosten und
Baustandard wurden am hiufigsten genannt (Spielhofer, 2018). Die Wohnungsqualitit,
welche als privater Raum verstanden wird, soll in dieser Abschlussarbeit jedoch nicht

vertieft betrachtet werden und dient hier einzig als Veranschaulichung der Schnittstelle.

Die wichtigsten Erkenntnisse aus den theoretischen Grundlagen sowie aus diesem und
dem vorhergehenden Kapitel sind bislang, dass einerseits aufgrund der Reurbanisierung
die Thematik der Verdichtung bei gleichzeitiger Qualitdtssteigerung stattfindet muss.
Andererseits wird die Wohnqualitét, welche als essentieller Aspekt verstanden werden
muss, per Definition ungeniigend erfasst. Anhand des nichsten Kapitels soll

dementsprechend dieser Thematik der raumlichen Definition nachgegangen werden.

2.3 Verstiindnis des okologisch-materiellen und sozialen Raums

Bei der Untersuchung von wohnungsexternen Prédferenzen wird eine Bewertung von
Qualitdten im Raum vorgenommen. Hierzu bendtigt es eine Abgrenzung und
Auseinandersetzung mit dem Okologisch-materiellen und soziologischen Raum und

dessen Wahrnehmung.

Das Wachstum des stiddtischen Wohnungsbaus ist ein Phanomen, das vor allem auf die
Industrialisierung  zuriickzufithren ist. Die Konsequenz dieser gesellschaftlichen
Wandlung war das Umdenken in der Thematik der Bebauungsfrage insbesondere in
soziologischer Hinsicht (Frick et al., 1986, pp. 89-90). Geméiss Chavanne (2009) wird
entsprechend in der Studie zur Wohnumfeldqualitét beispielsweise auf die Thematik der
hohen baulichen Ausniitzung im Widerspruch zur Freiraumqualitit der Siedlungen der
Moderne hingewiesen. Ausserdem kritisiert Chavanne (2009), dass die Gestaltung des
Wohnumfeldes nur an eine Nutzergruppe ausgerichtet ist und der Dynamik der
Bewohnerschaft an die wandelnden Bediirfnisse keine Beachtung geschenkt wird
(Chavanne, 2009, pp. 9-10). Auffallig ist in dieser Studie zur Wohnumfeldqualitét, dass
die Definition diesbeziiglich mit der Abgrenzung an der Gebdudekante und somit ohne
Innenraum erfolgt. Das Wohnumfeld respektive der halboffentliche Raum wird
dementsprechend einzig als Aussenraum verstanden. Die gleiche Schnittstelle wird auch
gemiss dem Leitfaden zur nachhaltigen Arealentwicklung fiir Stidte und Gemeinden
anhand der Angebotsstrategie nachhaltig nachverdichteter Stidte vorgenommen

(Hugentobler & Wiener, 2016, pp. 34-35). Dasselbe gilt auch fiir die Studie beziiglich
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Kriterien und Handlungsansitzen fiir Wohnumfeldqualitit gemidss Hochschule fiir
Technik in Rapperswil (Bai, Kemper, Landwehr, Liembd, & Roggo, 2018, p. 8).
Betrachtet man das Wohnungs-Bewertungs-System (WBS) des Bundesamtes fiir
Wohnungswesen (BWO), werden 25 Kiriterien in drei Bereiche (Wohnstandort,
Wohnanlage und Wohnung) unterteilt. Analysiert man diese Bereiche genauer, werden
durchaus Schnittstellen zwischen dem halboffentlichen Bereich im Aussenraum wie aber
auch im Inneren des Gebdudes beriicksichtigt. Die Beurteilung dieser Zonen ist jedoch
grundsidtzlich rdumlich und dementsprechend okologisch-materiell abstrahiert und
unterschétzt den sozialen Aspekt (Bundesamt fiir Wohnungswesen BWO, 2015). Da
jedoch anhand des Reurbanisierungsprozesses und der daraus resultierenden
Verdichtungsthematik die halboffentlichen Rdume immer bedeutungsvoller werden,
stellt sich die Frage, wo die Schnittstelle zwischen privaten und halboffentlichen Raum
auf einem Wohnareal gemacht werden muss. Und wie muss grundsétzlich die

Begrifflichkeit des Raums verstanden werden?

Als Ausgangslage muss zuerst das Verstdndnis zum Wohnen hervorgehoben werden,
welche als die engste aller Umwelt-Beziehungen begriffen werden kann. Den die Umwelt
wirkt geméss Saegert (1985) auf den Menschen und umgekehrt der Mensch auf die
Umwelt ein. Diese Wechselwirkungen summieren sich iiber einen ldngeren Zeitraum
hinweg zu einer transaktionalen Mensch-Umwelt-Beziehung, in deren Verlauf sich
sowohl die Umwelt als auch der Mensch verdndert haben. Wohnen ist somit laut Lang
(1982) eine zentrale Tétigkeit des Menschen in seiner von ihm nicht zu trennenden
gegenstiandlichen und sozialen Umwelt. Weitergehend ist gemiss Harloff & Ritterfeld
(1993) Wohnen gleichkommend mit Handlungen in Wohnumwelten. In Anlehnung an
den territorialen Ansatz von Brown (1987) konnen diese Umwelten in primire, sekundire
und tertidre Territorien unterteilt werden. Eine Illustration zu diesen Territorien ist in
Abbildung 2 dargestellt. Beim primdren Territorium (small) haben die Menschen ihre
Umwelt weitaus stirker unter Kontrolle als andernorts und es besteht meistens eine enge
emotionale Bindung. Sekundire Territorium (intermediate) konnen als private und
halboffentliche Bereiche verstanden werden, zu denen jedoch nur bestimmte Personen
Zugang haben. Das offentliche Territorium (large) wiederum wird als anonymer Ort

verstanden, in dem man sich nur kurz authélt (Flade, 2006, pp. 13—17).
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Abbildung 2: Primire, sekundére und tertidre Territorien (Flade, 2006, p. 16)

Exemplarisch angewendet auf ein Wohnareal, kann die Wohnung als priméres, die
Wohnumgebung respektive der wohnungsexterne Raum als sekundires und der Raum
ausserhalb des Wohnareals als 6ffentliches Territorium verstanden werden. Wéhrend die
Wohnung als primédres Territorium relativ stark eingrenzt werden kann, sind sowohl die
Unterteilungen als auch die Grenzen der Wohnumgebung weniger klar umrissen.
Inwieweit zwischen den Ebenen differenziert werden kann, ist auch vom Wohnareal
selbst abhingig. Harloff & Ritterfeld (1993) haben versucht diese Wohnumgebung
weitergehend zu prazisieren. Einerseits die Wohnungsumgebung als objektiv gegeben
physische Umgebung der Wohnung und anderseits die Wohnumgebung als subjektiv
bedeutsamen Aussenraum zu verstehen. Zusétzliche Abgrenzungen wurden
beispielsweise durch Klockhaus (1975) und Werner & Altmann (1998) vorgenommen,
welche hier jedoch nicht ausformuliert werden (Flade, 2006, pp. 13—17). Ebenso
differenziert Lefebvre (2000) in der Studie zum dynamischen Raumverstindnis der
empirischen Kulturwissenschaft den gesellschaftlich produzierten Raum in einen
physischen, sozialen und mentalen Raum. Dementsprechend kann der Raum somit als
Reprisentation, als gelebter und als gebauter Raum bezeichnet werden (Rolshoven, 2012,
p. 164). Die Definition des Raums ist nicht nur statisch, vielmehr sind die
Raumdimensionen ununterbrochen in einem dynamischen Prozess aufeinander bezogen.
Prézisiert wurde die Definition durch Johanna Rolshoven (2012), welche den Fokus auf
dabei deutlicher auf die unmittelbar erfahrbare Umwelt und auf die lebensweltlichen
Aspekte der subjektiven Raumproduktion gelegt hat. Sie unterscheidet demzufolge
zwischen dem représentierten, dem gelebten/erlebten und dem gebauten Raum (Bezzola

etal., 2018, pp. 10-11).

Befasst man sich vertieft mit dem sekundiren Territorium, wird genau diese

Schnittstellenthematik, bezogen auf ein Wohnareal, unterschitzt oder vielerorts nur als
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gebauter Aussenraum und somit 6kologisch-materiell verstanden. Da das Wohnen jedoch
als enge Mensch-Umwelt-Beziehung definiert wird, muss auch ein Anfangs- und
Endzustand abgegrenzt und definiert werden. Gemaiss Flade (2006) kann zwischen dem
Anfangszustand der physisch-raumlichen Umwelt (materieller Bau) und der personlich
bedeutsamen Wohnumwelt unterschieden werden (Flade, 2006, p. 17). Gemaéss Bahrdt
(1968) wird dieser Raum als verbleibende kritische Zone, welche als Schnittstelle
zwischen der 6ffentlichen (Strasse und Pldtze) und privaten Sphire (Etagenwohnung)
beschrieben wird, definiert. Sie formuliert daher klare Forderungen, dass diese Flichen
durch ihre Form sozial klar definiert werden miissen (Bahrdt, 1968, p. 113). Die
Wohnumgebung ist somit nicht nur 6kologisch-materiell sondern vor allem auch als
Sozialraum zu verstehen. Er dient als Begegnungs-, Sozialisations- und Freizeitraum und
kann mit seinem Offentlichen Charakter fiir die Bewohnerschaft des Wohnareals ein
wichtiger Lebens- und Erfahrungsbereich sein. Insbesondere bei der heutigen Forderung
der verdichteten Bauweise kommt dem Wohnumfeld als erweiterter Wohnbereich grosse
Bedeutung zu. Daraus resultieren zufriedenstellende Kommunikations- und
Nachbarschaftsstrukturen, welche den Aufbau einer lokalen Identitit unterstiitzen und zur
Identifizierung mit dem Wohnareal beitragen. Ein oOffentlich attraktiver und gut
durchdachter wohnungsexterner Raum kann somit zur Integration der Bewohnerschaft

ihr Quartier beitragen (Schmitz, Andreas, Schlicht, & Wolfgang, 2001, pp. 59—60).

In Anlehnung an Bahrdt (1968) bedeutet diese Offentlichkeit nicht bedingungslos
»flutendes Leben* oder gar ,.,kosmopolitische Urbanitét™. Bei einem Wohnareal ist dieser
Raum als kleinrdumige und beschauliche Offentlichkeit zu verstehen. Jedoch ist auch
dieser Raum durch Anonymitdt und Offenheit fiir eine beliebige Mischung von
Funktionen heterogener Art gekennzeichnet. Jane Jacobs (1961) definiert die Anonymitét
und Funktionsmischung nicht als Mangel an Ordnung und Integration, sondern in
gewisser Hinsicht als fordernde Bedingung fiir ein stddtisches Zusammenleben. Dies
fiihrt zum Austausch aller Arten von Menschen ohne unerwiinschte Komplikationen. Bei
solchen Strassennachbarschaften entsteht ein Kennenlernen mit Leuten, die vom Typus
her anders sind und trotzdem mit der Zeit auch eine gewisse vertraute, aber 6ffentliche
Beziehung zu Stande kommen. Solche beildufige Beziehungen entstehen aufgrund der
Respektierung der Grenzlinie und gehoren zum 6ffentlichen Leben der Menschen dazu

(Bahrdt, 1968, p. 114).

Als Basis galt bisher fiir Stddtebauerlnnen und Raumplanerlnnen allzu hédufig der

sogenannte Schwarzplan mit dem Fokus auf di Gebaude und ihre Anordnung, sowie Art
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und Mass der Nutzung (Eidgendssisches Departement fiir Umwelt Verkehr Energie und
Kommunikation UVEK, 2014, p. 5). Die hier geplante sozialrdaumliche Analyse stellt in
Abgrenzung zur planungswissenschaftlichen Analyse die Nutzerinnen und Nutzer von
wohnungsexternen Ridumen ins Zentrum ihrer Untersuchung. Im Sinne des
planungswissenschaftlichen Aspektes stosst vor allem der Zusammenhang zwischen
Raumgestaltung und Sozialgestalt, der vom Verhalten und der Kommunikation im Raum
konstituiert wird, auf Interesse. Dieser Zusammenhang wurde in der Burano-Methode
(Dellemann  1972)  dargestellt. Anhand der qualitativen  Faktoren der
Kommunikationsdichte konnte man die Proportionen der Freirdume, die direkte
Zuordnung der Wohnungen zum 6ffentlichen Raum und die homogenen Sozialstrukturen
der Bevolkerung identifizieren. Die Methode belegte somit, dass die Sozialrdume sich in
der Korrespondenz von rdumlichen und sozialen Merkmalen erfassen lassen (Riege &
Schubert, 2005, p. 17). Diese vorgenommene sozialrdumliche Analyse greift auf den
Raumbegriff zuriick, der den Menschen und seine Handlungen als raumkonstituierend
versteht. Dies ist zurlickzufiihren auf die topologische Wende (spatial turn), in welcher
sich in den Sozial- und Kulturwissenschaften ein dynamisches Raumverstindnis
etablierte, das die wechselwirkende Beziehung von Strukturen und Handlungen
beriicksichtigt. Dementsprechend existieren Rdume nicht per se, sondern werden
prozesshaft und in Beziehung zwischen handelnden Menschen und rdumlichen Giitern

erschaffen (Bezzola et al., 2018, pp. 10—11).

Als Beginn des Raumbegriffs und der systematischen raumbezogenen Analyse wird
iiblicherweise der Bezug zu den Arbeiten der ,,Chicago-School* in den 1920er Jahren
gemacht. Zwar gab es schon zuvor Untersuchungen zu den Lebensbedingungen in den
wachsenden Stddten zur Zeit der Industrialisierung Die Forschungen der Chicago-School
jedoch konzentrierten sich auf typische Entwicklungs- und Verteilmuster. Daraus
entwickelten sich theoretische Modelle wie auch spezifische Methoden. Auf Basis dieser
neu verstandenen Humandkologie wurden verschiedene Akzente erforscht. Ernest W.
Burgess (1929) entwickelte beispielsweise die ,,Urban Areas” mit den flinf
konzentrischen Zonen (Central Business District, Zone in Transition, Zone of
Independent Workingmen‘s Homes, Zone of Better Residences, Commuters‘ Zone). In
diesem Modell wird der urbane Raum nach Zonen gegliedert, die ein jeweils signifikantes
Struktur- und Nutzungsprofil aufweisen. Robert E. Park (1952) formierte hingegen die
Raummuster {iber Konzentration, Dekonzentration, Zentralisierung, Dezentralisierung
und Segregation. Anhand dieser theoretischen Auseinandersetzung der ,,Chicago-

School* wurde starker Einfluss auf die Entwicklung empirischer Methoden zur
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Stadtforschung genommen. Dementsprechend ist bei der empirischen Stadtforschung
auch die rdumliche Eingebundenheit von Menschen zu beriicksichtigen, was als
humandkologisches Grundprinzip zu verstehen ist. Bei Wohnarealen liegt darauf
aufbauend das Augenmerk in der ,subsozialen® Beziehung, sozialkulturellen
Raumidentitit und in der rdumlichen Verteilung sozialer Phdnomene. Die daraus
entwickelten Instrumente der Humandkologie bildeten die Grundlage fiir die
Charakterisierung des Sozialraums in der Stadtforschung. Ein weiterer entscheidender
Grundstein war nebst der Humandkologie vor allem der konsequente Wechsel von der
Strukturperspektive zu der Verhaltensperspektive, der dazu beigetragen hat, den
Sozialraum als Konstruktion des Verhaltens zu begreifen. Infolge der Urbanisierung
waren Grundlagen notwendig, die sowohl von der Sozial- und Infrastrukturplanung als
auch von der Stadt- und Standortplanung benutzt werden konnten. Daraus entstand die
zeitraumlich ausgerichtete Aktionsraumforschung, welche den Zusammenhang von
aktionsraumlichem Verhalten mit der Organisation des Raumes und die Rolle der Zeit
fiirs soziale Verhalten bestimmt. Als Basis des aktionsrdumlichen Konzepts bewegt sich
jedes Individuum auf einem Raum-Zeit-Pfad durch den Alltag. Anhand der
raumzeitlichen Bewegungen einer Person, werden die Standorte verbunden, woraus
Verhaltensmuster, die sich iiber mehrere Raumeinheiten erstrecken, entstehen. Projiziert
man diesen Raum-Zeit-Pfad auf die geografische Ebene, ergeben sich rdumliche
Interaktionsmuster (Riege & Schubert, 2005, pp. 11-17). Gegenwirtig findet die
soziordumliche differenzierte Analyse, in welchem das Alltagsleben in einem gegebenen
Sozialraum untersucht wird, hohe Aufmerksamkeit. Hierbei geht es nicht um die
vergleichende Typisierung von stidtischen Teilrdumen innerhalb der Gesamtstadt in
Anlehnung an die ,,Chicago-School“, sondern um das Betrachten des Innenlebens

einzelner Stadtrdume (Riege & Schubert, 2005, p. 19).

Die sozialraumlichen Aspekte nehmen somit im Wohnareal eine wichtige Rolle ein. Aber
in welchem Kontext wird der Sozialraum in einem Wohnareal begriffen und umgesetzt?
Die Klage vor Verlust der Solidaritdt und Gemeinschaft wird in der heutigen Zeit immer
starker. Geméss Brigit Wehrli-Schindler (1995) wird die heutige stadtische Gesellschaft
als atomisierte und in verschiedenste Interessensgruppen aufgesplittertes soziales Gefilige
angesehen. Etliche Vergleiche im Bereich der Sozialforschung belegen jedoch, dass
urbane Lebensformen nicht per se isolationsfordernd sind (Wehrli-Schindler &
Tschannen, 1995, pp. 56-57). Wie auch Einstellungen, Meinungen und Erfahrungen
beeinflusst der jeweilige soziale Kontext das Verhalten von Menschen. Somit legt das

Wohnumfeld bestimmte Verhaltensweisen nahe oder erschwert andere. Durch raumliche
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Massnahmen konnen Begegnungen und daher Interaktions- und
Kommunikationschancen zwischen der Bewohnerschaft gelenkt oder kanalisiert werden
(Schmitz et al., 2001, p. 59) Ein erfolgreiches Bespiel hierfiir ist das Wohnareal
Familistére in Guise (Frankreich) von Jean-Baptiste André Godin, welches 1859 bis 1870
fiir rund 400 Familien errichtet wurde. Der Komplex mit den drei Wohngebduden
gruppiert sich um einen iiberdachten Platz, welcher zum sozialen Mittelpunkt avancierte
und somit gegenseitige Kontakte gefordert wird. Weitergehend bilden die Laubenginge
im weitesten Sinn eine Promenade fiir die Bewohnerinnen und Bewohner und somit
weitere Interaktionsmoglichkeiten (Schiitzeichel, 2005, pp. 36—41). Wie nutzbringend
eine Einmischung der Sozialraumanalyse im Sinne der Beriicksichtigung von
gesellschaftlichen Priaferenzen sein kann, machen aber vor allem auch bauliche
Misserfolge sichtbar. Ein Beispiel hierfiir bildet die Grosswohnsiedlung Pruitt-Igoe in St.
Louis, die nach nur 20 Jahren wieder abgerissen wurde. Das Projekt wurde zwar von der
Architekturszene aufgrund der Raffinesse und Reduktion der vermeintlich tiberfliissigen
halboffentlichen rdumlichen Bereiche gelobt, von der Bewohnerschaft wurde aber die
Uberbauung nicht anerkannt. Die Hauptproblematik war der Verzicht auf Raum fiir
sozialen Austausch und Kontakte und somit die Reduktion des Projektes auf die
okonomisch-materielle Ebene (Flade, 2006, pp. 9-10). Im Sinne des sozial-rdumlichen
Ansatzes resultiert, dass bei Arealentwicklungen bestimmte Begegnungsrdume innen wie
auch aussen geschaffen werden missen, damit den gesellschaftlichen
Ausgrenzungsprozessen entgegengewirkt werden kann. In den Stddten stehen die
Siedlungsentwicklungen aufgrund der Forderung nach Innenverdichtung vor weiteren
zusdtzlichen Herausforderungen. Soziale und rdumliche Verdichtungen von Siedlungen
bedingen entsprechend hohe Qualititen in den halboffentlichen Rdumen (Emmenegger,

2016, p. 8).

Als Resiimee muss der halboffentlich Raum einerseits Okologisch-materiell und
soziologisch, andererseits als Aussenraum und im Inneren des Gebédudes begriffen und
verstanden werden. Der wohnungsexterne Raum muss daher als interdisziplindres
Zusammenspiel von Stadtsoziologie, Stddtebau und Architektur verstanden werden

(Riege & Schubert, 2005, p. 8).

2.4 Umzugsverhalten als Priifinstanz
Betrachtet man zum Abschluss des theoretischen Teils das Umzugsverhalten in der
Schweiz, kann in Verbindung zu den vorhergehenden Kapiteln die prioritire Bedeutung

des wohnungsexternen Raums auf Wohnarealen untermauert werden. Geméss Immo-
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Monitoring 2017 von WiiestPartner hat die Zahl an Umziigen in der Schweiz im Jahr
2015 einen Hochststand erreicht. Dies ist hauptsidchlich auf das neu geschaffene attraktive
Wohnungsangebot und auf die Verbesserung der Verkehrsinfrastruktur zuriickzufiihren
(WiiestPartner, 2017a, p. 24). Interessant und als Anmerkung hierzu ist zu erwéhnen, dass
bei knapp 30% aller Umziige die neu bezogene Wohnung weniger als einen Kilometer
von der vorherigen Adresse entfernt liegt. Es besteht also eine starke Bindung an das
bekannte Umfeld (WiiestPartner, 2017b, p. 64). Daraus kann jedoch auch der Schluss
gezogen werden, dass das bestehende respektive alte Wohnareal (Wohnung und
wohnungsexterner Raum) die neuen Bediirfnisse nicht befriedigen konnte und
nichtdestotrotz die gewohnten Standortvorteile behalten werden mdchten (WiiestPartner,

2017a, p. 28).

Die wichtigste Erkenntnis beziiglich dem Umzugsverhalten basiert jedoch auf dem
Ergebnisbericht des statistischen Amts des Kantons Basel-Stadt, in dem die Thematik der
Wanderung untersucht wird. Demzufolge ist fiir rund 30,4% der Befragten die
Umweltsituation bzw. das Wohnumfeld der ausschlaggebende Punkt, sich fiir einen
Wegzug zu entscheiden. Als Wohnumfeld wird nebst dem Wunsch nach zentralem
Wohnen ein attraktives Quartier angegeben. Ausserdem wird aus dieser Befragung
ersichtlich, dass nach dem zentralen Wohn- und Arbeitsumfeld, die Attraktivitit der
Wohnlage (9,5%) als dritter Entscheidungsgrund fiir die Wahl des aktuellen Standorts
genannt wird. Die Attribute fiir die Wohnung sind erst nachfolgend rangiert (Hofer &
Mittelmaier, 2019, pp. 8-11)

3. Empirische Untersuchung

3.1 Methodenkonzeption

Die Vorgehensweise der empirischen Untersuchung bezieht sich auf die Ablaufstruktur
von Diekmann (2009) und Scholl (2018). Die Formulierung und Prizisierung des
Forschungsproblems und einige Komponenten der Planung und Vorbereitung der
Erhebung wurden bereits in den vorhergehenden Kapiteln behandelt. In diesem Kapitel
liegt der Fokus auf der fortlaufenden Planung und Vorbereitung der Datenerhebung bis

hin zur Datenauswertung (Diekmann, 2009, pp. 186-200; Scholl, 2018, pp. 183—189).
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3.2 Untersuchungsgebiet

Gebietstypen

Das Wohnareal als Untersuchungsfeld ist ein sozialer, wirtschaftlicher und politischer
Raum der sich in die gebaute Struktur der Stadt einfiigt. Das Areal wird gepriagt durch
thre Aktivitdten und wird somit ein Teil des stiddtischen Kontexts (Wehrli-Schindler &
Tschannen, 1995, p. 87). Als Grundlage fiir die Auswahl der Wohnareale in der Stadt
Bern wurde die Kategorisierung in Gebietstypen gemdss STEK 2016 verwendet, welche
in der Abbildung 3 als Karte (siche auch Anhang A1) dargestellt ist. Die Stadt Bern
differenziert aufbauend auf die Verdichtungspotenziale drei verschiedene Gebietstypen,
namentlich das Urbane Quartier, Griine Quartier sowie das Verkehrsinfrastrukturband.
Der vierte Gebietstyp, das Arbeitsplatzquartier wird aufgrund der Abgrenzung zum
Wohnen nicht beriicksichtigt (Stadtplanungsamt, 2017, pp. 37-38).

Abbildung 3: Gebietstypen - Stadt Bern (Stadtplanungsamt, 2017, pp. 37-38)

Analog dazu wurden die Erkenntnisse aus den Studien zur Akzeptanz der stiddtischen
Dichte von Dr. Joélle Zimmerli verwendet (Zimmerli, 2011, 2014, 2016, 2018). In der
Studie zur Akzeptanz der stddtischen Dichte aus dem Jahr 2018 wird darauf verwiesen,
dass die Lagepréferenzen an bestimmte Erwartungen an das Wohnumfeld gekniipft und
auf bestimmte Standorte mit bestimmten Qualitdten beschriankt sind. Demzufolge sind
nicht die klassischen soziologischen Kriterien massgebend, sondern die
Wertvorstellungen diesbeziiglich. Darauf aufbauend kénnen die Wohnareale objektiv in

ihrer Erschliessung sowie in der sozialen und stiddtebaulichen Dichte unterschieden
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werden. Das bedeutet, dass analog den Gebietstypen drei unterschiedliche stddtische
Lagepriferenzen vorgenommen werden konnen. Der iiberzeugte Stidter, welcher sich die
typisch stddtischen Eigenschaften im unmittelbaren Wohnumfeld wiinscht. Der
«atypische» Stadter mit Bezug zu Griinriumen und Ruhe. Und der pragmatische Stidter,
fiir den die Verkehrsanbindung und das Versorgungsangebot von hoher Bedeutung ist.
Abweichend zum STEK 2016 wird eine Gruppierung mit der Bezeichnung ,,Jetziges
Quartier aufgenommen, welche Priferenzen fiir lageunabhingige Qualititen wie
bestehende Netzwerken oder gewohnte Alltagsabldufe haben (Zimmerli, 2018, pp. 3-6).
Damit beide Theorien als Basis angewendet werden konnen, werden die
Arbeitsplatzquartiere und ,Jetziges Quartier bei der weiteren Bearbeitung nicht
beriicksichtigt. In der Tabelle 1 sind auf der horizontalen Ebene die beiden Ansétze und

die dazugehorenden Typologisierungen gegeniibergestellt:

STEK 2016 Studien zur Akzeptanz Beschrieb

der stadtischen Dichte

Urbane Quartier Innerstadtisches Quartier Hohe Wohn-, Arbeits-,
tiberzeugte Stddter Angebots- und Aufenthaltsdichte

Griine Quartiere Wohnquartier Ruhige, griin und dorflich
atypische Stddter geprigte Wohnlagen.

Hohe Wohndichte mit starker

stadtebaulicher Durchléssigkeit

Verkehrsinfrastrukturband S-Bahn-Nahe Funktionale Wohnlagen, die mit
pragmatische Stddter den S-Bahnhofen sehr gut

angeschlossen sind

Tabelle 1: Typologisierung (Stadtplanungsamt, 2017; Zimmerli, 2016)

Wohnareale

Als erste Evaluationsphase fiir die Wohnareale wurden auf Basis der Studie ,,Stadtgriin,,
(2018) einzelne der bereits definierten Wohnareale ausgewihlt. Auf diese Studie wurde
zuriickgegriffen, da der Aussenraum ein wichtiger Bestandteil der wohnungsexternen
Préaferenzen darstellt. Da bei der Gestaltung des Wohnumfelds im stiddtischen Raum die
bauliche Dichte respektive Grundflachenziffer (Geschossflache / Grundstiickfldche) eine
wichtige Rolle einnimmt, wird dieser Indikator bei der Auswahl der Wohnareale
beriicksichtigt (Tschippeler & Indermiihle, 2018, p. 12). In der zweiten Phase werden
anhand der Karte fiir Gebietstypen (STEK 2016) weitere Wohnareale anhand der eignen
Wissenserfahrungen und Interessensbekundung gepriift und hinzugefiigt. Als letzte Phase

werden zwei Wohnareale gewdhlt, die sich ausserhalb des Perimeters der Karte fiir
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Gebietstypen (STEK 2016) befinden. Einerseits ist dies die Husmatt in Oberbottigen,
welche grafisch im Plan der Gebietstypen nicht dargestellt wird. Anderseits die
Arealiiberbauung Béchtelenpark, welche aufgrund der Lage in Wabern ausserhalb der
Stadt Bern situiert ist. Diese beiden Standorte wurden bewusst ausgewihlt, damit ein
ergidnzendes Untersuchungsfeld ausserhalb der gegebenen Struktur analysiert und als

Antwort auf die bestehende Reurbanisierung verstanden werden kann.

Die hierbei eruierten Wohnareale wurden hauptsidchlich auf Basis der Karte der
Gebietstypen (STEK 2016) und zusétzlich in Bezug auf verschiedene Parameter den drei
Typen (Urbanes Quartier, Griines Quartier und Verkehrsinfrastrukturband) zugeordnet
und in der Tabelle 2 abgebildet. Als Parameter dienten einerseits die Grundflichenziffer
(Tschéappeler & Indermiihle, 2018, p. 31), Larmbelastung durch Strassenverkehr
(Bundesamt fiir Raumentwicklung, 2019a), Offentlicher Verkehr-Giiteklassen
(Bundesamt fiir Raumentwicklung, 2019b) und die Angaben zu den Beschiftigten
gemadss Betriebszdhlung/Unternehmensstatistik (Bundesamt fiir Statistik, 2011).

Gebietstypen Wohnareal Ilustration

Urbane Quartiere | Brunnmatt-Ost
Stadtquartier: Mattenhof
Anzahl Whg.: 95

Briinnen Baufeld 4 + 7
Stadtquartier: Briinnen
Anzahl Whg.: 146

Wohnpark Von Roll
Stadtquartier: Muesmatt
Anzahl Whg.: 93
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Griine Quartiere Husmatt
Stadtquartier: Oberbottigen-Riedbach
Anzahl Whg.: 48

Kleefeld West
Stadtquartier: Biimpliz
Anzahl Whg.: 593

Schonberg Ost
Stadtquartier: Schonberg Ost
Anzahl Whg.: 411

Verkehrsinfra- ARK 143
Stadtquartier: Holligen

strukturband Anzahl Wh.: 151

Scheuerrain
Stadtquartier:Sulgenbach
Anzahl Whg.: 62

Stockacker Siid
Stadtquartier: Stockacker
Anzahl Whg.: 146
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Agglomeration Bichtelenpark
Wabern
Anzahl Whg.:183

Tabelle 2: Ubersicht der Wohnareale (Stadtplanungsamt, 2017; Statistik Stadt Bern, 2017b; Zimmerli, 2016)

3.3 Grundgesamtheit

Sédmtliche Wohnungen der eruierten Wohnareale bilden die Zielpopulation respektive die
Grundgesamtheit mit einer Summe von 1928 Wohnungen und die Befragung wird damit
als Vollerhebung definiert. Hierzu wird die bewusste Auswahl («Judgment sample»)
gemdss Methodik des Stichprobenverfahrens gewihlt (Diekmann, 2009, pp. 376-378).
Die Annahme wird getroffen, dass pro Wohnung nur eine Person den Fragebogen
ausfiillen wird. Aufbauend auf der Tatsache, dass 92% der Personen in der Schweiz ein
Smartphone besitzen und die Internetnutzung in privaten Haushalten bei 90% liegt, wird
ein Undercoverage von 10% und somit eine Auswahlgesamtheit von 1736 ausgewiesen
(Bundesamt fiir Statistik, 2019a; Perler, 2018). Die Ubersicht hierzu in der nachfolgenden
Tabelle 3.

Grundgesamtheit: 1°928 Wohnungen
Undercoverage 10%
Auswahlgesamtheit 1736

Tabelle 3: Ubersicht der Auswahlgesamtheit

3.4 Konzeptspezifikation

Bezieht man sich auf die sozialwissenschaftlichen Methoden wird zwischen dem
quantitativ-standardisierten und qualitativ-offenen Verfahren unterschieden (Scholl,
2018, p. 23). Da sich diese Abschlussarbeit gemiss vorhergehendem Kapitel mit einer
makrosoziologischen Fragestellung und somit mit einem iibergeordneten Muster
beschiftigt, wird hierzu die quantitativ-standardisierte Forschung mit einer einmaligen

Querschnittserhebung gewahlt (Flick, 2007, p. 42)

Das Ziel dieser Methodik ist das Verhalten in Form von Modellen, Zusammenhéngen und
zahlenméssigen Ausprdgungen eines oder mehrerer bestimmter Merkmale zu
untersuchen und die anfinglich festgelegten Fragestellungen (siehe Kapitel 1.2) zu

beantworten. Dies wird gemiss Theorie vorzugsweise mit einer standardisierten und
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strukturierten schriftlichen Befragung oder dem quantitativen Interview vorgenommen.
Auf der Basis des quantitativ-standardisierten Verfahrens und dem Ziel die
Grundgesamtheit der Bewohnerschaft der verifizierten Wohnareale (Vollerhebung) zu
erlangen, wird die Methodik des Interviews ausgeschlossen. Daraus ableitend werden die
Messwerte miteinander und mit anderen Variablen in Beziehung gesetzt und auf die
Grundgesamtheit generalisiert. Dieses quantitative Verfahren eignet sich zur
Untersuchung von grossen Stichproben und bei der Datenauswertung zur Uberpriifung
und zum Vergleichen von Zusammenhdngen (Winter, 2000). Das standardisierte
Verfahren strebt in dieser Arbeit den Vergleich zwischen den Untersuchungsobjekten und
ausserdem mit den drei definierten Gebietstypen an. Anhand der ermittelten
Haufigkeitsverteilung werden dann die anfinglich festgelegten Fragestellungen
analysiert und beantwortet (Scholl, 2018, p. 24). Da bei der Befragung nebst
geschlossenen auch offene Fragen angewendet wurden, wird demzufolge von einer
teilstandardisierten Befragung gesprochen (Scholl, 2018, p. 77). Massgebend fiir eine
anwendbare (quantitative) Forschung sind Objektivitit, Reliabilitdt und Validitdt. Diese
Punkte werden anhand der Schnittstelle zwischen den theoretischen Grundlagen und der
empirischen Messung, sowie anhand der teilstandardisierten Befragung und den

ausformulierten Fragestellungen gewdhrleistet (Scholl, 2018, pp. 24-25).

Hinsichtlich des Kommunikationsmodus wurde als Grundlage die schriftliche Befragung
mit dem Verfahren der Online-Befragung (webbasierter Fragebogen) gewéhlt. Dieses
Instrument wird aufgrund des Aspekts verwendet, da dadurch eine hohe Anzahl an
Probanden (Vollerhebung) angesprochen und eine hohe Dichte an verschiedenen
Standpunkten (Haufigkeitsverteilung) zustande kommt. Weitergehend sind Aspekte wie
Optimierung des zeitlichen Aufwands, Anonymitit, Erreichbarkeit anhand postalischer
Streuung und Zweckmaéssigkeit massgebend. Die Thematik der Riicklaufquote,
Einfachheit (erlaubte Komplexitit) und des Verzerrungseffekts sind dagegen Punkte,
welche bei der Darstellung des Flugblatts (Flyer) und Fragebogens besonders
beriicksichtigt werden miissen (Scholl, 2018, pp. 43-16). Des Weiteren sind die
zeitaufwendige Evaluation des Onlinetools und die anschliessende Programmierung der
Umfrage ohne jegliche Vorkenntnisse als erschwerende Umstinde zu sehen. Das
Untersuchungsgebiet, welches anhand der Neuerhebung erhoben wird, bezieht sich auf
die zehn eruierten Wohnareale mit dem Ziel, die Grundgesamtheit (Vollerhebung) zu

erfassen.



26

3.5 Operationalisierung

Die in Kapitel 1.2 ausformulierten Fragestellungen werden anhand der
teilstandardisierten Befragung in das empirische Instrument iibersetzt. Die anschliessend
aufgrund der Befragung riickiibersetzten Variablen dienen als Indikator fiir die
Beantwortung diesbeziiglich. Der Fragebogen dient somit als Kontaktinstrument des
Verfassers mit dem Forschungsfeld und als methodische, empirische Umsetzung der
theoretischen Fragestellungen (Scholl, 2018, pp. 143—144). Darauf aufbauend werden
mittels von Internetrecherche drei webbasierte Umfragetools (LimeSurvey, Survey
Monkey und Qualtrics) analysiert und getestet. Ausschlaggebend fiir die Wahl von
LimeSurvey waren die Benutzerfreundlichkeit, das Preis- / Leistungsverhdltnis und die

Anzahl der mdglichen Riickmeldungen.

Der Aufbau des Fragebogens beginnt mit einer Titelseite und der entsprechenden
Begriissung mit Informationen. Im Hauptteil werden die offenen und geschlossenen
Fragen formuliert und am Ende die Hinweise hinsichtlich der Verlosung und die
Danksagung platziert (Scholl, 2018, pp. 176—-178). Die Fragen der teilstandardisierten
webbasierten Befragung werden mehrheitlich geschlossen ausformuliert und in einer
festgelegten Reihenfolge angeordnet (Scholl, 2018, p. 143). Der Einstieg der Fragen wird
mit Hilfe der sogenannten diskreten Variablen (Merkmale und Eigenschaften von
Personen) gemacht. Einerseits wird beispielsweise fiir die Frage des Geschlechts die
dichotom Variabel (zwei Auspridgungen) angewendet und die polytome Variablen
(mehrere Auspriagungen) hinsichtlich Jahrgang und Nationalitit (Diekmann, 2009, pp.
116-118). Gemass Scholl 2018 werden mit Hilfe dieser Faktfragen (diskreten Variablen)
feststehende und konstante Merkmale wie demografische Angaben aber auch
Fragstellungen zum Wohnort ermittelt. In einer zweiten Phase wird die Thematik der
Priferenz- und Verhaltensfragen angewendet (Scholl, 2018, pp. 147-154). Zudem wird
das Element der offenen Fragen integriert. Durch diese Kombination der offenen und
geschlossenen Fragen, soll den Befragten die Moglichkeit eingerdumt werden, eigene
Antworten auf bestimmte Fragestellungen auszuformulieren (Scholl, 2018, pp. 160-162).
Als Messstruktur werden nebst dem freien Textfeld fiir die offenen Fragenstellungen die
Nominalskalen verwendet (Diekmann, 2009, p. 291). Hierzu wird einerseits das Prinzip
der zweigeteilten (dichotom) sowie auch der mehrgeteilten (polytom) Skala angewendet
(Scholl, 2018, pp. 154-164). Bei der verbal-sprachlichen Benennung der Skalastufen
wird weitestgehend das Prinzip der Likert-Skala benutzt (Diekmann, 2009, pp. 240-241).
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Die Auswahlgesamtheit wird mittels gedruckten Flugblitter (Flyer) kontaktiert. Bei der
Gestaltung des Flugblatts wird auf eine kurze, inhaltlich prégnante, klar gestalte sowie
visuell motivierende Darstellung geachtet. Die Zugdnglichkeit zum webbasierten
Fragebogen wird mittels Hyperlink (elektronischer Verweis), und QR-Code (Quick
Response) gewihrleistet. Damit eine befriedigende Riicklaufquote und somit eine
Erhohung der Kooperationsbereitschaft erreicht werden kann, wird der monetére Anreiz
anhand einer Verlosung fiir einen Gutschein angewendet. Damit hierbei weiterhin die
Anonymitdt gewihrleistet werden kann, wird der Fragebogen und die Teilnahme der
Verlosung separat zueinander geschaltet (Scholl, 2018, pp. 47—48). Die Auslieferung der
Flugblatter (Flyers) wird bewusst auf den 29. Juni 2019 gelegt, dies aufgrund der
beginnenden Sommerferien am 06. Juli 2019 (Stadt Bern, 2019). Somit wird die
Moglichkeit geschaffen, vor oder wéhrend der Ferien den webbasierten Fragebogen
auszufiillen. Eine Kontaktierung der Bewohnerschaft iiber das Konstrukt der
Quartiervereine und Interessenvereinigungen oder iiber die Liegenschaftsverwaltungen

blieb leider trotz mehrfacher Nachfrage erfolgslos.

3.6 Pretest

Die Formulierung der Fragen und Antwortvorgaben ist bei Befragungen von zentraler
Bedeutung (Scholl, 2018, p. 143). Daher wurde anhand von mehreren Pretests an
unterschiedlichen demografischen Zielgruppen im familidren und freundschaftlichen
Umfeld der Fragebogen erprobt und fortlaufend iiberarbeitet und optimiert (Scholl, 2018,
pp. 77-78). Aufgrund des Pretests, siche auch Tabelle 4, wurde beispielsweise
grundsitzlich die Fragetechnik iiberarbeitet. Zu Beginn wurde mit der Methodik des
Rollenspiels und des emotionalen Bezugs anhand einer Geschichte gearbeitet, welche
anschliessend durch die Systematik der Praferenz- und Verhaltensfragen ersetzt wurde.

Zusétzlich wurden die Formulierung und die Versténdlichkeit der Fragen und Antworten

verfeinert.
20.06.2019 Pretest 1 Riickmeldungen Proband Nummer 1
20.06.2019 Pretest 2 Riickmeldungen Proband Nummer 2
23.06.2019) Pretest 3 Riickmeldungen Proband Nummer 3
26.06.2019 Pretest 4 Riickmeldungen Proband Nummer 4
26.06.2019 Pretest 5 Riickmeldungen Proband Nummer 4
27.06.2019 Pretest 6 Riickmeldungen Proband Nummer 2

Tabelle 4: Ubersicht Pretest
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3.7 Datenerhebung

Die Aktivierung des Fragebogens via LimeSurvey ist am 28. Juni 2019 geschehen. Die
Verteilung der Flyers und somit der Beginn der Datenerhebung ist am 29. Juni 2019 ab
08.30 Uhr vorgenommen worden und dauerte 5 2 Stunden. Die Teilnahmeftist ist auf
den 14. Juli 2019 festgelegt worden. Aufgrund von Sanierungsmassnahmen in zwei
Baufeldern beim Wohnareal Schonberg-Ost und des verwehrten Zugangs (Briefkésten in
separatem verschlossenem Eingangsbereich) beim Wohnareal Kleefeld-West ergibt sich
eine Differenz von 174 Auswahlgesamtheit zur Inferenzpopulation. Die
Inferenzpopulation belduft sich somit auf 1°562 Wohnungen, die Ubersicht diesbeziiglich
wird in der Tabelle 5 zusammengefasst dargestellt (Diekmann, 2009, pp. 377-378; Freie
Universitét Berlin, 2003).

Auswahlgesamtheit: 1¢736
Undercoverage 174
Inferenzpopulation 1562

Tabelle 5: Ubersicht der Inferenzpopulation

3.8 Datenaufbereitung

Nach der Schliessung der Teilnahme fiir den webbasierten Fragebogen, wurde die
Qualitdtskontrolle und Datenaufbereitung vorgenommen. Es wurden gesamthaft 37
Fragebogen ausgefiillt, was einer Riicklaufquote von 2.37% entspricht. In der
nachfolgenden Tabelle 6 sind diesbeziiglich die Zahlen gesamthaft dargestellt.
Ausserdem sind in der Tabelle 7 die detaillierten Angaben zur Ausschépfungsquote pro

Gebietstyp und Wohnareal ersichtlich.

Gebietstypen

Anzahl Wohnungen: 1'928
Auswahlgesamtheit: 1'736
Inferenzpopulation: 1'562
Riicklauf: 37
Riicklaufquote: 2.37%

Tabelle 6: Ubersicht Ausschépfungsquote (gesamthaft)



Brunnmatt-Ost Briinnen Baufeld 4 + 7 Wohnpark Von Roll

Stadtquartier: M attenhof Stadtquartier: Briinnen Stadtquartier: Muesmatt
Anzahl Wohnungen: 334 Anzahl Wohnungen: 95 Anzahl Wohnungen: 146 Anzahl Wohnungen: 93
Auswahlgesamtheit: 301 Auswahlgesamtheit: 86 Auswahlgesamtheit: 131 Auswahlgesamtheit: 84
Inferenzp opulation: 301 Inferenzp opulation: 86 Inferenzpopulation: 131 Inferenzp opulation: 84
Riicklauf: 10 1 4 5
Riicklaufquote: 3.32% 1.16% 3.05% 5.95%
Husmatt Kleefeld West Schonberg Ost

Stadtquartier: Oberbottigen-Riedbach Stadtquartier: Biimpliz Stadtquartier: Schonberg Ost
Anzahl Wohnungen: 1'052  |Anzahl Wohnungen: 48 Anzahl Wohnungen: 593 Anzahl Wohnungen: 411
Auswahlgesamtheit: 947 Auswahlgesamtheit: 43 Auswahlgesamtheit: 534 Auswahlgesamtheit: 370
Inferenzpopulation: 773 Inferenzpopulation: 43 Inferenzpopulation: 376 Inferenzpopulation: 354
Riicklauf: 14 1 3 10
Riicklaufquote: 1.81% 2.33% 0.80% 2.82%
Verkehrsinfrastrukturband~ [VTRER Sehenerrain Stockadker S1d

Stadtquartier: Holligen Stadtquartier:Sulgenbach Stadtquartier: Stockacker
Anzahl Wohnungen: 359 Anzahl Wohnungen: 151 Anzahl Wohnungen: 62 Anzahl Wohnungen: 146
Auswahlgesamtheit: 323 Auswahlgesamtheit: 136 Auswahlgesamtheit: 56 Auswahlgesamtheit: 131
Inferenzpopulation: 323 Inferenzpopulation: 136 Inferenzpopulation: 56 Inferenzpopulation: 131
Riicklauf: 7 3 3 1
Riicklaufquote: 2.17% 2.21% 5.36% 0.76%

Wabern
Anzahl Wohnungen: 183 Anzahl Wohnungen: 183
Auswahlgesamtheit: 165 Auswahlgesamtheit: 165
Inferenzp opulation: 165 Inferenzp opulation: 165
Riicklauf: 6 6
Riicklaufquote: 3.64% 3.64%

Tabelle 7: Ubersicht Ausschépfungsquote (detailliert)
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Aufgrund von diversen Fachliteraturen ist zu Beginn der Befragung eine Riicklaufquote
von zirka 8-10% angenommen worden. Da die Riicklaufquote mit 2.37% sehr tief ist,
musste zudem eine Ursachenforschung betrieben werden, um diese erniichternde
Teilnahmequote zu verstehen. Auf die Problematik der Riicklaufquote wurde zwar beim
Kapitel 3.4 hingewiesen, nichtsdestotrotz ist es dem Autor nicht gelungen, die

gewlinschte Resonanz und somit eine fundierte Datengrundlage zu erlangen.

Gesamthaft wurde die Startseite der Befragungsplattform LimeSurvey nur 42-mal
ausgewdhlt. Der Fragebogen wurde 37-mal vollstindig ausgefiillt. Zweimal wurde die
Befragung abgebrochen und anschliessend vollumfianglich ausgefiillt (in den 37
beriicksichtigt) und drei Probanden haben vollstindig abgebrochen. Als Anmerkung ist
zu erwahnen, dass die Riickschliisse dieser anonymisierten Befragung nur anhand der IP-
Adressen gemacht werden konnten. Betrachtet man den tiefen Besuch der Website, kann
nicht davon ausgegangen werden, dass der Fragebogen selbst (Text, Dauer oder
Gestaltung) die Probanden abgeschreckt hat. Es ist anzunehmen, dass die Problematik im
vorgelagerten Prozess situiert werden kann. Aufgrund dieser Erkenntnis kann einzig der
Flyer und/oder die Methodik beziehungsweise der Kommunikationsmodus der
webbasierte Befragung als Ursache angenommen werden. Die Gestaltung und die Art des
Flyers wurde beim Pretest von sdmtlichen Probanden (siehe Kapitel 3.6 — Pretest) als
positiv beurteilt. Zusédtzlich ist mit dem monetéren Ansatz, Verlosung von CHF 150.-
Gutschein unter den Teilnehmenden, ein positiver Anreiz geschaffen worden. Anhand
der Angaben auf dem Flyer konnte man sich mittels Websitelink oder QR-Code direkt
auf die Internetseite des Fragebogens verbinden. Zusitzlich wurde die E-Mail-Adresse
des Autors zur direkten Kontaktaufhahme vermerkt, welche einmal genutzt wurde. In der
Abbildung 4 sind sdmtliche Scans des QR-Codes im Zeitverlauf ersichtlich. Der Zugriff

mittels Quick-Response-Code ist deutlich am meisten genutzt worden.

SCANS IM ZEITVERLAUF

Abbildung 4: Scans im Zeitverlauf (QRCode-Generator.de, 2019)
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Als Ergebnis aus dem Gesprach zwischen dem Autor dieser Abschlussarbeit und seiner
Betreuerin, lisst sich feststellen, dass die gleichzeitige Ubermittlung eines Fragebogens
in Papierform und digitaler Form, zu unterschiedlichen Riicklaufquote gefiihrt hitte. Der
Unterschied belduft sich dabei auf ein Verhéltnis des Riicklaufs von zirka 70-80% im
Papierformat und 20-30% im digitalen Bereich. Somit kann die niedrige Riicklaufquote
auf den Kommunikationsmodus bezogen werden. Aus Griinden des zeitlichen und
monetiren Aufwands konnte jedoch der Fragebogen in Papierform nicht zusétzlich im

Umfang dieser Abschlussarbeit verteilt werden.

3.9 Datenauswertung

Bei der Befragung hinsichtlich der wohnungsexternen Praferenzen haben Personen im
Alter zwischen 25 bis 75 Jahre (Jahrgang 1944 bis 1994), siche auch Abbildung 5,
teilgenommen. Der hochste Anteil ist mit iiber 10% bei den 42-Jéhrigen auszumachen.
Interessant ist die Altersverteilung, wovon 29.73% der Befragten zwischen 25 — 35 Jahre,
32.43% zwischen 36 - 55 Jahre und 37.84% zwischen 56 — 75 Jahre alt sind. Diese
Altersverteilung ist vergleichbar mit der Beteiligung an den Gemeindewahlen in der Stadt
Bern 2016. Auch dort liegt die prozentuale hochste Beteiligung (40.9%) bei den 56
Jahrigen und die tiefste (25.3%) bei den 25 bis 30-Jahrigen (Statistik Stadt Bern, 2017a,
p. 7). Ausserdem ist anzumerken, dass gemiss den Gemeindewahlen in der Stadt Bern
2016 die tiefste Wahlbeteiligung bei den 20- bis 24-Jdhrigen festzustellen ist (Statistik
Stadt Bern, 2017a, p. 6).

37.84% 29.73% 25—35 Jahre alt

36 — 55 Jahre alt

56— 75 Jahre alt

32.43%

Abbildung 5: Riicklaufquote nach Altersgruppe

Bei den Teilnehmenden sind 51.35% Frauen, 43.25% Mainner und 5.40% Divers.
Betrachtet man die Beteiligung hinsichtlich Nationalitét, ist ein Ausldnderanteil von
18.92% auszumachen. Im Vergleich hierzu sind in der Stadt Bern im Jahr 2018
gesamthaft 34375 Auslédnderinnen und Ausldnder wohnhaft, was 24.12% entspricht
(Statistik Stadt Bern, 2019b, p. 3). Die meisten Befragten (37.84%) leben bereits
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zwischen 1-3 Jahren im heutigen Wohnareal, 29.73% zwischen 4-6 Jahre und 16.22%
langer als 10 Jahre. Die prozentuale Verteilung der Gebietstypen auf Basis der
Gesamtteilnahme ist in der Abbildung 6 dargestellt. Betrachtet man nur den
anzahlmaéssigen Riicklauf und nicht die Ausschépfungsquote, bezogen auf die Teilnahme
im Verhéltnis zu den verteilten Fragebogen pro Wohnareal, ist die Beteiligung bei der

Wohniiberbauung Schonberg Ost (Griines Quartier) am hochsten ausgefallen.

m Griines Quartier
Urbanes Quartier

Verkehrsinfrastrukturband

Wabern

Abbildung 6: Riicklaufquote pro Gebietstypen

Beziiglich Verteilung der Haushaltstruktur, siche Abbildung 7, sind bei der
vorgenommenen Befragung 30% Einpersonenhaushalte, 38% Zweipersonenhaushalte
und 32% Haushalte mit drei oder mehr Personen auszumachen. Im Vergleich hierzu ist
gemdss Statistik in der Stadt Bern der Einpersonenhaushalt mit rund 49% deutlich hoher.
Weiter leben 29% in Zweipersonenhaushalte und 23% Haushalte haben drei oder mehr
Personen (Verkehrsplanung Stadt Bern et al., 2017, p. 5). Gemiss Grundlagenbericht zur
Wohnstrategie leben in rund 21% Stadtberner Haushalten Kinder (Gross & Wigger, 2018,
p. 11), im Vergleich dazu, sind es gemiss durchgefiihrter Befragung jedoch 32%
Haushalte mit Kindern. Die Wohneigentumsquote in der Stadt Bern liegt bei rund 17%
(Gross & Wigger, 2018, p. 5). Da ein hoher Riicklauf seitens des Wohnareals Schonberg-

Ost vorhanden ist, ist die Wohneigentumsquote bei der Befragung bei rund 40%

auszumachen.
m |ch wohne alleine
16% Zweipersonenhaushalte
13% Dreipersonenhaushalte

Vierpersonenhaushalte

Fiinfpersonenhaushalte und mehr

Abbildung 7: Verteilung der Haushaltsstruktur
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Aufgrund der sparlichen Ausschopfungsquote, da aber dessen ungeachtet ein qualitativ
guter Riicklauf des Untersuchungsfelds vorzufinden ist, kann das Ergebnis deskriptiv
ausformuliert werden. Wichtig zu erwidhnen ist, dass die Aussagen und Daten nicht
iiberbewertet werden diirfen und nur gewisse Tendenzen formuliert, jedoch keine
verfestigten und fundierten Voraussagen gemacht werden konnen. Eine Auswirkung hat
die tiefe Riicklaufquote auf die Analyse der Gebietstypen, welche nur vereinzelt als
autarkes Konstrukt betrachtet und ansonsten universal als Wohnareal in der Stadt Bern

und Agglomeration (Wabern) betrachtet werden konnen.

4. Ergebnisse

Anhand der Befragung sind planungswissenschaftliche und sozialrdumliche Aspekte
untersucht worden. Fiir die Bewertung der Priaferenzen wird der wohnungsexterne Raum
gemiss Tabelle 8 in verschiedene funktionsrdumliche Bereiche unterteilt. Ergéinzend
dazu sind soziologische Perspektiven integriert, um die Schnittstelle zwischen dem

Okologisch-materiellen und sozialen Raum zu gewéhrleisten.

Wohnungsexterner Raum

Gebaudeinneres Wohnungsumgebung

Wohlbefinden und Préaferenzen

Treppenhaus Veloabstellplatz
Gebiudeeingangsbereich Kinderspielplitze
Gemeinschaftsraum Aussenraum
Autoeinstellhalle Offentlicher Lebensraum

Gemeinschaftswaschkiiche

Keller

Digitalisierung, Sicherheit und Anonymitét

Tabelle 8: Ubersicht der Inferenzpopulation

4.1 Wohlbefinden und Priferenzen im wohnungsexternen Raum

Gemiss Bevolkerungsbefragung 2015 leben 72 % der Bernerinnen und Berner sehr gerne
in der Stadt Bern, weitere 25 % leben eher gerne in Bern (Statistik Stadt Bern, 2015, p.
4). Bezogen auf die durchgefiihrte Umfrage fiihlen sich 70.27% der Befragten auf das
heutige Wohnareal bezogen sehr wohl, weitere 29.73% iiberwiegend wohl. Unterteilt
man die Fragestellung hinsichtlich Wohlbefinden auf den wohnungsexternen Raum, zeigt

sich, dass die Befragten ein hoheres Wohlempfinden in der Wohnungsumgebung als im
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Gebidudeinneren haben. Diese Tendenz ist in der nachfolgenden Abbildung 8 dargestellt.
Vergleicht man hierzu die Auswertung der Priaferenzen der Bewohnerschaft hinsichtlich
des okologisch-materiellen und sozialen Raums, wird der Aussenraum als wichtigster
Raum im Wohnareal bewertet. Hinsichtlich Priaferenz als Ort fiir Kommunikation und
sozialen Austausch ist der Aussenraum am hochsten gewichtet worden.
Dementsprechend ist die Tendenz ablesbar, dass der Aussenraum als Teil der
Wohnungsumgebung eine zentrale Rolle einnimmt und grundsétzlich qualitativ gut in
den Wohnarealen umgesetzt ist.
e

60.00% Sehr

areal Gebaudeinneres Wohnungsumgebung

Abbildung 8: Riickmeldungen zum Wohlbefinden

Untersucht man weitergehend die Préiferenzen des wohnungsexternen Raums, werden
zuerst Attribute der Wohnungsumgebung genannt. Nach dem Aussenraum (20.56%)
werden des Weiteren der 6ffentliche Lebensraum (11.21%) und die Kommunikation und
der sozialen Austauschs (11.21%) préaferiert. Als Anmerkung hierzu wird der Lebensraum
als Raum, in dem sich jemand oder eine Gemeinschaft frei bewegen und entfalten kann,
definiert (Bibliographisches Institut GmbH, 2019). Spannend zu beobachten ist die
Bedeutung des soziologischen Aspekts, welcher demzufolge fiir die Bewohnerschaft
tendenziell eine zentrale Rolle einnimmt. Nachkommend und als vierter Punkt wird der
Gebidudeeingangsbereich (9.35%) genannt. Die Auswertung zu dieser Frage ist in der

Abbildung 9 dargestellt.
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W Treppenhaus

B Gebdudeeingangsbereich

B Gemeinschaftsraum
Autoeinstellhalle

W Gemeinschaftswaschkiiche

M Kellerabteile

W Veloabstellplitze

W Aussenraum

® Kinderspielpldtze

m Offentlicher Lebensraum

B Kommunikation und sozialer Austausch
M Sicherheit

M Digitalisierung
Abbildung 9: Verteilung der Préferenzen fiir den wohnungsexternen Raum

Weitergehend wird der Fragestellung nachgegangen, welchen Stellenwert der
wohnungsexterne Raum im Vergleich zur Wohnung selbst hat. Gemaiss
Bevolkerungsbefragung 2015 assoziieren mehr Leute der Stadt Bern das Wohnumfeld
(ca. 17%) als Lebensqualitét als die Wohnung selbst (ca. 12%) (Statistik Stadt Bern, 2015,
p. 12). Im Vergleich hierzu lésst sich bei der durchgefiihrten Befragung jedoch eine
differenzierte Meinung ablesen. Grundsitzlich sind bei 48.65% der Befragten die
Wohnungsqualitidten wichtiger als der wohnungsexterne Raum. Jedoch ist die Tendenz
interessant abzulesen, dass bei 51.35% der Befragten die Wohnungsqualitit ebenso
wichtig wie die wohnungsexternen Qualitdten sind. Zudem kann man feststellen, dass der
wohnungsexterne Raum nicht hoher, respektive wichtiger, als die Wohnung selbst
beurteilt wird. Die Darstellung diesbeziiglich ist in der Abbildung 10 ersichtlich.
Zusitzlich ist, bezogen auf die Bevolkerungsbefragung 2015, anzumerken, dass die
Begrifflichkeit des Wohnumfelds, wie bereits im Kapitel 1.5 erldutert, viel grossziigiger

und weitldufiger verstanden wird.

Beide gleich wichtig

3

51.35%
08 - . S

e Wohnungsqualitaten sind mir wichtiger

0.4 48.65%

0.2 0.00%: 0 B Wohnungsexternen Beddrfnisse sind mir wichtiger

0

Abbildung 10: Priorisierung im Vergleich zur Wohnung
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4.2 Gebiudeinneres

Der halboffentliche Raum im Gebdudeinneren wird bei der Planung meist zuriickhaltend
angegangen und spielt meist Okologisch-materiell wie auch soziologisch eine
untergeordnete Rolle. Anhand der Resultate der Befragung soll untersucht werden,
welche Vorziige fiir diesen okologisch-materiellen und sozialen Raum seitens der

Bewohnerschaft vorhanden sind.

4.2.1 Treppenhaus

Grundsidtzlich wird das Treppenhaus gemidss durchgefiihrter Befragung eher als
Notwendigkeit und dementsprechend zweckdienlich wahrgenommen und wird daher als
eher wichtig (37.84%) bis eher nicht wichtig (32.43%) eingeordnet. Die Resonanz nach
geniigend Abstellfliche vor der Wohnungstiir blieb verhalten. Ebenso soll das
Treppenhaus tendenziell nicht mit Verweilmoglichkeiten, Sitzbereichen und
gemeinschaftlichen Ess- und Kochbereich auf den Etagen ausgestattet sein. Dem
gegentlibergestellt deutet jedoch die Auswertung zur Befragung hinsichtlich
Kommunikation und sozialen Austausch darauf hin, dass die Interaktion mit anderen
Menschen des Wohnareals im Treppenhaus gewiinscht wird. Das System des
laubendhnlichen, nach aussen offenen Treppenhauses kann eine Antwort auf den
gewlinschten soziologischen Austausch sein. Insbesondere auch, da gemédss Umfrage
72.97% sich positiv zur Thematik der natiirlichen Beliiftung gedussert haben. Diese
meistens aus Kosten- und Platzgriinden eingesetzte Erschliessung wird jedoch vielerorts

noch mit sozialem Siedlungsbau in Verbindung gesetzt (Bachtold, 1964, p. 96).

Aus den textlichen Riickmeldungen (offene Fragestellung) zum Treppenhaus werden in
der nachfolgenden Tabelle 9 einige ausgewdhlte Anmerkungen aufgefiihrt. Auffillig ist
auch hier, dass die Funktionalitit (6kologisch-materiell) wichtig erscheint und nicht die

sozialen Aspekte im Vordergrund stehen.

Das Treppenhaus ist ein Durchgangsraum, in dem ich mich nicht langer aufhalte. Es soll sauber und

nicht mit Gegensténden verstellt sein.

Dass Gefiihl, nicht einsam zu sein.

Mein Traumtreppenhaus sollte funktional und sauber sein.

Das Treppenhaus ist mir auch als Visitenkarte wichtig.

..unser Treppenhaus wirkt zu karg...

Fiir mich ist es wichtig, dass Ordnung im Treppenhaus herrscht.

Tabelle 9: Textliche Bemerkungen zum Treppenhaus
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4.2.2 Gebiudeeingangsbereich

Beim Eingangsbereichs des Gebdudes haben sich Themen wie Witterungsschutz (trifft
zu: 67.57%) und Zugénglichkeit zu den Briefkédsten (trifft zu: 70.27%) als wichtig
herauskristallisiert. Diese Annahme wird durch den Katalog zum Wohnumfeld bestétigt,
wobei darauf geachtet werden soll, dass der Eingangsbereich und die Rdume zum

Aufenthalt angemessen vor Witterungseinfliissen geschiitzt sind (Bai et al., 2018, p. 21).

Die meist kontrovers gefiihrte Diskussion in der Praxis hinsichtlich Situierung der
Abfallentsorgungsstelle ist auch bei der durchgefiihrten Befragung andeutungsweise
splirbar. Die Wichtigkeit beziiglich der zentralen Entsorgung ist demzufolge von ,,trifft

zu“ bis , trifft nicht zu* gleichméssig verteilt.

4.2.3 Gemeinschaftsraum und Privatraum

Gemaiss Charta des soziologisch orientierten Wohnungs- und Siedlungsbaus ist die
Schaffung von Gemeinschaftsraumen im Haus durchaus erstrebenswert (Béachtold, 1964,
p. 173-185). Bezieht man sich auf die aktuelle Studie zur Akzeptanz stdadtischer Dichte
(2018), wiinschen sich viele Befragte, um Wohniiberbauungen zu beleben,
Gemeinschaftsrdume, welche den privaten Wohnraum ergéinzen (Zimmerli, 2018, p. 29).
Gemiss durchgefiihrter Befragung, konnen die vorhergehenden Aussagen tendenziell
unterstiitzt werden, da zirka 43.25% ein hohes Interesse und 21.62 % gar kein Interesse
an einem Gemeinschaftsraum haben. Die Raume fiir kleinere Feste, Sitzungen und als
Treffpunk werden gegeniiber den Rdumen fiir grosse Veranstaltungen bevorzugt. Als
textliche Riickmeldung ist vereinzelt der Wunsch nach dem Bezug zum Aussenraum
genannt worden. Die ergdnzenden Nutzungen etwa einer Gemeinschaftskiiche (trifft zu:
24.32% und trifft nicht zu: 75.68%) oder Aufenthaltsbereichs zum Lesen und Verweilen
(13.51% und 86.49%) werden prinzipiell gemiss Befragung nicht gewiinscht. Eine
positive Tendenz zeigt sich als ergénzende Nutzung im Bereich Spielfldchen fiir Kinder
sowie einer Bar oder Cafés. Die Thematik von Bar und Café verdeutlicht auch die Studie
zur Akzeptanz stidtischer Dichte, wo Quartierbeizen als wichtiges Element fiir die
Gemeinschaft genannt werden (Zimmerli, 2018, p. 29). Die grafische Umsetzung

diesbeziiglich ist in der Abbildung 11 dargelegt.
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m Fur grossere Feste (ab 50 Personen)
23.08% Fur kleinere Feste, Sitzungen und als Treffpunkt

Als Gemeinschaftsklche

30.77% Zum Lesen und Verweilen
17.95%
Als Spielfldache far Kinder

7.69% 7.69% Als Bar und Café

Abbildung 11: Verteilung der Priferenzen fiir den Gemeinschaftsraum

Bei zirka 67% der Befragten ist ein Interesse vorhanden, einen Privatraum als
Hobbyraum, Biiro, Atelier oder als separates Géstezimmer zu mieten. Die weiteren
Themen wie beispielsweise Werkstattraum oder Kinderspielzimmer sind nur vereinzelt

genannt worden.

4.2.4 Autoeinstellhalle

Ab den siebziger Jahren zeigte sich ein Trend zum autofreien Wohnumfeld mit
Parkplatzangebot am Siedlungsrand oder in Einstellhallen. Die daraus gewonnen
Aussenraumfldchen wurden in griine private Riickzugsbereiche und gemeinschaftliche
Zonen unterteilt (Prof. Dr. Joachim Schoffel, 2009, p. 9). In Bezug auf die Nachhaltigkeit
und insbesondere auf die angestrebte Vision der 2000-Watt-Gesellschaft wird eine
weitere Verbesserung der Mobilitdt angestrebt. Dieses energiepolitische Modell verfolgt
das Ziel, dass 2000 Watt als Primdrenergieverbrauch pro Person und maximal eine Tonne
Kohlendioxid-Emission pro Person und Jahr verbraucht wird. Als Strategie wird eine
nachhaltige Mobilitdts- und Verkehrsplanung angestrebt. Dies mit dem Ziel, die durch
den motorisierten Individualverkehr (MIV) erzeugte Verkehrsbelastung auf dem
Gemeindegebiet nicht weiter steigen zu lassen (Blindenbacher, 2019). Diese strategische
Ausrichtung und zusitzlich im Zuge der Verdichtungsthematik hat {iblicherweise eine
anzahlméssige Reduktion der Parkplitze und neue Systeme wie ,,Carsharing zufolge.
Gemiss durchgefiihrten Umfrage ist jedoch die Tendenz spiirbar, dass grundséitzlich
keine autofreie Wohnareale (zirka 68%) gewiinscht werden und zirka 73% kein
Carsharing nutzen wollen. Ausserdem wiinschen rund 70% der Befragten weiterhin einen
Parkplatz. Interessant ist hierbei die Analyse der Verteilung nach Wohnlagepriferenz
(Griines Quartier, Urbanes Quartier und Verkehrsinfrastrukturband).
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Als Ergebnis der Umfrage konnen rund 57% aller Bewohnerinnen und Bewohner eines
Wohnareals im Verkehrsinfrastrukturband eher auf einen Parkplatz verzichten, wobei
dies in den Griinen und Urbanen Wohnarealen (Quartieren) nur gerade mal null bis sieben
Prozent konnen. Dem gegeniiber gestellt bendtigen in Griinen und Urbanen Wohnarealen
zirka 80% einen Parkplatz, im Verkehrsinfrastrukturband lediglich 29% der Befragten.
Die Tendenz der Parkplatznachfrage im Verkehrsinfrastrukturband kann durch den
Vergleich zur Studie beziiglich Akzeptanz stddtischer Dichte durchaus plausibilisiert
werden. Dort sind es rund 63% der Befragten in S-Bahn-Ndhe wohnen, welche auf einen
Parkplatz verzichten konnen. Abweichend hierzu verhalten sich jedoch die beiden
anderen Gebietstypen (Griines Quartier und Urbanes Quartier), welche mit iiber 50%

deutlich mehr Miihe haben, auf einen Parkplatz zu verzichten (siehe auch Abbildung 12).

Wichtig hierzu ist die Anmerkung gemadss der Studie zur Akzeptanz stédtischer Dichte,
dass der Verzicht auf einen eigenen Parkplatz nicht mit dem Verzicht auf ein Auto oder
eine Parkiermdglichkeit (Parkpldtze ausserhalb Wohnareal) gleichsetzt werden soll
(Zimmerli, 2018, p. 32). Nichtsdestotrotz wird die Erkenntnis erlangt, dass das Auto
weiterhin stark in unserer Gesellschaft eingebunden ist und entsprechende bauliche

Massnahmen bendtigten werden.

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Griines Quartier W28 E%. 7% 79% m
Urbanes Quartier 10% 10% 80% UJ
Verkehrsinfrastrukturband B8 - 57% | 14% 29% i
Wabern 0% 50% 50% i
#. B
TOoTAL ESESEEN 16:296'5.4% 64.9% i
1 Trifft zu Trifft eher zu Trifft eher nicht zu Trifft nicht zu

Abbildung 12: Analyse der Bediirfnisse nach Parkplétzen

4.2.5 Gemeinschaftswaschkiiche und Keller
Der soziale Austausch wird generell nicht in der Gemeinschaftswaschkiiche gewiinscht

(liber 78%), hier ist Anonymitét und Privatsphére erwiinscht. Somit iiberrascht auch die
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Tendenz nicht, dass zirka 70% der Befragten diese Tatigkeit (Waschen und Trocknen) im
eigenen Wohnraum ausiiben mochten. Diese Tendenz der Anonymitét und Ungestortheit
in den Nebenrdumen muss jedoch differenziert betrachtet werden. Denn zirka 70% aller
Personen storen sich beispielsweise nicht an den klassischen Kellerabteilen mit
Holzverschlag, obwohl kein Sichtschutz vorhanden ist und somit keine weitere

Abschottung gewiinscht wird.

4.2.6 Helligkeit und Zuginglichkeit

Die durchgefiihrte Befragung deutet darauf hin, dass vor allem Themen wie
Zuginglichkeit (Sichtbarkeit, Barrierefreiheit) und Helligkeit im Vergleich zu Themen
wie Gerdumigkeit und Farbenreichtum als wichtig beurteilt werden. Dies ist auf sémtliche
okologisch-materielle und soziale Rdume im Gebdudeinneren zurlickzufiihren. Aus der
Auswertung ldsst sich herauszulesen, dass die Priorisierung der Zugdnglichkeit
(Sichtbarkeit, Barrierefreiheit) fiir die Autoeinstellhalle, da diese Rdumlichkeit ansonsten
im Vergleich zu den wohnungsexternen Rdumen geméss durchgefiihrte Befragung
tendenziell nicht als wichtig beurteilt wird, entsprechend hoch ist. Die Veranschaulichung

diesbeziiglich ist in der nachfolgenden Abbildung 13 dargestellt.

0.00% 20.00% 40.00% 60.00% 80.00% 100.00%

Treppenhaus 48.65% 43.24%
Gebaudeeingangsbereich 78.38% 16.22%
Autoeinstellhalle 64.86% 16.22%
Gemeinschaftswaschkiiche 40.54% 37.84%

Trifft zu Trifft eher zu
Abbildung 13: Wichtigkeit der Zugénglichkeit (Sichtbarkeit und Barrierefreiheit)

4.3 Wohnungsumgebung

Erst ab dem 21. Jahrhundert werden Landschaftsarchitekten weitgehend in die Planung
von Wohnarealen einbezogen und somit die Gestaltung des Wohnumfeldes stirker
gewichtet. Das Ziel ist es, dadurch die stidtebauliche Gesamtkonzeption wie Anordnung
der Baukorper mit der Strukturierung der Freiflichen abzugleichen und frithzeitig in die

Planung einzubeziehen (Prof. Dr. Joachim Schoéffel, 2009, p. 10). Die nachfolgenden
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Themen sind diesbeziigliche Aspekte und werden entsprechend der Préiferenzen der

Bewohnerschaft analysiert.

4.3.1 Offentlicher Lebensraum

Ein wichtiger Aspekt beim Wohnumfeld eines Wohnareals ist die Schnittstelle zwischen
dem o6ffentlichen Grund und dem Privateigentum, auf das der grosste Teil des Planungs-
und Baurechts féllt. Dementsprechend ist die Einflussnahme der 6ffentlichen Hand auf
ein Wohnareal beschrinkt und eine grosse Abhingigkeit von privaten Grundeigentiimer
vorhanden. Gleichwohl ist das Wohnumfeld ein 6ffentliches Anliegen, denn es ist im
Kontext des stddtischen Raums zu verstehen und prigt das Erscheinungsbild des
Quartiers mit. Aufgrund der mdglichen Durchquerungen und Einsehbarkeit eines
Wohnareals im stiddtischen Kontext, wird der Aussenraum im sozialriumlichen
Blickwinkel somit als halboffentlicher Raum verstanden. Somit besteht an dessen
asthetischer, funktionaler und gebrauchsspezifischer Qualitidt nicht nur ein privates,
sondern auch ein oOffentliches Interesse (Prof. Dr. Joachim Schéffel, 2009, p. 7).
Betrachtet man die hierzu die Priaferenzen der Befragten, mochten gerade mal 40% von
Ihnen den Aussenraum eines Wohnareals den Auswiértigen (nicht Bewohnerschaft des
Wohnareals) zur Verfligung stellen. Differenziert man hierzu die Verteilung nach der
Wohnlagepriferenz (Griines Quartier, Urbanes Quartier und Verkehrsinfrastrukturband),
sind grundsétzlich dhnliche Tendenzen festzustellen. Siehe hierzu die anschliessende
Abbildung 14. Einzig im Wohnareal Bachtelenpark, ausserhalb der Stadt Bern, ist eine

entgegengesetzte Neigung spiirbar.

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Grunes Quartier 29% 71% i
Urbanes Quartier 40% 60% i
Verkehrsinfrastrukturband 29% 71% !
Wabern 83% 17%
TOTAL 40.5% 59.5% J
Ja Nein

Abbildung 14: Offentlicher Lebensraum
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Ergénzend kann zur Thematik des offentlichen Lebensraums erwdhnt werden, dass
gemadss Erkenntnis aus der Studie ,,walk on the wild side* (2018) bei den untersuchten
Siedlungen die Aussenrdume positiv bewertet wurden, welche mit Hilfe eines weichen
Ubergangs der Zonen (privat, halboffentlich und &ffentlich) gestaltet wurde (Tschéippeler
& Indermiihle, 2018, p. 153). Ausserdem wird hierzu im Katalog zum Wohnumfeld
festgehalten, dass die Zonierungen durch klare und sinnstiftende Gestaltung der
Uberginge ausgebildet werden sollen. Als Qualitit zwischen den privaten und
gemeinschaftlichen bzw. offentlichen Zonen sollen Uberginge dienen, welche
durchldssig gestaltet sind und gleichzeitig als ,,Schutzvorrichtung® funktionieren sollen

(Bai et al., 2018, p. 27).

4.3.2 Aussenraum

Der schweizerisch-franzosische Architekt Le Corbusier forderte die raumformende und
belebende Wirkung, bei der um seine sogenannten Unité d'Habitation grossziigig
angelegten Griinflichen mit Sportanlagen, Spielpldtzen, Krippen, Kindergirten,
Grundschulen und Klubs (Béchtold, 1964, p. 97). Andere Architekten wie beispielsweise
der Osterreichische Architekt Roland Rainer bemiihten sich um kleine Privatgirten,
welche die Wohnung ins Freie hinaus erweitern, den Kindern und Erwachsenen als
Spielplatz dienen und die Verbundenheit der Stddter zur Natur fordern sollen. Andere
Architekten wiederum, beispielsweise der britische Stadtplaner Ebenezer Howard,
bestrebten die Idee der Gartenstadt, in denen einzelne Stadtelemente in eine ldndliche
Umgebung platziert werden (Béchtold, 1964, p. 98). Gemaiss der Erkenntnis aus der
Studie ,,walk on the wild side* (2018) wurden bei den untersuchten Siedlungen diejenigen
Aussenrdume positiv beurteilt, bei welchen ein gewisser formeller Rahmen und die Pflege
erkennbar sind, aber nicht zu viel und auch ,,Wildwuchs* Platz haben soll. Ausserdem
wurden naturnahe Aussenrdume positiv beurteilt (Tschippeler & Indermiihle, 2018, p.
68). Diese Feststellung wird auch bei der Befragung ersichtlich, da zirka 35.2% eher
positiv (trifft zu: 32.43%) gegeniiber ,,Wildwuchs* und ,,nicht alles gesteuert® stehen.
Passend hierzu formuliert Bahrdt (1968) die Monofunktionalitit als Langeweile und soll
zu Verddungserscheinungen in 6ffentlichen Sphéren fiihren (Bahrdt, 1968, p. 118). Auch
gemiss Charta des soziologisch orientierten Wohnungs- und Siedlungsbaus wird
gefordert, dass fiir eine vermehrte Benutzung des Aussenraums die Griinflichen
differenzierter und personlicher gestaltet werden sollen (Béchtold, 1964, p. 174).
Betrachtet man den Katalog hinsichtlich Kriterien und Handlungsansitze fiir das
Wohnumfeld, sollen zum attraktiven Erscheinungsbild des Wohnumfelds Bereiche

geschaffen werden, auf denen Grossbdaume gepflanzt werden konnen (Bai et al., 2018, p.
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24). Diese Aussage wird vollumfinglich (100%) seitens der Befragten gestiitzt.
Grundsitzlich wiinschen sich 67.57% der Befragten einen funktional getrennten
Aussenraum. Gemdss dem selbigen wird diese erhaltene Resonanz gestiitzt, da eine
differenzierte und mehrfunktionale Raumgestaltung geboten werden soll, um eine hohe
Qualitdt zu erreichen (Bai et al., 2018, p. 20). Die Befragung hat des Weiteren die
Tendenz aufgezeigt, dass Verweilfldchen mit Sitzmoglichkeiten und Witterungsschutz im
Aussenraum wichtig sind. Diese Riickmeldung stiitzt somit die seitens Katalog zum
Wohnumfeld formulierte Forderung nach der vielfiltigen infrastrukturellen Ausstattung
und Moblierung des Wohnumfelds, welche auch quantitativ ins Verhiltnis zur Anzahl
Bewohnerinnen und Bewohner gebracht werden muss (Bai et al., 2018, p. 20). Geméss
textlicher Riickmeldung kommen zusitzlich Aspekte der Beschattung und des physischen

Komforts zum Tragen.

Bezogen auf die Berichte zur Lebenssituation in Schweizer Stadten miissen die Menschen
thre Wohnareale kultivieren respektive selbst gestalten konnen. Mithilfe dieser
Massnahme kann eine engere Bindung zum Areal geschaffen werden. Daraus folgend
wird eine hohere Identifikation und dem gegeniiberstehend eine Verringerung der
Mobilitdt (Umzugsverhalten) erlangt (Brigit Wehrli-Schindler, 1995, p. XIII). Betrachtet
man diesen Anhaltspunkt bezogen auf die Thematik von Gemiisegédrten und eigenen
Gartenbau, wird eher eine neutrale Haltung eingenommen. Zusédtzlich wird hierbei die
Verteilung nach den Wohnlagepréiferenzen (Griines Quartier, Urbanes Quartier und
Verkehrsinfrastrukturband) untersucht, siche dazu Abbildung 15. Das grdsste Interesse
an Urban Gardening (Stadtgarten) besteht seitens der Griinen Quartiere. In den Urbanen

Quartieren und im Verkehrsinfrastrukturband ist die Meinung diesbeziiglich geteilt.

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Griines Quartier  IEIGE. 43% 14% 21% )
Urbanes Quartier 10% 40% 40% 10%!
Verkehrsinfrastrukturband  EdSeN 43% 29% 14% i
Wabern 0% 33% 33% 33% ﬁ
rotaL SIS0 40.5% 27.0%  18.9% )
m Trifft zu Trifft eher zu Trifft eher nicht zu Trifft nicht zu

Abbildung 15: Nachfrageiibersicht hinsichtlich Gemiisegarten
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4.3.3 Kinderspielplitze

Das Wohnumfeld und die Kinderspielplidtze haben vor allem fiir Familien mit Kindern
eine grosse Bedeutung. Besonders Kinder verbringen einen grossen Teil der freien Zeit
in diesem wohnungsexternen Raum. Mehrheitlich haben die Kinder nur begrenzte
Moglichkeiten in andere Stadtviertel, respektive auf andere Formen der Freizeitgestaltung
auszuweichen, insbesondere da sich ihre rdumliche Erfahrungswelt und die zugrunde
liegenden kognitiven Strukturen erst noch entwickeln miissen (Schmitz et al., 2001, p.
59). Diese Einschitzung ist auch bei der Befragung ersichtlich, da grundsitzlich
zustimmende Riickmeldungen zu den Kinderspielplidtzen eingegangen sind. Auch die
Wahrnehmung {iber die tatsédchliche Beniitzung dieser Kinderspielplétze ist grosstenteils
positiv. Gemdss Charta des soziologisch orientierten Wohnungs- und Siedlungsbaus
sollen Spielpldtze im Freien differenziert, den verschiedenen Kinderspielen angepasst
und wenn moglich dezentralisiert angelegt werden (Béachtold, 1964, p. 173-185).
Abweichend hierzu ist die Fragestellung der Dezentralitit gemdss durchgefiihrten
Befragung zu beleuchten. Da nédmlich die Situierung und Larmsituation beziiglich dem
Kinderspielplatz nicht als storend empfunden wird und dementsprechend nicht abseits
platziert werden muss. Zu erwidhnen ist auch die Resonanz zu der Thematik der
Spielpldtze fiir Jugendliche, die grosstenteils positiv ausgefallen ist (81.08%).
Demzufolge wird eine Diversitdt der Nutzung fiir die ansonsten mehrheitlich fiir Kinder
ausgerichtete Spielplitze gewliinscht. Das Angebot eines Trainingsplatzes fiir Erwachsene

wird dagegen mit 72.97% nicht vermisst.

4.3.4 Veloabstellplatz

Gemiss Katalog zum Wohnumfeld sollen die Veloabstellpldtze ebenerdig erreichbar,
tiberdacht und in unmittelbarer Nihe zum Hauseingang ausgebildet werden (Bai et al.,
2018, p. 19). Diese Feststellungen werden durch die durchgefiihrte Befragung gestiitzt.
Ergénzend ist zu bemerken, dass eine Tendenz festzustellen ist, dass die Bewohnerschaft
die Veloabstellplitze weder generell im Untergeschoss (75.68%) noch in privaten
Bereichen, wie Kellerabteil oder eigener Wohnung, (83.78%) bevorzugen. Auch
gegeniiber der Thematik des Bikesharings wird durch die Befragten eher eine abweisende

Haltung (94.59%) eingenommen.
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4.4 Digitalisierung, Sicherheit und Anonymitat

4.4.1 Digitalisierung

Die Thematik der Digitalisierung ist im heutigen Umfeld gegenwértig. Das Ergebnis der
durchgefiihrten Befragung ist in der Abbildung 16 dargestellt. Es ldsst sich feststellen,
dass tendenziell eine Aufladestationen fiir eCar und eBike gewiinscht wird, wobei die
Nachfrage nach einer Quartier-App fiir gemeinsame Kommunikation und Uberwachung
des Energieverbrauchs und des intelligenten Wohnens (SmartHome) zuriickhaltender

beurteilt wird.
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(SmartHome)
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Abbildung 16: Verortung der Digitalisierung

4.4.2 Anonymitit

Jane Jacobs (1961) definiert die Anonymitét und Funktionsmischung nicht als Mangel an
Ordnung und Integration, sondern in gewisser Hinsicht als fordernde Bedingung fiir ein
stadtisches Zusammenleben. Dies fiihrt zum Austausch aller Arten von Menschen ohne
unerwiinschte Komplikationen (Bahrdt, 1968, p. 114). Ergénzend hierzu sind gemdss
Punkt 5 der Charta des soziologisch orientierten Wohnungs- und Siedlungsbaus nirgends,
die Menschen so nahe, innerlich aber so fremd (sensuelle Vigilanz bei emotionaler
Indifferenz) als in der stddtischen Menge. Daraus folgernd fiihlt sich der Einzelne in der
gleichformigen Menge einsam (Bichtold, 1964, p. 174). Betrachtet man nun die
halboffentlichen Raume im Gebdudeinneren, deutet die vorgenommene Befragung
darauf hin, dass die Anonymitét eher nicht als wichtig beurteilt wird (48.65%) und im
Umkehrschluss die Interaktion mit anderen Menschen grundsétzlich stattfinden kann.
Wird die Fragestellung beziiglich der Kommunikation und dem sozialen Austausch

verfeinert und universell im wohnungsexternen Raum betrachtet, wird zuerst der
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Aussenraum vor dem Treppenhaus und Gebdudeeingangsbereich préferiert. Erkennbar ist
die Tendenz, dass das Gebiudeinnere als sozialer Raum gewiinscht wird. Die Ubersicht
zur Befragung hinsichtlich der Kommunikation und dem sozialen Austausch, ist in der
nachfolgenden Abbildung 17 dargestellt. Anzumerken ist, dass gerade mal 5.05% der
Befragten die Interaktion ausserhalb des Wohnareals bevorzugen. Bei Sonstiges wird die

Thematik der Zufilligkeit und Spontanitit genannt.

B Treppenhaus

¥ Gebaudeeingangsbereich

B Gemeinschaftsraum
Arbeitsraum

m Autoeinstellhalle

® Gemeinschaftswaschkiiche

B Aussenraum

B Kinderspielplatze

B Ausserhalb des Wohnareals

m Sonstiges

Abbildung 17: Verortung der Interaktion (Kommunikation und sozialer Austausch)

4.4.3 Sicherheit

Basierend auf der durchgefiihrten Befragung fiihlen sich rund 97.30% aller Personen auf
ithrem Wohnareal sicher. Die Aussage kann durch die Bevolkerungsbefragung 2015
plausibilisiert werden, da sich 30% der Befragten sehr sicher in ihrem Quartier und in der
Innenstadt und weitere 50% eher sicher fiihlen (Statistik Stadt Bern, 2015, p. 11).
Dementsprechend werden auch tendenziell keine erhohten Sicherheitsmassnahmen
(Uberwachungskameras und Sicherheitspatrouille) im Gebdudeinneren (91.89%) wie

auch in der Wohnungsumgebung (91.89%) gewiinscht.
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5. Schlussbetrachtung

In diesem abschliessenden Kapitel sollen die zu Beginn ausformulierten Fragestellungen
gemdss Kapitel 12.2 zusammenfassend anhand von Handlungsansitzen beantwortet
werden. Ausserdem soll eine kritische Wiirdigung der Forschungsmethode stattfinden

und ein Ausblick auf zukiinftige potentielle Untersuchungsfelder erldutert werden.

5.1 Tendenzen der Befragung und daraus resultierende Handlungsansatze

Aufgrund der ausformulierten Fragestellungen zu Beginn der Abschlussarbeit und
anhand der durchgefiihrten Befragung sowie der publizierten Studien und Dissertationen
konnen drei wesentliche Handlungsansitze als Grundlage fiir Entwicklungen von

Wohnarealen herausgefiltert werden:
1. Den Raum als Sozialraum verstehen

Der Raum soll auf einem Wohnareal als Begegnungs-, Sozialisations- und Freizeitraum
verstanden werden und kann mit dem halboffentlichen Charakter fiir die Bewohnerschaft
ein wichtiger Lebens- und Erfahrungsbereich sein. Insbesondere bei der heutigen
Forderung der verdichteten Bauweise und im Zuge der Reurbanisierung kommt dem
wohnungsexternen Raum als erweiterter Wohnbereich immer mehr Bedeutung zu. Ein
Offentlich attraktiver und gut durchdachter wohnungsexterner Raum kann somit zur
Integration der Bewohnerinnen und Bewohner in ihrem Quartier beisteuern (Schmitz et
al., 2001, pp. 59-60). Die soziologische Thematik des 6ffentlichen Lebensraums sowie
der Kommunikation und des sozialen Austauschs stossen tendenziell auch bei den
Befragten auf grosses Interesse. Eine Verfeinerung diesbeziiglich muss aber gleichwohl
gemacht werden, da vor allem die Interaktion mit der Bewohnerschaft des Wohnareals
gewiinscht wird und die Siedlung nicht als Offentliche Wechselbeziechung mit
Auswirtigen verstanden werden kann. Ausserdem sind gewisse Radumlichkeiten geméss
Befragung besser oder schlechter als Raum fiir Interaktionen geeignet. Da wird einerseits
das Treppenhaus als weniger hoch préferiert und anderseits der Eingangsbereich und
Gemeinschaftsraum mit der Funktion der Spielflichen fiir Kinder oder Bar und Café
positiver beurteilt. Ebenso konnen Konzepte wie Urban Gardening (Stadtgarten), unter
Berticksichtigung der Gebietstypen, als zielfiihrende Massnahmen eingesetzt werden.
Betrachtet man somit die halboffentlichen Rdume im Gebdudeinneren, deutet die
vorgenommene Befragung darauf hin, dass die Anonymitdt eher nicht als wichtig
beurteilt wird und im Umkehrschluss die Interaktion mit anderen Menschen grundsétzlich

stattfinden kann.
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2. Der okologisch-materielle und soziale Raum im Gebdudeinneren muss eine

hohere Aufmerksamkeit erfahren

Allgemein ist erkennbar, dass der wohnungsexterne Raum von der Hélfte der Befragten
als gleichwertig mit der Wohnung eingestuft wird. Dementsprechend ist diesem
Okologisch-materiellen und sozialen Raum grundsitzlich eine hohe Gewichtung
beizumessen. Zusétzlich muss festgehalten werden, dass insbesondere dem
wohnungsexternen Raum im Gebdudeinneren eine hohere Aufmerksamkeit beigemessen
werden muss. Dies ist bereits aus den theoretischen Grundlagen ersichtlich, da das
Verstindnis iiber die Handhabung des Gebdudeinneren beinahe nicht behandelt und somit
nicht als zentraler Sozialraum verstanden wird. Die Dissertationen und
Forschungsarbeiten zum Thema der Siedlungsentwicklungen fokussieren sich
vorwiegend auf den Aussenraum oder die Wohnung selbst. Ein weiteres Argument in
diese Richtung widerspiegelt auch die durchgefiihrte Befragung, wobei das Wohlsein
(,,sehr*) im Gebdudeinneren mit rund 40% am tiefsten eingestuft wird. Im Vergleich
hierzu ist das Wohlsein auf dem Wohnareal mit 70% und die Wohnungsumgebung mit
54% beurteilt worden. Der Gebdudeeingangsbereich wird grundsétzlich geméiss der
durchgefiihrten Befragung als wichtigsten 6kologisch-materiellen und sozialen Raum im
Gebidudeinneren verstanden. Themen wie Helligkeit und Zugénglichkeit (Sichtbarkeit,

Barrierefreiheit) werden hier am hédufigsten als Praferenz genannt.
3. Hohe Prdferenzen fiir den Aussenraum anerkennen

Grundsétzlich flihlen sich die Menschen im Raum Bern auf ihrem derzeitigen Wohnareal
wohl. Gemadss durchgefiihrter Befragung ist der Aussenraum fiir die Menschen am
wichtigsten einzuordnen, sei es als Ort fiir die Kommunikation und den sozialen
Austausch oder als Priaferenz gegeniiber den anderen wohnungsexternen Ré&umen.
Grundsétzlich bevorzugen die Befragten einen funktional getrennten Aussenraum.
Jedoch werden auch Konstrukte mit differenzierter und mehrfunktionaler
Raumgestaltung geschétzt. Es wird aber zudem eine Gestaltung in die Richtung
»Wildwuchs“ und nicht alles ,,gesteuert® gewiinscht. Ebenso wird die Tendenz
ersichtlich, dass Verweilflichen mit Sitzmoglichkeiten und Witterungsschutz im
Aussenraum wichtig sind. Bei den Spielpldtzen ist anzumerken, dass der Fokus bei der
Gestaltung und Ausstattung nicht einzig auf Kinder sondern ebenso auf Jugendliche
gelegt werden soll. Ausserdem wird die Situierung und Larmsituation beziiglich dem

Kinderspielplatz tendenziell nicht als storend empfunden.
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5.2 Diskussion und kritische Wiirdigung

Grundsitzlich sind die durch die durchgefiihrte Befragung gewonnenen Erkenntnisse
iiber den wohnungsexternen Raum sehr aufschlussreich. Kritisch hierbei ist jedoch die
tiefe Ausschopfungsquote anzumerken, wodurch die Riickschliisse und Erkenntnisse
nicht gefestigt und fundiert beantwortet werden konnten. Anhand dieser neuen
Ausgangslage (tiefe Riicklaufquote), mussten die Auswertungen durch bereits
durchgefiihrte Forschungsarbeiten zusdtzlich verifiziert werden. Durch diesen zeitlichen
Mehraufwand konnten zwar einerseits interessante Vergleiche geschaffen werden,
nichtsdestotrotz wire eine hohere Riicklaufquote, um verlédssliche Erkenntnisse zu
erlangen, wiinschenswert gewesen. Die Thematik, wie zielfilhrend der
Kommunikationsmodus in Form einer quantitativen webbasierten Befragung ist, muss
grundsitzlich aufgegriffen werden. Tatsdchlich hitte der Fragebogen im Papierformat
eine Erhohung der Riicklaufquote bewirkt. Dieses Vorgehen des ausgedruckten
Fragebogens mit frankierten Antwortcouverts wire jedoch im Rahmen dieser
Abschlussarbeit finanziell nicht gerechtfertigt gewesen. Die Fragestellung drangt sich
somit auf, ob eine quantitative Befragung in Form von Interviews bei dieser
Abschlussarbeit zielfilhrender gewesen wire. Dies hidtte zwar zur Folge, dass
verbindliche Aussagen und eine hohere Ausschopfung hétten erzielt werden konnen,
jedoch die Unbefangenheit zu diesem Thema weniger gegeben gewesen wire. Ausserdem
ist im Sinne der makrosoziologischen Fragestellung und der Erforschung eines
iibergeordneten Musters weiterhin der gewéhlte Kommunikationsmodus als besseres
Instrument einzuordnen. Abschliessend ist zu resiimieren, dass die geringe Riicklaufquote

sicherlich den markantesten Einfluss auf diese Abschlussarbeit hatte.

Eine weitere kritische Wiirdigung bezieht sich auf die Ausformulierung der
Fragestellungen der durchgefiihrten teilstandardisierten Befragung. Bei der Auswertung
des Fragebogens konnten vereinzelt die Antworten schlecht analysiert und nicht mit
anderen Fragestellungen verglichen werden. Dies hat den Ursprung darin, dass gewisse
Fragen zu wenig prizise und zu offen formuliert wurden. Hierbei ist fiir zukiinftige
Fragebogen zu beachten, dass nicht das reine Interesse zu einer Sache die Frage
berechtigt, sondern immer die erstrebte Erkenntnis aus einer Fragestellung im
Vordergrund stehen muss. Weiterhin konnte der Aspekt der qualitativen Aussagen nur
vereinzelt durch die Ergéinzung der offenen Fragestellungen erreicht werden. Damit die
Motive jedoch eindeutiger festgehalten werden konnen, bedarf es einer qualitativen
Studie. Dementsprechend konnen die Ausgangslage, Ursache und Wirkungen der

einzelnen Priaferenzen detaillierter betrachtet und auch differenzierter behandelt werden.
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5.3 Ausblick

Fiir eine nachhaltige Immobilienprojektentwicklung ist es von zentraler Bedeutung,
einerseits die Zielgruppe liberhaupt zu verstehen und anderseits ihre Bediirfnisse zu
selektionieren, respektive zu priorisieren und auf ein Wohnareal zu adaptieren. Nimmt
man die Zielgruppe, also den Menschen, als zentralen Anhaltspunkt einer
Immobilienentwicklung, entstehen durchaus entsprechend abweichende Fragestellungen
zur planungswissenschaftlichen Analyse. Diese Abschlussarbeit hatte das Ziel das
grundlegende Verstindnis zu vermitteln, dass der wohnungsexterne Raum iiber das
Okologisch-materielle Konstrukt hinaus geht und der Sozialraum als relevanter Aspekt
begriffen werden muss. Gelingt die konsequente qualitative Umsetzung, kann zusétzlich
ein Mehrwert fiir die Investoren im Sinne einer geringen Fluktuation und somit tieferen
Betriebs- und Verwaltungskosten aufgrund der Leerstinde erreicht werden. Fiir die
Erlangung von fundierten Grundlagen, miissen diese Analysen iiber den 6kologisch-
materiellen und sozialen Raum empirisch qualitativ und quantitativ fortgesetzt werden.
Ein Mehrwert kann sodann erreicht werden, wenn die Untersuchungen auch die
Differenzierung der Gebietstypen beriicksichtigen. Zusétzlich muss die Betrachtung iiber
das Wohnareal hinaus gemacht werden, damit weitere Wechselwirkungen zwischen dem
offentlichen, halboffentlichen und privaten Raum erreicht werden konnen. Dies
schlussendlich mit dem Ziel, den dkologisch-materiellen und sozialen Raum im gesamten
wohnungsexternen Raum fiir die Zielgruppe qualitativ hochstehend auf das Wohnareal

zu transformieren.
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Karte der Gebietstypen gemiiss STEK 2016
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(Stadtplanungsamt & Verkehrsplanung Bern, 2016, pp. 37-38)

MWL OSONNT TS ST
A WHELCTYS I 3T T30 300 W

RS SERR OSRME ORELG

o -
b

B




58

A2 Impressionen der Wohnareale
Gebietstypen Wohnareal
Urbane Brunnmatt-Ost
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Wohnpark Von Roll

Griine Quartiere

Husmatt
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Agglomeration

Béchtelenpark




A3

Flyer

Was gefallt lhnen an einer Wohnsiedlung?
UMFRAGE EINES STUDIERENDEN - BITTE UM UNTERSTUTZUNG

Der Fragebogen kann mit folgendem Link gedffnet werden: s smm

oder

. lch hoffe auf eine moglichst grosse Teilnahme.
- Unter den Teilnehmenden verlose ich als Dank einen

Das Ausfiillen dauert zirka 20 Minuten.
: Die Daten werden anonymisiert, vertraulich und
- ausschliesslich fiir meine Arbeit verwendet,

Beat Heuberger, Absolvent MAS Real Estate
- CUREM - Universitdt Ziirich
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A4 Fragebogen

T
{_JLimeSurvey

Was gefallt Ihnen an einer Wohnsiedlung?

Sehr geehrte Damen
Sehr geehrte Herren

Vielen Dank nehmen Sie an der Onlineumfrage teil
Unter den Teilnehmenden veriose ich einen Gutscheln im Wert von CHF 150 - filir das Warenhaus Loeb.

Dias Thema meiner Abschlussarbeit ist die Untersuchung der wohnungsexternen Praferenzen der Bewohnerschaft in Wohnarealen im Raum Bern. Das Ziel der
Beiragung ist es, die jeweiligen Bedirinisse der Bewohnerschaft auf einem Wohnareal zu ermitteln.

Die Umfrage beginnt nun und dauert zirka 20min
Beat Heubarger

Absolvent MAS Real Estate am
CUREM der Universitat Zarich
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A2.

Demografische Grundlagen

Welches ist Thr Geschlecht?

Demografische Grundlagen

1925
1924
1923
1922
1921
1920
1919

weiblich
minnlich

divers

Nationalitiit / Herkunft (z.B. Deutschland):

Schweiz
Afghanistan
Australien/Ozeanien
Bosnien-Herzegowina
Brasilien

China

Deutschland

Eritrea

Frankreich
Griechenland
Indien

Irak

Italien

Kosovo

Kroatien
Mazedonien
Niederlande
Osterreich

Polen

Portugal

Rumiinien

Russland

Schweiz

Serbien
Slowakische Republik
Somalia

Spanien

Sri Lanka

Syrien

I
=

:
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Ad.

Ab.

Thailand

Tschechische Republik
Tunesien

Tiirkei

Ungarn

Vereinigte Staaten
Vercinigtes Konigreich

Vietnam

iibrige afrikanische Staaten
iibrige amerikanische Staaten
{ibrige asiatische Staaten
iibrige europiische Staaten

Hintergrund zur jetziger Wohnsituation

Wo wohnen Sie?
ARK 143 (Murtenstrasse)

Biichielenpark (Wabern)

Briinnen 4 + 7 - OpenCourts (Ramuzstrasse)
Brunnmat-Ost (Schwarztorstrasse)

Husmatt Oberbottigen (Bottigensirasse)
Kleefeld West (Midergutstrasse)
Scheuerrain

Schinberg Ost

Stockacker Siid (Bethlehemstrasse)
Wohnpark Von Roll {Fabrikstrasse)

Hintergrund zur jetziger Wohnsituation

Wohnen Sie in einer Mietwohnung oder Eigentumswohnung?
Eigentumswohnung

Mietwohnung
Hintergrund zur jetziger Wohnsituation
Wie viele Personen leben in Threm Haushalt?
Ich wohne alleine
2
3
4
5 und mehr

L
=




AT7. Hintergrund zur jetziger Wohnsituation

Leben Kinder in Threm Haushalt?
Ja
Nein

A8.  Hintergrund zur jetziger Wohnsituation

Wie lange wohnen Sie schon in Ihrem Wohnareal?
Weniger als ein Jahr
1-3 Jahre
4-6 Jahre
7-10 Jahre
linger

[N

A9, Hintergrund zur jetziger Wohnsituation

Uherwiegen
a Eher night  Gar nicht

Sehr
Filhlen Sie sich in threm Wobnareal woht? | J--f Joooe o] |

A10. Hintergrund zur jetziger Wohnsituation

Uberwiegen
Sehr d Fher micht  Gar michi

Fiihlen Sie sich in den gemeinschaftlichen Riumen im

Gebiiudeinneren (Treppenh Gebiudeeingangsbereich, Autoeinstellhalle, usw.) [j ------- 1: """"" D-{___

grundsitzlich wohl?
All. Hintergrund zur jetziger Wohnsituation

Wohnungsumgebung = keine weichen Standortfaktoren wie Haltestellen
des if fentlichen Verkehrs, Lage des Wohnareals,
Einkaufsmoglichkeiten, usw.

Uberwdcgen
Sehir d Eher nicht  Gar nicht

Fiihlen Sie sich in Ihrer Wohnungsumgebung (Aussenraum des | ; ] n|
Wohnareals) grundsitzlich wohl? l\—] L |—| [—

Al2. Hintergrund zur jetziger Wohnsituation

et
Sehr d Eher nicht  Gar nicht

Ist Thnen die Kommunikation und der soziale Austausch auf Threm Wohnareal ’_
wichtig? D E D
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Al3. Was ist IThnen grundsiitzlich auf einem Wohnareal wichtig?

Bei den nachfolgenden Fragen gehen wir zuerst auf die
gemeinschaftlichen Riumen im Gebiudeinneren ein.

Was ist Ihnen im Treppenhaus wichtig?

Triffteher  Trifft cher Trifft
Triffi zu L) nmicht zu micht 7

Zugiinglichkeit (Sichtbarkeit, Barrierefreiheit) | -] Jooe

Helligheit

Geriumigkeit und somit vielseitig nutzbar

Geniigend Abstelifliche vor der Wohnungstiir

Verweilmoglichkeiten und Sitzbereiche

L1
LJ

Das Treppenhaus soll freundlich und farbenfroh wirken | |-
L]
[]
Ll

Naturhiche Beliftung

Wohnungskiiche)

000000000
Shbbhbahd

Gemeinschaftlicher Ess- und Kochbereich auf den Etagen (zusiitzlich zur D

Das Treppenhaus ist mir nicht wichtig

Al4. Haben Sie noch Bemerkungen zum Thema Treppenhaus?

Al5. Was ist Ihnen bei einem Gebiiudeeingangsbereich wichtig?

Triffveher Triff1 eher Trifft
Trifft zu zu nicht zu nicht z

Zugiinglichkeit (Sichibarkeit, Barrierefreiheit)
Helligkeit | [
Geriiumigkeit und somit vielseitig nutebar | [y fome] fee

Der Gebiindeeingangsbereich soll freundlich und farbenfroh wirken

Abstellfliche oder abschliessbare Schriinke fiir All dl

B

Verweilmiglichkeiten und Sitzbereiche
Witterungsschutz beim Gebiiudeeingang

a)aiuiu)a}sluin

Die Zugiinglichkeit zu den Briefkiisten



Trifftcher  Triffi cher

Triafft ru u niche zu

Abfallentsorgung pro Gebéiud

Al6. Sie haben die Miglichkeit, einen Privatraum im Gebiiude zu mieten,
wie wiirden Sie diesen nutzen?
Als Hobbyraum, Biiro oder Aielier
Als Werkstatt
Als Kinderspielzimmer
Als separates Gilstezimmer (Schlafplatz fiir Giste)
Ich habe nur Interesse an einem Privatraum, wenn er sich im Erdgeschoss befindet
Ich habe kein Interesse einen Privatraum zu micten

Sonstiges

Sonstiges

ingangsbercich (keine zentrale Entsorgung) | |- -] |-

Der Gebiiudecingangsbereich ist mir nicht wichtig D i D o D :

OO0

Al7. Fiir was méchten Sie einen Gemeinschaftsraum nutzen?

Triffi cher  Triff cher
Triffe zu u micht 7u

Fiir griissere Feste (ab 50 Personen)

Fiir kleinere Feste, Sitzungen und als Treffpunkt
Als Gemeinschaftskiiche

Zum Lesen und Verweilen

Als Spielltiche [tir Kinder

Als Bar und Café

0000000

lch habe kein Interesse an einem Gemeinschaftsraum

Al8. Haben Sie noch Bemerkungen zum Gemeinschaftsraum?

0000000

Al19. Was ist Ihnen in einer Autoeinstellhalle wichtig?

Trifft cher  Trfft cher

Trafft zu Fo) nicht zu

Zugiinglichkeit (Sichtbarkeit, Barrierefreieit) | J---f Joeef o

Trillt

michi zu
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Traffe zu #u nicht zu nicht zu

Helligkeit
Erreichbarkeit

Orientierung

Grosses Parkfeld

Mehr als 1 Parkplatz

Ich brauche keinen Parkplatz — ich nutze Mobility (Carsharing)

Ich brauche keinen Parkplatz

Ich michte lieber in einem autofreien Wohnareal wohnen

[1
L1
L1
|}
Zusitriche Abstellfliche zum Parkfeld | |-
L1
L1
[
[]

A20. Was ist Ihnen in einer Gemeinschaftswaschkiiche (Waschen und
Trocknen) wichtig?

Trifft cher  Trifficher  Trifft
Triffuzn m micht zu micht zu

Zuginglichkeit (Sichibarkeit, Barrierefreiheit)

Helligkeit
Die Gemeinschaftswaschkiiche soll freundlich und farbenfroh wirken

Geriiumigkeit (grossflichig)

Beim Waschen und Trocknen will ich mit anderen Anwohnern in Kontakt kommen
Mir ist wichtig, dass ich im Sommer die Kleider draussen trocknen kann

Das Waschen und Trocknen gehéirt in die Wohnung

Die Gemeinschaftswaschkiiche ist ein Neb und mir nicht wichtig

[
L]
[
L]
Riumliche Trennung von Waschen und Trocknen | |-
Ll
I
[
L]

A2l. Stirt Sie das klassische Kellerabteil mit Holzverschlag (kein
Sichtschutz) ?

A22. Wie wichtig ist Thnen die Anonymitiit in gemeinschaftlichen Riumen
im Gebiudeinneren?

Uherwiegen
Sehs d Eher nicht  Gar nicht

Wie wichtig ist Ihnen die Anonymitiit? D D |:| : G



A23. Bei den nachfolgenden Fragen gehen wir nun auf die
Wohnungsumgebung (Aussenraum des Wohnareals) ein.

Was denken Sie iiber die Veloabstellpliitze?

Triffteher Triffteher  Trifft
Trifft zu 7 micht zu micht mu

Ich bevorzuge einen zentralen Veloabstellplatz

Im Aussenraum hat es 2u wenig Veloabstellplitze

Die Veloabstellplitze gefallen mir optisch nicht

Die Veloriume milssen barrierefrei und auf direktem Weg erreichbar sein | [-f  pome] e

Ich stelle das Velo in meiner Wohnung / meinem Keller ab

Die Veloabstellplitze gehiiren in das Untergeschoss

Die Veloabstellpliitze gehoren in den Gebiudeeingangsbereich

00000000

Ich bevorzuge Bikesharing (Velos werden geteilt)

A24. Was denken Sie iiber die Kinderspielpliitze?

TrilTveber  Triffy eher Tridt
z michl zu might zu

=
2
N
2

mnmEn e

Die Kinderspielplitze wirken meistens langweilig und nicht einladend

Der Liirm stirt mich — der Spielplatz soll abseits platziert werden

Ich bevorzuge viele kleinere Kinderspielplitze anstelle cinem grossen
Kinderspielplatz

Auch fiir Jugendliche braucht es Spielmbglichkeiten
Der gesamte Aussenraum soll kinderfreundlich sein
Ich vermisse einen Trainingsplatz fiir Erwachsene

Die Kinderspielpliitze werden eh kaum mehr gebraucht

A25. Was ist Ihnen an einem Aussenraum wichtig?
Triffteher Trffteher  Trifft

Trafft zu £ nicht zu michi s

Funktional getrennter Aussenraum (verweilen, spielen, liegen, sitzen, fahren, usw.)
Verweilflichen mit Sitzméglichkeiten

»Wildwuchs® und nicht alles ,gestevert™

Zugiinglichkeit

00000
al
afuly

sinluisls

Barrierefreiheit



Trifftcher  Triffi cher Trifft

Triafft ru u niche zu micht 2u

Witerungsschutz ||| ] |-
Grinfliche und Baume [ oo oo ]
Gemilsegarten / Gartenbau

Wasserspiele D ......... [:D
swinga ey [ o P Jes

A26. Haben Sie noch Bemerkungen zum Aussenraum?

L]
n
00000

A27. Soll der Aussenraum eines Wohnareals als éffentlicher
Lebensraum und somit nicht nur der Bewohnerschaft zur Verfiigung
gestellt werden?

Lebensraum = Raum, in dem sich jemand oder eine Gemeinschaft
[frei] bewegen und entfalten kann.

Ja
Nein | |

SmartHome = Vernetzung von Haustechnik und Unterhaltungselektronik

A28. Was denken Sie zum Thema der Digitalisierung?

Trifft eher  Triffteher  Trifft
Triffuzu m nicht 7u micht zu

Ich machte cine Quartier-App fiir gemeinsame Kommunikation und Uberwachung .. ‘gl . I |
des Energieverbrauchs D D D E

Ich mischre eine Aufladestationen fiir eCar und eBike D E D : E
Ich befiirworte die Berticksichtigung des intelligenten Wohnens (SmartHome) EJ E}' I:] {jl

A29. Was denken Sie zum Thema der Sicherheit in einem Wohnareal?

[herwiagen
Sehr d Eher nicht  Gar nicht
Fiihlen Sie sich sicher auf Threm Wohnareal? D1 I-I:‘ { |
Bevorzugen Sie erhihte Sicherher hmen { Uberwachungskamera 1
- 3 : 3 : - £ ke = |
Sicherheitspatrouille,..) in den gemeinschaftlichen Riumen im Gebéiudeinneren ? D E D E
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Uberwiegen

Sehr d Fher nicht  Ciar nicht

Bevorzugen Sie erhithie Sicherheiismassnahmen (Uberwachungskamera, DE_D _________

Sicherheitspatrouille,..) in der Wohnungsumgebung?

A30. Wo soll die Kommunikation und der soziale Austausch mit anderen

Menschen grundsiitzlich stattfinden?

Sonstiges

Treppenhaus
Gebidudeeingangsbereich
Gemeinschaflsraum
Arbeitsraum
Autoeinstellhalle
Gemeinschaftswaschkiiche
Aussenraum
Kinderspielplitze
Ausscrhalb des Wohnarcals
Sonstiges

BN NEEEE ..

A3l. Welche drei Themen der gemeinschaftlichen Riume im
Gebiiudeinneren und der Wohnungsumgebung sind Ihnen am

wichtigsten?

Treppenhaus
Gebiudeeingangsbereich
Gemeinschaftsraum
Autoeinstellhalle
Gemeinschaftswaschkiiche
Kellerabieile
Veloabstellplitze
Aussenraum
Kinderspielpliitze
Offentlicher Lebensraum
Kommunikation und sozialer Austausch
Sicherheit

Digitalisierung

AN NN NN
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Sie haben nun soeben die wohnungsexternen Bediirfnisse priorisiert.

A32,
Sind Ihnen diese wohnungsexternen Bediirfnisse wichtiger als die
Wohnungsqualitit?

Wohnungsexternen Bediirfnisse sind mir wichtiger ’_
Wohnungsqualititen sind mir wichtiger ’ZE

Beide gleich wichtig |

Der Fragebogen ist abgeschlossen

Merci fiir Thre Hilfe

Fiir die Teilnahme an der Verlosung (Gutschein im Wert von CHF 150.- fiir das
Warenhaus Loeb) bitte ich um eine Privatnachricht (Name und Adresse) mit
dem Vermerk "Verlosung Fragebogen CUREM'" an beatmarc.heuberger @uzh.ch

Herzlichen Dank fiir Ihre Zeit.
Beat Heuberger
Absolvent MAS Real Estate am

CUREM der Universitiit Ziirich
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AS Auszug Fragebogen mit Kurz-Statistiken

Gesamthaft

Kurz-Statistiken
Umfrage 719218 "Was gefallt lhnen an einer Wohnsiediung?'

Ergebnisse
Umfrage 719218
Anzahl der Datensatze in dieser Abfrage: 37
Gesamtzahl der Datensétze dieser Umfrage: 37
Anteil in Prozent: 100.00%

Wohnareal

Kurz-Statistiken
Umfrage 719218 "Was gefalit lhnen an einer Wohnsiediung?

Zusammenfassung flir WohnsituationAreal

Hintergrund zur jetziger Wohnsituation Wo wohnen Sie?

Antwort Anzahl Prozent
ARK 143 (Murtenstrasse) (A1) 3 8.11%
Béchtelenpark (Wabern) (A2) B 16.22%
Brinnen 4 + 7 - OpenCourts (Ramuzstrasse) (A3) 4 10.81%
Brunnmatt-Ost (Schwarztorstrasse) (A4) 1 2.70%
Husmatt Oberbottigen (Bottigenstrasse) (AS5) 1 2.70%
Kleefeld West (Madergutstrasse) (A6) 3 8.11%
Scheuerrain (A7) 3 8.11%
Schénberg Ost (A8) 10 27.03%
Stickacker SOd (Bethlehemstrasse) (AS) 1 2.70%
Wohnpark Von Roll (Fabrikstrasse) (A10) 5 1351%
Keine Antwort 0 0.00%
Nicht gezeigt 0 0.00%

Mietwohnung / Eigentumswohnung

Kurz-Statistiken
Umfrage 719218 "Was gefallt Ihnen an einer Wohnsiedlung?'

Zusammenfassung fUr WohnsituationStwe

Hintergrund zur jetziger Wohnsituation ~Wohnen Sie in einer Mietwohnung oder Eigentumswohnung?

Antwort Anzahl Prozent
Eigentumswohnung (A2) 15 40.54%

Mietwohnung (A3) 22 59.46%

Keine Antwort 0 0.00%

Nicht gezeigt 0 0.00%



Haushaltsstruktur

Kurz-Statistiken
Umfrage 719218 "Was gefélit Innen an einer Wohnsiedlung?'

Zusammenfassung flir WohnsituationHausha2

Hintergrund zur jetziger Wohnsituation ~ Leben Kinder in lhrem Haushalt?

Antwort Anzahl Prozent

Ja(y) 12 32.43%

Nein (N) 25 B7.57%

Keine Antwort 0 0.00%

Nicht gezeigt 0 0.00%
Dauer

Kurz-Statistiken
Umfrage 719218 "Was gefllt lhnen an einer Wohnsiediung?'

Zusammenfassung flr WohnsituationDauer

Hintergrund zur jetziger Wohnsituation ~Wie lange wohnen Sie schon in lhrem Wohnareal ?

Antwort Anzahl Prozent
Weniger als ein Jahr (A2) 2 5.41%
1-3 Jahre (A3) 14 37.84%
4-6 Jahre (Ad) 11 29.73%
7-10 Jahre (A5) 4 10.81%
|anger (AB) 53 16.22%
Keine Antwort 0 0.00%
Nicht gezeigt 0 0.00%

Wohlsein - Wohnareal

Kurz-Statistiken
Umfrage 719218 "Was gefllt lhnen an einer Wohnsiediung?'

Zusammenfassung flir WohnsituationWohls1(p)[Flhlen Sie sich in lnrem Wohnareal
wohl?]

Hintergrund zur jetziger Wohnsituation

Antwort Anzahl Prozent
Sehr (A2) 26 70.27%
Uberwiegend (A3) 11 29.73%
Eher nicht (A4) 0 0.00%
Gar nicht (AS) 0 0.00%
Keine Antwort 0 0.00%
Nicht gezeigt 0 0.00%



Wohlsein — Wohnareal

Kurz-Statistiken
Umfrage 719218 "Was gefallt Ihnen an einer Wohnsiediung?'
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Zusammenfassung fir WohnsituationWohls2(SQ002)[Fihlen Sie sich in
den gemeinschaftlichen Raumen im Gebaudeinneren (Treppenhaus,
Gebaudeeingangsbereich, Autoeinstellhalle, usw.) grundsétzlich woh!?]

Hintergrund zur jetziger Wohnsituation

Antwort Anzahl Prozent
Sehr (A2) 15 40.54%
Uberwiegend (A3) 21 56.76%
Eher nicht (A4) 1 2.70%
Gar nicht (AS) 0 0.00%
Keine Antwort 0 0.00%
Nicht gezeigt 0 0.00%

Wohlsein - Wohnungsumgebung

Kurz-Statistiken
Umfrage 719218 "Was gefllt lhnen an einer Wohnsiediung?'

Zusammenfassung fiir WohnsituationWohls3(SQ001)[Fihlen Sie sich in lhrer
Wohnungsumgebung (Aussenraum des Wohnareals) grundsatzlich wohl?]

Hintergrund zur jetziger Wohnsituation Wohnungsumgebung = keine weichen Standortfaktoren wie
Haltestellen des offentlichen Verkehrs, Lage des Wohnareals, Einkaufsmoglichkeiten, usw.

Antwort Anzahl Prozent
Sehr (A2) 20 54.05%
Uberwiegend (A3) 15 40.54%
Eher nicht (A4) 2 541%
Gar nicht (A5) 0 0.00%
Keine Antwort 0 0.00%
Nicht gezeigt 0 0.00%

Kommunikation und sozialer Austausch

Kurz-Statistiken
Umfrage 719218 "Was gefdllt Innen an einer Wohnsiedlung?'

Zusammenfassung fir WohnsituationWohls4(SQ001)[Ist lhnen die Kommunikation und
der soziale Austausch auf Inrem Wohnareal wichtig?]

Hintergrund zur jetziger Wohnsituation

Antwort Anzahl Prozent
Sehr (0) 7 18.92%
Uberwiegend (1) 12 32.43%
Eher nicht (2) 15 40.54%
Gar nicht (3) 3 B.11%
Keine Antwort 0 0.00%

Nicht gezeigt 0 0.00%
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Auszug Fragebogen mit Kurz-Statistiken (textliche Riickmeldungen)

Kurz-Statistiken
Umfrage 719218 "Was gefallt lhnen an einer Wohnsiediung?'

Zusammenfassung fiir WohnarealTreppenBerm

Haben Sie noch Bemerkungen zum Thema Treppenhaus?

Antwort

Antwort
Keine Antwort
Nicht gezeigt

Anzahl Prozent
21 56.76%
16 43.24%
1] 0.00%
Antwort
Nein

Unser Foyer ist grossziigig gestaltet. Es findet geregelt (3x Jahr) ein Apéro statt. In der Regel
werden nur die Bewohner eingeladen.

Schalldampfung, Frischluftzufuhr, individueller Stauraum fiir Schuhe und Ahnliches gestaltet
Dass Gefiihl, nicht einsam zu sein

Raumklima (es ist sebr heiss im Sommer)

Das Treppenhaus ist ein Durchgangsraum, in dem ich mich nicht Idnger aufhalte. Es soll
sauber und nicht mit Gegenstinden verstellt sein.

Lift bei Bedarf, Breite Treppen

Nein

es sollte hell und gut beliftet sein. Keine oder nur wenig Schuhe vor den Wohnungen

Neben den. Brandschutzvorschriften wurde das TRH vermutlich aus Budgetgrinden sehr
zweckdienlich erstellt. Ist in Mietwohnungen ok.

...unseres Bachtelenweg 1 wirkt zu karg.,.

Das Treppenhaus ist mir auch als Visitenkarte wichtig. Zugleich zum Austauschen von Infos
an einem Anschlagbrett

Mein traum Treppenhaus sollte funktional und sauber sein.

Es sollte dringend gestrichen werden!

gine einheitliche Méblierung wurde bei uns im Haus umgesetzt und stellt uns alle sehr
zufrieden

Es wird im Treppenhaus sehr warm und die Liftung ist schlecht

(fast) alle Mietenden lassen Schuhe vor der Tur im Treppenhaus stehen/liegen. In einem
Miethaus sah ich kirzlich vom Vermieter angebrachte Schuhschrinke an die Wand neben
jeder Wohnungstiir, das fand ich eine perfekte Lésung.

lch nutze héufig den Lift :-)

Verwaltung gibt zu viel vor bzw. schrankt zu sehr ain.

Fiir mich ist es wichtig, dass Ordnung im Treppenhaus herrscht.

Nein



Kurz-Statistiken
Umfrage 719218 'Was geféllt Ihnen an einer Wohnsiedlung?'
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Zusammenfassung flir WohnarealAEHBem

Haben Sie noch Bemerkungen zum Gemeinschaftsraum?

Antwort Anzahl Prozent

Antwort 10 27.03%

Keine Antwort 27 72.97%

Nicht gezeigt 0 0.00%

D Antwort

] Nein

5 Der Gemeinschaftsraum im Schinberg-Ost hat zu wenig Aussenfléche.

7 Eigentlich habe ich lieber Orte fiir die Gemeinschaft, die drauBen sind und fiir die ganze

Bevolkerung einer Stadt, beziehungsweise eines Viertels sind, wie zum Beispiel eine Piazza
in Italien, wo die Leute spazieren gehen - und nicht auf dem Trottoir sitzen | - und sich auch

zuféllig treffen 111

11 Der wurde nicht genutzt und ist jetzt vermi
etet

12 no

20 nein

27 Bin nicht interessiert

28 Gemeinschaftsraum unter Kita Bitzius erflllt seine Funktion voll und ganz

39 Villa Bernau bietet Raume zur Miete an. Fraglich, ob ein Raum in der Bachtelen genutzt
wilrde.

43 Neir

Kurz-Statistiken

Urmnfrage 719218 "Was gefillt lhnen an einer Wohnsiediung?

Zusammenfassung flir WohnarealAussenr

Haben Sie noch Bemerkungen zum Aussenraum?

Antwort Anzahl Prozent

Antwort 13 35.14%

Keine Antwort 24 64.86%

Nicht gezeigt 0 0.00%

1D Antwort

9 Nein

5 Im Schonberg-Ost hat es viel Spielmdglichkeit fir Kleinkinder bis 12 Jahre. Das Angebot fir
Jugend >12J ist klein.

6 Kleinkinder und ihr Betreuende haben je andere BedUrfnisse als grossere Kinder,
Jugendliche oder &ltere Erwachsene

7 Das physische Komfort ist nicht das Wichtigste. Ich habe lieber mehr Leben und weniger
Komfort.

8 weiter wichtig: Biodiversitét, genligend Schatten

10 Da ich selber eine sehr grosse Terrasse im Erdgeschoss habe, ist mir ein gemeinschaftlich
genutzier Aussenraum nicht so wichtig.

11 Grossflachig, getrennt vom Verkehr

12 non

16 Der Aussenraum des Bachtelenparks ist sehr schin und griin gestaltet. Ebenfalls ist das
Wasserspiel toll und fir Kinder toll. Leider fehlen aktuell Schattenplatze bei den Spielplatzen
und den Grinflachen/Wasserspiel.

22 Mut zu Wildwuchs. Haben hier im Innenhof schéine griine Inseln mit je einem Baum und
Blumenwiese. Leider werden diese Mitte Juni geméht und sind dann quasi tot.

26 Jugendliche benétigen keine spielfidchen, aber trotzdem dringend geeignet Aufenthaltsorte

39 Bé&ume und Strducher mit Sitzbanken

43 Nein



Ehrenwortliche Erklirung

Ich versichere hiermit, dass ich die vorliegende Arbeit mit dem Thema ,,Untersuchung
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